
Fortalecimiento de las Defensorías Públicas

Título del resultado Escalamiento del sistema de comunicación entre la Defensoría Pública y los privados de libertad

Año PAA 2013 Año (logro del resultado) 2013

Tipo de resultado Implantación: Cambios (o mejoras evidenciables) para mejorar la gestión ( planificación, organización, 
dirección y staff ) de una administración y/o servicio público

Nivel de cumplimiento Resultado perseguido

Descripción Se ha buscado mejorar los derechos de las personas privadas de libertad mediante la instalación de sistemas 
de videoconferencia que mejoran la comunicación entre los defensores públicos y las personas en situación 
de privación de libertad.

Socio coordinador Expertise Fran Socios operativos CGAE; 
Fundación 
Abogacía 
Española

Acción Fortalecimiento de las Defensorías Públicas

Área temática Justicia

Datos país destinatarios y beneficiarios

Núm. aprox. beneficiarios

Beneficio optenido Mejora de la comunicación entre las personas privadas de libertad y los defensores públicos.

País destinatario Argentina

Colectivo beneficiario personas privadas de libertad

Contacto de la institución/es

Factores (directos e 
indirectos)

Experiencia pública Se ha transferido la experiencia y el sistema de videoconferencia costarricense.

Países Transferentes Costa Rica

Tipos de intercambio SUR-SUR

Otros datos de interés

Otras áreas temáticas relacionadas

Relación con otros resultados

Características transversales (por orden de prioridad

Aprendizaje inverso

Institución/es destinantaria/s Ministerio Público de la Defensa de la Nación.

Muestra NO Grado contribución 1

Ficha del resultado Argentina

Datos básicos

Hitos y productos

Datos experiencia transferida

Puesta en marcha de un nuevo sistema de comunicacion entre la Defensoria Publica y los privados de 
libertad

Hito1

Producto Instalación de un sistema de videoconferencia  en dos cárceles
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Fortalecimiento de las Defensorías Públicas

JU410A043JCI - Asesoría especializada para la realización de un análisis de diagnóstico de la situación actual 
y de las buenas practicas existentes en los dos paises

JU410V053JCI - Visita de intercambio de 2 representantes argentinos y 2 chilenos a Costa Rica sobre la 
utilización de la videoconferencia en la Defensoría Pública

892

JU410I073JCI - Adquisición e implantación de equipamientos de videoconferencia para dos penitenciarias 
en cada país (vinculada a la Defensoria Publica): Argentina y Chile

894

JU410U083JCIa - Capacitación en el Modelo de Videoconferencia como Forma de Comunicación entre los 
Defensores y las Defensoras públicas con las Personas Usuarias Privadas de Libertad

Actividades

Título del resultado Creadas nuevas Defensorías Públicas en materia de ejecución de la pena en la Ciudad de Buenos Aires y en 
cada una de las Jurisdicciones del interior del país

Año PAA 2014 Año (logro del resultado) 2015

Tipo de resultado Implantación: Cambios (o mejoras evidenciables) para mejorar la gestión ( planificación, organización, 
dirección y staff ) de una administración y/o servicio público

Nivel de cumplimiento Resultado conseguido

Descripción El apoyo ha fortalecido el funcionamiento de las Defensorías Públicas argentinas para mejorar la cooperación 
interinstitucional y la eficiencia en la misma institución a la hora de trabajar con personas privadas de 
libertad. El trabajo también incluye la capacitación en el Modelo regional de Defensorías Públicas elaborado 
por EUROsociAL y adopatdo por AIDEF y por la OEA.

Socio coordinador Expertise Fran Socios operativos CGAE; 
Fundación 
Abogacía 
Española

Acción Fortalecimiento de las Defensorías Públicas

Área temática Justicia

Datos país destinatarios y beneficiarios

Núm. aprox. beneficiarios

Beneficio optenido

País destinatario Argentina

Colectivo beneficiario personas privadas de libertad

Contacto de la institución/es

Países Transferentes Multipaís

Tipos de intercambio SUR-SUR

Características transversales (por orden de prioridad

REDES

Operativo

Institución/es destinantaria/s Ministerio Público de la Defensa de la Nación.

Muestra SI Grado contribución 3

Ficha del resultado Argentina

Datos básicos

Datos experiencia transferida
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Factores (directos e 
indirectos)

Experiencia pública

Otros datos de interés

Otras áreas temáticas relacionadas

Relación con otros resultados

Hitos y productos

Aprobación del Plan Estratégico Integral por la Defensora General de la Naciónque que mejora el 
funcionamiento y coordinación interna de las Unidades, Programas y  Comisiones de la Defensoría General 
de la Nación

Hito1

Producto Plan Estratégico Integral

JU410A805JCI - Asesoría especializada para diseñar un plan estratégico de implementación del modelo 
organizacional y de trabajo

Actividades

Creadas nuevas Defensorías Públicas en materia de ejecución de la pena en la Ciudad de Buenos Aires y en 
cada una de las Jurisdicciones del interior del país

Hito2

Producto Modelo organizacional

JU410A364JCI - Asesoría especializada para diseñar un modelo organizacional de ejecución de la pena en 
Argentina

Actividades

Aprobado Manual de Ejecución de la Pena para Defensorías PúblicasHito3

Producto Manual de Ejecución de la Pena  para Defensorías Públicas en Argentina y Chile

JU410A374JCI - Asesoría especializada para elaborar un manual de ejecución de la pena en Argentina

JU410A384JCI - Asesoría especializada para diseñar capacitación sobre el Manual para Defensorías Públicas 
y atención a Personas privadas de libertad

Actividades

Título del resultado Escalamiento del sistema de comunicación entre la Defensoría Pública y los privados de libertad

Año PAA 2013 Año (logro del resultado) 2013

Tipo de resultado Implantación: Cambios (o mejoras evidenciables) para mejorar la gestión ( planificación, organización, 
dirección y staff ) de una administración y/o servicio público

Nivel de cumplimiento Resultado perseguido

Descripción El apoyo ha consistido en mejorar la comunicación entre las/los defensoras/es y las personas privadas de 
libertad mediante la formación en la instalación y utilización de sistemas de videoconferencia que permitan 
garantizar el derecho de letrado de todas las personas en situación de privación de libertad.

Acción Fortalecimiento de las Defensorías Públicas

Área temática Justicia

Características transversales (por orden de prioridad

Aprendizaje inverso

Ficha del resultado Chile

Datos básicos
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Socio coordinador Expertise Fran Socios operativos CGAE; 
Fundación 
Abogacía 
Española

Datos país destinatarios y beneficiarios

Núm. aprox. beneficiarios

Beneficio optenido Mejora del derecho a la defensa de las personas en situación de privación de libertad.

País destinatario Chile

Colectivo beneficiario personas privadas de libertad.

Contacto de la institución/es

Factores (directos e 
indirectos)

Experiencia pública Se ha transferido la experiencia y el sistema de videoconferencia costarricense.

Países Transferentes Costa Rica

Tipos de intercambio SUR-SUR

Otros datos de interés

Otras áreas temáticas relacionadas

Relación con otros resultados

Institución/es destinantaria/s Defensoría Penal Pública; Servico Nacional de Menores

Muestra NO Grado contribución 2

Hitos y productos

Datos experiencia transferida

Puesta en marcha de un nuevo sistema de comunicacion entre la Defensoria Publica y los privados de 
libertad en dos centros de retención 

Hito1

Producto Instalación de un sistema de videoconferencia  en dos cárceles

JU410A043JCI - Asesoría especializada para la realización de un análisis de diagnóstico de la situación actual 
y de las buenas practicas existentes en los dos paises

JU410V053JCI - Visita de intercambio de 2 representantes argentinos y 2 chilenos a Costa Rica sobre la 
utilización de la videoconferencia en la Defensoría Pública

892

894

JU410U083JCIb - Capacitación en el Modelo de Videoconferencia como Forma de Comunicación entre los 
Defensores y las Defensoras públicas con las Personas Usuarias Privadas de Libertad

Actividades

Título del resultado Aprobación de la ley sobre autonomía de la Defensoría Penal Pública 

Año PAA 2015 Año (logro del resultado) Nivel de cumplimiento Productos elaborados

Acción Fortalecimiento de las Defensorías Públicas

Área temática Justicia

Ficha del resultado Chile

Datos básicos

martes, 04 de octubre de 2016 Página 4 de 21



Fortalecimiento de las Defensorías Públicas

Tipo de resultado Formulación: Aprobadas normas (o reforma) con rango de ley: leyes, decretos-ley, reglamentos

Descripción El apoyo ha buscado fortalecer los procesos políticos y legislativos así como organicos y funcionales para 
dotar de autonomía institucional a la Defensoría Penal Pública de Chile, considerando el estatus legal o 
constitucional que se requiera para consagrar esa autonomía y las modalidades institucionales internas.

Socio coordinador Expertise Fran Socios operativos CGAE; 
Fundación 
Abogacía 
Española

Datos país destinatarios y beneficiarios

Núm. aprox. beneficiarios

Beneficio optenido Mejora de la defensa de las personas privadas de libertad

País destinatario Chile

Colectivo beneficiario personas privadas de libertad

Contacto de la institución/es

Factores (directos e 
indirectos)

Experiencia pública

Países Transferentes

Tipos de intercambio

Otros datos de interés

Otras áreas temáticas relacionadas

Relación con otros resultados

Características transversales (por orden de prioridad

Institución/es destinantaria/s Defensoría Penal Pública; Servico Nacional de Menores

Muestra NO Grado contribución 3

Hitos y productos

Datos experiencia transferida

Constituido el grupo de trabajo que elabora el anteproyecto de ley y define la hoja de ruta para su futura 
aprobación

Hito1

Producto Anteproyecto de ley sobre autonomía de la Defensoría Penal Pública

JU410A825JCI - Asesoría especializada para acompañar el proceso de elaboración del anteproyecto de ley 
sobre la autonomía de la Defensoría Penal Pública de Chile

Actividades

Título del resultado Implementación efectiva de protocolos de actuación y convenios de coordinación en los procesos de 
defensa de mujeres privadas de libertad extranjeras e indígenas

Acción Fortalecimiento de las Defensorías Públicas

Área temática Justicia

Ficha del resultado Chile

Datos básicos
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Año PAA 2014 Año (logro del resultado)

Tipo de resultado Implantación: Cambios (o mejoras evidenciables) para mejorar la gestión ( planificación, organización, 
dirección y staff ) de una administración y/o servicio público

Nivel de cumplimiento Productos elaborados

Descripción El apoyo a la Defensoría Penal Pública se ha relizado mediante el desarrollo de protocolos de atención y 
coordinación para la defensa de mujeres indígenas privadas de libertad.

Socio coordinador Expertise Fran Socios operativos CGPJ; Fundación 
Abogacía 
Española

Datos país destinatarios y beneficiarios

Núm. aprox. beneficiarios

Beneficio optenido Mejora de la atención legal a las mujeres privadas de libertad, indígenas y extranjeras.

País destinatario Chile

Colectivo beneficiario Mujeres indígenas y extranjeras privadas de 
libertad

Contacto de la institución/es

Factores (directos e 
indirectos)

Experiencia pública

Países Transferentes

Tipos de intercambio

Otros datos de interés

Otras áreas temáticas relacionadas

Relación con otros resultados

Características transversales (por orden de prioridad

Articulación de actores

Grupos vulnerables

Institución/es destinantaria/s Defensoría Penal Pública; Servico Nacional de Menores

Muestra NO Grado contribución 2

Hitos y productos

Datos experiencia transferida

Aprobación del Protocolo por parte de la Defensa Pública que declara la obligatoriedad de su cumplimiento 
por parte de los defensores públicos

Hito1

Producto Protocolo de actuación para defensores/as públicos/as especializados en la defensa de mujeres privadas de 
libertad, extranjeras e indígenas. 

JU410A835JCI - Asesoría especiliazada para diseñar un protocolo de atención a mujeres privadas de 
libertad, indígenas y extranjeras

JU410A414JCI - Asesoría especializada para diseñar capacitación sobre Manual de Ejecución

JU410A404JCI - Asesoría especializada para elaborar un manual de ejecución de la pena en Chile

Actividades

Convenio de coordinación interinstitucional de operadores del sistema de justicia con representaciones 
consulares para la defensa de mujeres privativas de libertad extranjeras e indígenas

Hito2

martes, 04 de octubre de 2016 Página 6 de 21



Fortalecimiento de las Defensorías Públicas

Producto Convenio de coordinación interinstitucional con operadores del sistema de justicia

JU410A845JCI - Asesoría especializada para crear espacios de coordinación interinstitucional para difundir, 
sensibilizar e implementar el protocolo de atención a mujeres indígenas extranjeras privadas de libertad en 
Chile

Actividades

Título del resultado Red nacional de derivación para familiares de mujeres privadas de libertad en funcionamiento

Año PAA 2014 Año (logro del resultado) 2014

Tipo de resultado Implantación: Mecanismos de coordinación de efectiva (incluida unidades administrativas) en 
funcionamiento

Nivel de cumplimiento Resultado conseguido

Descripción Dado el limitado apoyo que reciben las familias de las mujeres en situación de privación de libertad, 
EUROsociAL ha apoyado, a través de la Defensa Pública, el desarrollo y fortalecimiento de una Red de 
derivación para la atención integral a mujeres vinculadas a un proceso penal y sus familiares dependientes 
en situación de vulnerabilidad.

Socio coordinador Expertise Fran Socios operativos

Acción Fortalecimiento de las Defensorías Públicas

Área temática Justicia

Datos país destinatarios y beneficiarios

Núm. aprox. beneficiarios

Beneficio optenido Mejora de la atención integral a mujeres vinculadas a un proceso penal y sus familiares 
dependientes en situación de vulnerabilidad.

País destinatario Costa Rica

Colectivo beneficiario Mujeres en situación de conflicto con la ley penal y 
sus familiares dependientes en situación de 
vulnerabilidad.

Contacto de la institución/es

Factores (directos e 
indirectos)

Experiencia pública

Países Transferentes

Tipos de intercambio

Otros datos de interés

Otras áreas temáticas relacionadas

Relación con otros resultados

Características transversales (por orden de prioridad

Articulación de actores

Institución/es destinantaria/s Defensa Pública

Muestra SI+ Grado contribución 1

Ficha del resultado Costa Rica

Datos básicos

Datos experiencia transferida
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Hitos y productos

Aprobación e implementación del protocolo de actuaciónHito1

Producto protocolo para la defensa pública para identificar y derivar casos de dependencia 

JU410A694JCI - Políticas de la Defensa Publica para el acceso a la justicia e integración social para mujeres 
en el sistema penitenciario y sus familiares dependientes en condiciones de vulnerabilidad: asesoría 
especializada para realizar protocolo y minu

JU410A704JCI - Diseño de un curso de capacitación dirigido a defensores públicos y red de derivación para 
la atención integral a mujeres vinculadas a un proceso penal y sus familiares dependientes en situaciones 
de vulnerabilidad

JU410U714JCI - Capacitación dirigido a defensores públicos y red de derivación para la atención integral a 
mujeres vinculadas a un proceso penal y sus familiares dependientes en situaciones de vulnerabilidad

JU410A865JCI - Asesoria especializada para el fortalecimiento de la Red de Atención Integral a las Mujeres 
vinculadas a un proceso penal y de sus familiares dependientes en situaciones de vulnerabilidad

JU410A704JCI - Diseño de un curso de capacitación dirigido a defensores públicos y red de derivación para 
la atención integral a mujeres vinculadas a un proceso penal y sus familiares dependientes en situaciones 
de vulnerabilidad

Actividades

Aprobación de la red de derivación por partes de todos los actores (defensorias, servicios sociales, ONG, 
instituciones penitenciarias, etc.)

Hito2

Producto Red de derivación 

JU410A684JCI - Políticas de la Defensa Publica para el acceso a la justicia e integración social para mujeres 
en el sistema penitenciario y sus familiares dependientes en condiciones de vulnerabilidad: diseño de Red 
Interinstitucional

Actividades

Puesta en marcha de un sistema de monitoreo de los mecanismos de la derivación implantados por la Red 
Interinstitucional de Apoyo a mujeres privadas de libertad 

Hito3

Producto Sistema de monitoreo de resultados (incluye diagnóstico de salida, construcción de indicadores y 
herramientas de monitoreo)

JU410A865JCI - Asesoria especializada para el fortalecimiento de la Red de Atención Integral a las Mujeres 
vinculadas a un proceso penal y de sus familiares dependientes en situaciones de vulnerabilidad

Actividades

Título del resultado Implementación del Plan Estratégico Nacional de la Defensa Pública en 4 ejes prioritarios (tecnológico, 
comunicación, RRHH e incidencia política)

Año PAA 2015 Año (logro del resultado) 2015

Tipo de resultado Implantación: Puesta en marcha de programas, planes y proyectos

Nivel de cumplimiento Resultado perseguido

Descripción Se ha acompañado a la Defensa Pública de Costa Rica en el diseño, desarrollo y puesta en marcha del eje 
tecnológico que se incorporará en en el Plan Estratégico de la Defensa Pública con el fin de utilizar de un 
modo más ordenado y eficiente las tecnologías de la comunicación y la información en relación al desarrollo 
de las funciones que esta desempeña en los procedimientos judiciales que requieren de la asistencia de los 
defensores públicos.

Acción Fortalecimiento de las Defensorías Públicas

Área temática Justicia

Ficha del resultado Costa Rica

Datos básicos
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Socio coordinador Expertise Fran Socios operativos Fundación 
Abogacía 
Española

Datos país destinatarios y beneficiarios

Núm. aprox. beneficiarios

Beneficio optenido Mejora del funcionamiento de la Defensa Pública.

País destinatario Costa Rica

Colectivo beneficiario

Contacto de la institución/es

Factores (directos e 
indirectos)

Experiencia pública

Países Transferentes

Tipos de intercambio

Otros datos de interés

Otras áreas temáticas relacionadas

Relación con otros resultados

Características transversales (por orden de prioridad

Operativo

Institución/es destinantaria/s Defensa Pública

Muestra NO Grado contribución 2

Hitos y productos

Datos experiencia transferida

Aprobación del Plan Estratégico Nacional por la Dirección de la Defensoría Pública Hito1

Producto Plan Estratégico Nacional de la Defensa Pública 

JU410A885JCI - Asesoría especializada para diseñar e implantar un sistema de monitoreo y evaluación 
permanente que garantizace la aplicación y seguimiento del protocolo de Atención Individual e 
Interdisciplinario en el proceso de separación de madres Priv

JU410A1035JCI - Asesoria especializada para diseñar una herramienta tecnológica para la prevención y 
denuncia de la tortura y la violencia institucional

JU410A1025JCI - Asesoría especializada para diseñar un plan de comunicación como componente del Plan 
Estratégico Institucional

Actividades

Título del resultado Unidad de ejecución penal en las Defensorias Públicas en funcionamiento e implementación del modelo 
de atención integral de atención a personas privadas de libertad 

Año PAA Año (logro del resultado) 2014 Nivel de cumplimiento Resultado perseguido

Acción Fortalecimiento de las Defensorías Públicas

Área temática Justicia

Ficha del resultado Ecuador

Datos básicos
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Tipo de resultado Implantación: Cambios en la estructural institucional (o diseños de una nueva institucionalidad) en marcha

Descripción El apoyo ha consistido en el desarrollo de un modelo organizacional y de atención a personas privadas de 
libertad a traves de la Defensa Pública, estableciendo procesos de atención y coordinación entre esta 
institución, el Ministerio de Justicia y el Centro de Rehabilitación Social.

Socio coordinador Expertise Fran Socios operativos Fundación 
Abogacía 
Española

Datos país destinatarios y beneficiarios

Núm. aprox. beneficiarios

Beneficio optenido Mejora de la atención a las personas privadas de libertad.

País destinatario Ecuador

Colectivo beneficiario Personas privadas de libertad.

Contacto de la institución/es Defensoría Pública

Factores (directos e 
indirectos)

Experiencia pública

Países Transferentes

Tipos de intercambio

Otros datos de interés

Otras áreas temáticas relacionadas

Relación con otros resultados

Características transversales (por orden de prioridad

Operativo

Institución/es destinantaria/s

Muestra NO Grado contribución 2

Hitos y productos

Datos experiencia transferida

Creación de una Unidad de Fase de Ejecución Penal en el servicio de Defensa PúblicaHito1

Producto Propuesta de Modelo integral de atención a personas privadas de libertad 
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JU410A103JCIa - Asesoría especializada para realizar un diagnóstico de la situación actual en Ecuador

JU410V113JCI - Visita de intercambio para las Defensorías Públicas de Ecuador, Guatemala y Honduras para 
el diseño de un modelo de atención a personas privadas de libertad a través de una unidad de defensores 
especializados en la fase de ejecución de la p

JU410A123JCIa - Asesoria especializada para diseñar el modelo organizacional y de atención a personas 
privadas de libertad en Ecuador

JU410A123JCId - Asesoria especializada para construir e implementar el nuevo modelo organizacional y de 
atencion a personas privadas de libertad en Ecuador

JU410A123JCIg - Asesoría especializada para Identificar mecanismos de coordinación interinstitucional en 
Ecuador

JU410E133JCIa - Seminario de validación y presentación del nuevo modelo organizacional y de atención a 
personas privadas de libertad en Ecuador

JU410U143JCIa - Diseñar un programa de capacitación e implementar un taller de formación de formadores 
en Ecuador

Actividades

Firma del Convenio  Interinsitucional de colaboración entre Ministerio de Justicia y Defensoría Pública del 
Ecuador para atención a personas privadas de libertad 

Hito2

Producto Convenio interinstitucional

JU410A123JCIg - Asesoría especializada para Identificar mecanismos de coordinación interinstitucional en 
Ecuador

Actividades

Incorporación del instructivo en el modelo integralHito3

Producto Instructivo de Atención para Personas Privadas de la Libertad y plan operativo para su puesta en marcha

JU410A434JCI - Asesoría especializada para diseñar e implementación del Plan Operativo Interinstitucional 
Defensoría Pública - Ministerio de Justicia

JU410A444JCI - Asesoría especializada para diseñar materiales didácticos sobre derechos de las personas 
privadas de libertad

Actividades

Título del resultado Implementación efectiva del protocolo que asegura una respuesta agil y eficaz a las demandas legales del 
colectivo de mujeres privadas de libertad extranjeras e indígenas, con especial atención a los casos 
relacionados con el tráfico de drogas

Año PAA Año (logro del resultado)

Tipo de resultado Implantación: Aplicación efectiva de normas de desarrollo y aplicación o de carácter reglamentario

Nivel de cumplimiento Productos elaborados

Descripción

Socio coordinador Expertise Fran Socios operativos CGAE; 
Fundación 
Abogacía 

Acción Fortalecimiento de las Defensorías Públicas

Área temática Justicia

Características transversales (por orden de prioridad

Grupos vulnerables

Género

Muestra NO Grado contribución 3

Ficha del resultado Ecuador

Datos básicos
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Española

Datos país destinatarios y beneficiarios

Núm. aprox. beneficiarios

Beneficio optenido

País destinatario Ecuador

Colectivo beneficiario

Contacto de la institución/es

Factores (directos e 
indirectos)

Experiencia pública

Países Transferentes

Tipos de intercambio

Otros datos de interés

Otras áreas temáticas relacionadas

Relación con otros resultados

Institución/es destinantaria/s

Hitos y productos

Datos experiencia transferida

Aprobación del Protocolo por parte de la Defensa Pública que declara la obligatoriedad de su cumplimiento 
por parte de los defensores públicos

Hito1

Producto Protocolo de actuación para defensores/as públicos/as especializados en la defensa de mujeres privadas de 
libertad, nacionales y extranjeras

JU410A895JCI - Asesoría Especializada para diseñar un protocolo de atención a mujeres privadas de 
libertad, nacionales y extranjeras

Actividades

Título del resultado Implementación efectiva del protocolo de atención en el proceso de separación entre las mujeres privadas 
de libertad y sus hijos menores de edad que viven con ellas en prisión hasta cumplir los 3 años.

Año PAA 2014 Año (logro del resultado) 2014

Tipo de resultado Implantación: Mecanismos de coordinación de efectiva (incluida unidades administrativas) en 
funcionamiento

Nivel de cumplimiento Resultado perseguido

Descripción El apoyo ha consistid en crear, junto al Instituto de la Defensa Pública Penal, un mecanismo de control que 
atienca de manera integral las necesidades de los niños de las mujeres privadas de libertad que están con 
ellas en los centros penitenciarios, focalizando la atención en el momento posterior a la separación, pero 
abarcando la intervención con los menores durante todo el proceso, desde el momento de la detención de la 
mujer hasta que el niño cumple los cuatro años y es separado de ésta.

Acción Fortalecimiento de las Defensorías Públicas

Área temática Justicia

Ficha del resultado Guatemala

Datos básicos
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Socio coordinador Expertise Fran Socios operativos

Datos país destinatarios y beneficiarios

Núm. aprox. beneficiarios

Beneficio optenido Mejora de la atención a los niños de las mujeres en situación de privación de libertad que 
viven con ellas dentro de los centros penales.

País destinatario Guatemala

Colectivo beneficiario mujeres en situación de privación de libertad y sus 
hijos menores de 3 años

Contacto de la institución/es

Factores (directos e 
indirectos)

Experiencia pública

Países Transferentes

Tipos de intercambio

Otros datos de interés

Otras áreas temáticas relacionadas

Relación con otros resultados

Características transversales (por orden de prioridad

Articulación de actores

Grupos vulnerables

Institución/es destinantaria/s Instituto de la Defensa Pública Penal

Muestra NO Grado contribución 1

Hitos y productos

Datos experiencia transferida

Adopción del protocolo por las instituciones participantes Hito1

Producto Protocolo de atención a mujeres privadas de libertad en el proceso de separación con sus hijos menores de 
3 años.

JU410A574JCI - Asesoría especializada para diseñar un protocolo de atención individual e interdisciplinario

JU410A564JCI - Asesoría especializada para diseñar mecanismos de supervisión y control de mujeres con 
hijos menores

JU410U594JCI - Taller para la capacitación del Protocolo de atención individual e interdisciplinario en el 
proceso de separación de hijos de madres privadas de libertad

Actividades

Firma del acuerdo de colaboración interinstitucional que da lugar a la definición de responsabilidades y 
obligaciones de los actores competentes 

Hito2

Producto Convenio de coordinación interinstitucional  con operadores del sistema de justicia

JU410A554JCI - Asesoría especializada para establecer espacios de coordinación interinstitucional que 
mejoren la eficiencia en la tramitación de incidencias en la etapa de ejecución penal

Actividades

Aprobación del sistema de monitoreo de la aplicación del protocoloHito3
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Producto Sistema de monitoreo de resultados (incluye diagnóstico de salida, construcción de indicadores y 
herramientas de monitoreo)

JU410A564JCI - Asesoría especializada para diseñar mecanismos de supervisión y control de mujeres con 
hijos menores

Actividades

Título del resultado Unidad de ejecución penal en las Defensorias Públicas en funcionamiento 

Año PAA 2013 Año (logro del resultado) 2014

Tipo de resultado Implantación: Cambios en la estructural institucional (o diseños de una nueva institucionalidad) en marcha

Nivel de cumplimiento Resultado conseguido

Descripción El apoyo al Instituto de la Defesna Pública Penal se ha realizado mediante el diseño, formación técnica e 
implementacióm de un Modelo organizacional y de atención a personas privadas de libertad. Mediante este 
modelo se ha buscado poder acercar la justicia y, particularmente, el acceso a letrado, a las personas 
privadas de libertad en Guatemala.

Socio coordinador Expertise Fran Socios operativos Fundación 
Abogacía 
Española

Acción Fortalecimiento de las Defensorías Públicas

Área temática Justicia

Datos país destinatarios y beneficiarios

Núm. aprox. beneficiarios

Beneficio optenido mejora del acceso a letrado para las personas en situación de privación de libertad y conflicto 
con la ley penal.

País destinatario Guatemala

Colectivo beneficiario Personas privadas de libertad

Contacto de la institución/es

Factores (directos e 
indirectos)

Experiencia pública Se ha transferido la experiencia pública de la Defensoría Pública de Costa Rica.

Países Transferentes Costa Rica

Tipos de intercambio SUR-SUR

Otros datos de interés

Otras áreas temáticas relacionadas

Relación con otros resultados

Características transversales (por orden de prioridad

Cooperación Sur Sur

Institución/es destinantaria/s Instituto de la Defensa Pública Penal

Muestra SI Grado contribución 2

Ficha del resultado Guatemala

Datos básicos

Datos experiencia transferida
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Hitos y productos

Creación de una Unidad de Fase de Ejecución Penal en el servicio de Defensa Pública e implementación de 
la guía regional 

Hito1

Producto Propuesta de Modelo integral de atención a personas privadas de libertad 

JU410A103JCIb - Asesoría especializada para realizar un diagnóstico de la situación actual en Guatemala

JU410V113JCI - Visita de intercambio para las Defensorías Públicas de Ecuador, Guatemala y Honduras para 
el diseño de un modelo de atención a personas privadas de libertad a través de una unidad de defensores 
especializados en la fase de ejecución de la p

JU410A123JCIb - Asesoria especializada para diseñar el modelo organizacional y de atencion a personas 
privadas de libertad en Guatemala

JU410A123JCIe - Asesoria especializada para construir e implementar el nuevo modelo organizacional y de 
atencion a personas privadas de libertad en Guatemala

JU410E133JCIb - Seminario de validación y presentación del nuevo modelo organizacional y de atención a 
personas privadas de libertad en Guatemala

JU410U143JCIb - Diseñar un programa de capacitación e implementar un taller de formación de formadores 
en Guatemala

Actividades

Aprobación de Acuerdo Marco de colaboración interinstitucional a suscribir entre  la Cámara Penal de la 
Corte Suprema de Justicia, Ministerio Público, Instituto de la Defensa Pública Penal y la Dirección General 
del Sistema Penitenciario. 

Hito2

Producto Proyecto Acuerdo Marco de Colaboración Interinstitucional

JU410A554JCI - Asesoría especializada para establecer espacios de coordinación interinstitucional que 
mejoren la eficiencia en la tramitación de incidencias en la etapa de ejecución penal

Actividades

Título del resultado Unidad de ejecución de la  pena en las Defensorias Públicas en funcionamiento (implementación de la guía 
regional)

Año PAA 2014 Año (logro del resultado) 2014

Tipo de resultado Implantación: Cambios en la estructural institucional (o diseños de una nueva institucionalidad) en marcha

Nivel de cumplimiento Resultado conseguido

Descripción El apoyo para la puesta en marcha de las Unidades de Ejecución de la Pena ha tenido como objetivo el 
diseño e implementación de un Modelo de Atención para personas privadas de libertad con el fin de mejorar 
la calidad del servicio que la Defensoría Pública de Nicaragua presta y, por ende, contribuye a facilitar el 
acceso a la justicia a esta población en condiciones de vulnerabilidad.

Socio coordinador Expertise Fran Socios operativos CGAE; 
Fundación 
Abogacía 
Española

Acción Fortalecimiento de las Defensorías Públicas

Área temática Justicia

Datos país destinatarios y beneficiarios

Características transversales (por orden de prioridad

Regional/ Nacional

Cooperación Sur Sur

Muestra SI Grado contribución 1

Ficha del resultado Nicaragua

Datos básicos
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Núm. aprox. beneficiarios

Beneficio optenido mejora del acceso a la justicia para las personas en situación de privación de libertad y 
conflicto con la ley penal.

País destinatario Nicaragua

Colectivo beneficiario Personas privadas de libertad.

Contacto de la institución/es

Factores (directos e 
indirectos)

Experiencia pública Se ha transferido la experiencia pública de la Defensoría Pública de Costa Rica.

Países Transferentes Costa Rica

Tipos de intercambio SUR-SUR

Otros datos de interés

Otras áreas temáticas relacionadas

Relación con otros resultados

Institución/es destinantaria/s Defensoría Pública

Hitos y productos

Datos experiencia transferida

Creación de una Unidad de Fase de Ejecución Penal en el servicio de Defensa PúblicaHito1

Producto Protocolo de Atención para personas privadas de libertad

JU410A504JCI - Asesoría especializada para diseñar el Modelo de atención para las personas privadas de 
libertad para la Unidad de Ejecución de la Pena de la Defensoría Pública de Nicaragua

1475

JU410U544JCI - Capacitación sobre modelo de ejecución penal en Nicaragua

JU420U394COM - Curso de formación dirigido a fiscales y policías para la adecuación de los protocolos 
internos de Nicaragua

Actividades

Título del resultado Unidad de ejecución penal en las Defensorias Públicas en funcionamiento e implementación de la guía 
regional 

Año PAA 2014 Año (logro del resultado) 2014

Tipo de resultado Implantación: Cambios en la estructural institucional (o diseños de una nueva institucionalidad) en marcha

Nivel de cumplimiento Resultado conseguido

Descripción Con el objetivo de fortalecer a la Defensa Pública del Paraguay y de mejorar el acceso a la justicia y a los 
derechos de las personas privadas de libertad, EUROsociAL ha apoyado el diseño e implementación de un 
Modelo de Unidad de Ejecución de la Pena el cual mejora la calidad del servicio prestado por la Defensa 
Pública.

Acción Fortalecimiento de las Defensorías Públicas

Área temática Justicia

Características transversales (por orden de prioridad

Ficha del resultado Paraguay

Datos básicos

martes, 04 de octubre de 2016 Página 16 de 21



Fortalecimiento de las Defensorías Públicas

Socio coordinador Expertise Fran Socios operativos Fundación 
Abogacía 
Española

Datos país destinatarios y beneficiarios

Núm. aprox. beneficiarios

Beneficio optenido  mejora de la calidad de la defensa para las personas en situación de privación de libertad y 
conflicto con la ley penal

País destinatario Paraguay

Colectivo beneficiario personas privadas de libertad

Contacto de la institución/es

Factores (directos e 
indirectos)

Experiencia pública Se ha transferido la experiencia pública de la Defensoría Pública de Costa Rica.

Países Transferentes Costa Rica

Tipos de intercambio SUR-SUR

Otros datos de interés

Otras áreas temáticas relacionadas

Relación con otros resultados

Regional/ Nacional

Cooperación Sur Sur

Institución/es destinantaria/s Defensoría pública

Muestra NO Grado contribución 1

Hitos y productos

Datos experiencia transferida

Creación de una Unidad de Fase de Ejecución Penal en el servicio de Defensa PúblicaHito1

Producto Propuesta de Modelo integral de atención a personas privadas de libertad 

JU410A454JCI - Asesoría especializada para diseñar un Modelo de Unidad de Ejecución de la Pena

JU410V474JCI - Visita de intercambio de funcionarios de Paraguay y Nicaragua a la Defensoría Pública de 
Costa Rica para conocer el Sistema de Ejecución Penal

JU410U494JCI - Capacitación sobre modelo de ejecución penal en Paraguay

JU410T484JCI - Diseño curricular del curso "Defensa Pública de ejecución de la pena: garantía de acceso a la 
justicia de la población privada de libertad"

Actividades

Título del resultado Implementación del protocolo para la Defensa Pública relativo al acceso a la justicia de jóvenes y mujeres 
extranjeras privados de libertad que permite un aumento de los beneficios penitenciarios concedidos

Año PAA 2014 Año (logro del resultado) 2014 Nivel de cumplimiento Resultado perseguido

Acción Fortalecimiento de las Defensorías Públicas

Área temática Justicia

Ficha del resultado Perú

Datos básicos
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Tipo de resultado Implantación: Cambios (o mejoras evidenciables) para mejorar la gestión ( planificación, organización, 
dirección y staff ) de una administración y/o servicio público

Descripción La mejora de la asistencia jurídica de las mujeres extranjeras y los jóvenes privados de libertad en Perú, así 
como la aplicación de beneficios penitenciarios a estos colectivos, has sido el objetivo clave de del apoyo a la 
Dirección General de Defensa Pública y Acceso a la Justicia (DGDPAJ).

Socio coordinador Expertise Fran Socios operativos Fundación 
Abogacía 
Española

Datos país destinatarios y beneficiarios

Núm. aprox. beneficiarios

Beneficio optenido Mejora del acceso a la justicia de las mujeres extranjeras y los jóvenes en situación de 
privación de libertad.

País destinatario Perú

Colectivo beneficiario Mujeres extranjeras y jóvenes privados de libertad.

Contacto de la institución/es

Factores (directos e 
indirectos)

Experiencia pública

Países Transferentes

Tipos de intercambio

Otros datos de interés

Otras áreas temáticas relacionadas

Relación con otros resultados

Características transversales (por orden de prioridad

Grupos vulnerables

Género

Institución/es destinantaria/s Dirección General de Defensa Pública y Acceso a la Justicia (DGDPAJ)

Muestra SI Grado contribución 1

Hitos y productos

Datos experiencia transferida

Creado un espacio de trabajo conjunto entre Defensoría Pública y Poder Judicial en torno a la aplicación del 
protocolo  

Hito1

Producto Sin producto

JU410A925JCI - Asesoria especializada para sensibilizar a los jueces en materia de aplicación de beneficios 
penitenciarios y atención judicial a mujeres privadas de libertad

JU410E674JCI - Seminario de presentación del Protocolo de acceso a la Justicia de mujeres extranjeras y 
jóvenes privados de libertad en Perú

JU410U664JCI - Taller de formación sobre el protocolo para la defensa pública relativo al acceso a la justicia 
de mujeres extranjeras privadas de libertad

Actividades

Firma del acuerdo de colaboración interinstitucional que fija responsabilidades y obligaciones de los 
actores competentes 

Hito2
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Producto Borrador de acuerdo 

JU410A935JCI - Asesoría especializada para crear espacios de coordinación interinstitucionalActividades

Aprobación e implementación de herramientas de monitoreo de la aplicación efectiva del protocoloHito3

Producto Sistema de monitoreo de resultados (incluye diagnóstico de salida, construcción de indicadores y 
herramientas de monitoreo)

JU410A945JCI - Asesoría especializada para diseñar e implantar modelo de monitoreo permanente de 
resultados

Actividades

Aprobación del protocoloHito4

Producto Protocolo para la Defensa Pública relativo al acceso a la justicia de jóvenes y mujeres extranjeras privados 
de libertad

JU410A624JCI - Asesoría especializada para diseñar un protocolo para la mejorada del asesoramiento legal 
y acceso a la Justicia de las mujeres extranjeras y jóvenes privados de libertad en Perú

1486

Actividades

Título del resultado Adaptación e implementación a nivel nacional de los productos aprobados a nivel regional

Año PAA 2014 Año (logro del resultado) 2014

Tipo de resultado Agenda: Aprobación de documentos rectores con los lineamientos y prioridades de gobierno

Nivel de cumplimiento Resultado perseguido

Descripción El trabajo realizado por EUROsociAL en la acción regional de Defensorías Públicas ha contribuido 
directamente a la mejora de los estándares regionales y nacionales de los derechos de las personas privadas 
de libertad, así como su atención y acceso a la justicia. Dentro de los productos elaborados a nivel regional 
destaca la Guía Regional para la Defensa Pública y la protección integral de los privados de libertad" 
aprobada por la Asociación Interamericana de Defensorías Públicas (AIDEF) y la Organización de Estados 
Americanos (OEA).

Socio coordinador Expertise Fran Socios operativos CGAE; 
Fundación 
Abogacía 
Española

Acción Fortalecimiento de las Defensorías Públicas

Área temática Justicia

Datos país destinatarios y beneficiarios

Núm. aprox. beneficiarios

Beneficio optenido Mejora de los estándares regionales e internacionales para la protección de los derechos y el 
acceso a la justicia de las personas privadas de libertad.

País destinatario Supranacional

Colectivo beneficiario personas privadas de libertad

Características transversales (por orden de prioridad

Regional/ Nacional

REDES

Muestra NO Grado contribución 1

Ficha del resultado Supranacional

Datos básicos
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Contacto de la institución/es

Factores (directos e 
indirectos)

Experiencia pública

Países Transferentes Multipaís

Tipos de intercambio SUR-SUR

Otros datos de interés

Otras áreas temáticas relacionadas

Relación con otros resultados

Institución/es destinantaria/s Asociación Interamericana de Defensorías Públicas (AIDEF), Defensoría General de la Nación 
(Argentina), Defensoría Penal Pública (Chile), Defensa Pública (Costa Rica), Defensoría Pública 
(Ecuador), Instituto de la Defensa Pública Penal (Guatemala), Defensa Pública (Honduras), 
Corte Suprema de Justicia (Honduras), Ministerio de la Defensa Pública (Paraguay), Ministerio 
de Justicia y Derechos Humanos (Perú).

Hitos y productos

Datos experiencia transferida

Aprobación de la Guía Regional para la Defensa Pública y la Protección Integral de las Personas Privadas de 
Libertad por la AIDEF

Hito1

Producto Guía Regional para la Defensa Pública y la Protección Integral de las Personas Privadas de Libertad

JU410A013JCI - Asesoría especializada para revisar y actualizar la "Guía para la Defensa Pública y la 
protección integral de los privados de libertad" elaborada por AIDEF

JU410E023JCI - Seminario regional para la validación de la "Guía para la Defensa Pública y la protección 
integral de los privados de libertad" en el marco de AIDEF

889

JU410E274JCI - Seminario Internacional sobre DDHH y Prevención de la Tortura y Tratos Inhumanos o 
Degradantes en los Centros de Privación de Libertad

JU410U264JCI - Taller de formación de formadores en materia de monitoreo de derechos humanos y sobre 
los Manuales de Visitas Generales y de Entrevistas Individuales

JU410T244JCI - Trabajo analítico para diseñar capacitación sobre el Manual de Monitoreo de Derechos 
Humanos en los Centros de Privación de Libertad por parte de las Defensorías Públicas

JU410A224JCI - Asesoría especializada para la elaboración del manual de visitas individuales de monitoreo

JU410A214JCI - Asesoría especializada para la elaboración del manual de visitas generales de monitoreo

JU410M284JCI - Misión de apoyo al VI Congreso de la Asociación Interamericana de Defensorías Públicas 
(AIDEF) sobre Constitucionalización, Garantismo, Acceso y Derechos Humanos

Actividades

Manual Regional de Buenas Prácticas aprobado oficialmente por AIDEF que promueve activamente su 
difusión y aplicación

Hito2

Producto Manual Regional de Buenas Prácticas en materai de atención a mujeres privadas de libertad

JU410A965JCI - Asesoría especializada para la elaboración de un manual regional de buenas prácticas en 
materia de atención a mujeres privadas de libertad

JU410R975JCI - Reunión para la validación de las versiones 2.0 del Manual Regional de buenas prácticas en 
materia de atención a mujeres privadas de libertad y un Manual Regional de ejecución de la pena

Actividades

Manual Regional de Ejecución de la Pena aprobado oficialmente por AIDEF que promueve activamente su 
difusión.

Hito3
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Producto Manual de Ejecución de la Pena  para Defensorías Públicas

JU410A985JCI - Asesoría especializada para la elaboración de un manual regional de ejecución de la pena 
para defensorías públicas

Actividades
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