Reduccion de barreras de acceso a la justicia

Ficha del resultado Argentina

Datos basicos

Area temética Justicia
Accién Reduccidn de barreras de acceso a la justicia

Titulo del resultado  Implementada la ley de acceso al derecho para personas con discapacidad
Afio PAA 2013 Afio (logro del resultado) 2014 Nivel de cumplimiento Resultado perseguido

Tipo de resultado Implantacién: Cambios (o mejoras evidenciables) para mejorar la gestion ( planificacion, organizacion,
direccidn y staff ) de una administracion y/o servicio publico

Descripcion El apoyo pretende eliminar las barreras y obstaculos que en la actualidad existen en el acceso a la justicia de
las personas con discapacidad psicosocial e intelectual en Argentina.
Caracteristicas transversales (por orden de prioridad

Grupos vulnerables

Socio coordinador Expertise Fran Socios operativos JCl; Fundacién Muestra Sl Grado contribucion 2
Abogacia
Espafiola

~Datos pais destinatarios y beneficiarios

Pais destinatario  Argentina

Colectivo beneficiario Personas con discapacidad psicosocial e intelectual. ~ NUm. aprox. beneficiarios

Beneficio optenido Mejora de la atencion en el acceso a la justicia de las personas con discapacidad psicosocial e
intelectual.

Institucién/es destinantaria/s Ministerio de Justicia y Derechos Humanos de la Nacién, Ministerio Publico de la Defensa

Contacto de la institucidon/es

—Datos experiencia transferida

Tipos de intercambio
Paises Transferentes

Factores (directos e
indirectos)

Experiencia publica
Otros datos de interés
Otras areas tematicas relacionadas

Relacién con otros resultados

Hitos y productos

1 Hito Aprobado e implementado Protocolo para un Trato Adecuado a Personas con Discapacidad destinado a
Ministerio Publico (Buenos Aires), Defensoria Gral. de la Nacion y Ministerio de Justicia

Producto Protocolo para un Trato Adecuado a Personas con Discapacidad y materiales de capacitacion
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Actividades

2 Hito

Producto

Actividades

Datos basicos

Area tematica

Accién

Titulo del resultado

Afio PAA 2013

Tipo de resultado

Descripcién

JU310V013ICl - Visita de intercambio de 4 funcionarios argentinos a Espafia en el CGPJ (Foro Justicia y
Discapacidad) para conocer las buenas practicas de esta institucion

JU310A023ICI - Asesoria especializada para elaborar un protocolo de atencidn a personas con discapacidad
(difusion del protocolo incluido)

JU310A033ICI - Asesoria especializada para la elaboracion de un plan de capacitacién y sensibilizacion sobre
el protocolo destinado a operadores del sistema de justicia

JU310E043IJCI - Encuentro de lanzamiento, difusion del protocolo y de formacién de replicadores en
materia de acceso a la justicia de personas con discapacidad

Aprobado e implementado Manual de Buenas Practicas para garantizar el derecho al voto para las
personas con discapacidad psicosocial e intelectual

Manual de Buenas Practicas para garantizar el derecho al voto para las personas con discapacidad
psicosocial e intelectual

JU310A414JCI - Asesoria especializada para la elaboracion del Manual de buenas practicas en el acceso a la
justicia para garantizar el derecho al voto de las personas con discapacidad intelectual y psicosocial

JU310E424JCI - Seminario de presentacion y capacitacion sobre Manual de buenas prdcticas en el acceso a
la justicia para garantizar el derecho al voto de las personas con discapacidad intelectual y psicosocial

Ficha del resultado Brasil

Justicia
Reduccidn de barreras de acceso a la justicia

Desarrollo y aplicacién del Acuerdo Marco Interinstitucional para promover acceso a a la justicia de
jovenes afrodescendientes

Afio (logro del resultado) 2014 Nivel de cumplimiento Resultado perseguido

Implantacion: Mecanismos de coordinacién de efectiva (incluida unidades administrativas) en
funcionamiento

EUROsociAL ha apoyado la identificacion de las prioridades y deficiencias del sistema de acceso a la justicia
de personas afrodescendientes en situacion de violencia.

Caracteristicas transversales (por orden de prioridad

Grupos vulnerables

Articulacion de actores

Socio coordinador

Expertise Fran Socios operativos JCl; Fundacién Muestra NO Grado contribucion 2
Abogacia
Espafiola

Datos pais destinatarios y beneficiarios

Pais destinatario  Brasil

Colectivo beneficiario

Beneficio optenido

Personas afrodescendientes NUm. aprox. beneficiarios

Mejora de las posibilidades de denuncia y del acceso a la justicia para personas
afrodescendientes que han sido victimas de violencia.

Institucidn/es destinantaria/s Secretaria de Reforma do Judiciario, Ministerio de Justicia

Contacto de la institucidon/es
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Datos experiencia transferida

Tipos de intercambio

Paises Transferentes

Factores (directos e
indirectos)

Experiencia publica

Otros datos de interés

Otras areas tematicas relacionadas

Relacidén con otros resultados

Hitos y productos

1 Hito

Producto

Actividades

2 Hito

Producto

Actividades

Datos basicos

Area tematica
Accion

Titulo del resultado

Afio PAA 2013

Tipo de resultado

Aprobado Acuerdo Marco Interinstitucional para promover acceso a a la justicia de jovenes
afrodescendientes

Acuerdo Marco Interinstitucional

JU310E063JCI - Seminario de sensibilizacidn sobre el problema de la violencia contra la juventud negra

JU310V073ICI - Visita de estudio de 5 funcionarios brasilefios a Francia para conocer las buenas practicas en
materia de acceso a la justicia de los jovenes en las zonas sensibles y lucha contra las disciminaciones

JU310A083ICI - Asesoria especializada para la elaboracion de un protocolo de actuacién, destinado a
operadores del sistema de justicia, para la promocién del acceso a la justicia de los jovenes negros en
situacion de violencia

Aprobado Manual de Buenas Practicas en materia de lucha contra el racismo y acceso a la justicia
orientado a los agentes del Programa de Justicia Comunitaria

Manual de Buenas Practicas, plan operativo para su puesta en marcha y materiales de sensibilizacion

JU310A434JCI - Asesoria especializada para diseiar el plan operativo del Manual de buenas practicas para
la reduccion de barreras de acceso a justicia por medio del trabajo de los agentes comunitarios de justicia
en Brasil

JU310A454JCl - Asesoria especializada para disefiar un manual de buenas practicas para el combate al
racismo en el trabajo del agente de justicia comunitaria en Brasil

JU310A474JCl - Asesoria especializada para disefiar un curso de capacitacion de los coordinadores del
Programa Justicia Comunitaria

JU310U484]CI - Capacitacidn de los agentes del Programa Justicia Comunitaria en cuestiones raciales

Ficha del resultado Chile

Justicia

Reduccidn de barreras de acceso a la justicia

Implementacién de un protocolo que mejora de los servicios de atencidn juridica prestados por las
Corporaciones de Asistencia Judicial (Ministerio Justicia) al adulto mayor y a los menores en procesos
judiciales

Afio (logro del resultado) 2014 Nivel de cumplimiento Resultado conseguido

Implantacién: Cambios (o mejoras evidenciables) para mejorar la gestion ( planificacion, organizacion,
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direccidn y staff ) de una administracion y/o servicio publico

Descripcién
Caracteristicas transversales (por orden de prioridad

Grupos vulnerables

Socio coordinador Expertise Fran Socios operativos JCl; Fundacidén Muestra Sl Grado contribucion 1
Abogacia
Espafiola

Datos pais destinatarios y beneficiarios

Pais destinatario  Chile

Colectivo beneficiario NUm. aprox. beneficiarios

Beneficio optenido Mejora de la atencién y asistencia judicial a los adultos mayores y a los menores en procesos
judiciales.

Institucion/es destinantaria/s Ministerio de Justicia

Contacto de la institucidon/es
Datos experiencia transferida
Tipos de intercambio  UE-AL
Paises Transferentes Espafia; Francia

Factores (directos e
indirectos)

Experiencia publica  Se han transferido las experiencias de Francia y Espafia en materia de acceso a la justicia de adultos mayores

~ Otros datos de interés

Otras areas tematicas relacionadas

Relacién con otros resultados

Hitos y productos

1  Hito Aprobado Protocolo para favorecer el acceso a la justicia del adulto mayor

Producto Protocolo de actuacién para la reduccion de barreras de acceso a la justicia del adulto mayor y materiales
de capacitacion/sensibilizacion

Actividades JU310R103JCI - Mesas de trabajo interinstitucionales para sensibilizar los actores chilenos clave sobre el
proyecto de protocolo de atencién a adultos mayores
JU310V113JCI - Visita de estudio para 3 funcionarios chilenos a Europa (Espafia y Francia) para conocer las
buenas practicas en materia de acceso a la justicia de adultos mayores
JU310A123ICI - Asesoria especializada para la elaboracidn de un protocolo y un plan de capacitacion de
atencion al adulto mayor destinado a los operadores de los centros juridicos de las Corporaciones de
Asistencia Judicial (CAJ) incluyendo elaboracidon e
JU310U133JCI - Cursos de capacitacion (on line y formacion presenial) de los operadores de los centros
juridicos de las Corporaciones de Asistencia Judicial (CAJ) sobre la utilizacidn del protocolo para mejorar el
acceso a la justicia de los adultos mayor

2 Hito Aprobado Protocolo para favorecer el acceso a la justicia de los menores incursos en procesos judiciales de
familia
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Producto Protocolo de asistencia juridica para la atencidn de nifios/as y adolescentes involucrados en conflictos
juridicos de familia y materiales de capacitacion/sensibilizacion

Actividades JU310R504JCI - Taller de trabajo con actores implicados en la defensa de nifias, nifios y adolescentes
pertenecientes a las Corporaciones de Asistencia Judicial (CAJ)

JU310A514JCI - Asesoria especializada para diseiio de un protocolo de actuacion para la reduccién de
barreras de acceso a la justicia de los menores incursos en procesos judiciales de familia

JU310U524JCI - Capacitacion de operadores juridicos sobre asistencia juridica a niflos, nifias y adolescentes
involucrados en conflictos juridicos en materia de familia

Ficha del resultado Costa Rica

Datos basicos

Area tematica Justicia
Accién Reduccidn de barreras de acceso a la justicia

Titulo del resultado  Implementacién de un protocolo de atencién a personas con discpacidad psicosocial
Ao PAA 2013 Afio (logro del resultado) 2014 Nivel de cumplimiento Resultado conseguido

Tipo de resultado Implantacién: Cambios (o mejoras evidenciables) para mejorar la gestion ( planificacion, organizacion,
direccién y staff ) de una administracion y/o servicio publico

Descripcion El apoyo pretende apoyar y mejorar el acceso efectivo al sistema de justicia a través de la eliminacién de las
barreras que limitan o impiden el ejercicio de los derechos fundamentales a las personas con discapacidad
visual, psicosocial y/o auditiva.

Caracteristicas transversales (por orden de prioridad

Grupos vulnerables

Socio coordinador Expertise Fran Socios operativos JCI; Ol Muestra Sl Grado contribucion 1
Datos pais destinatarios y beneficiarios

Pais destinatario  Costa Rica

Colectivo beneficiario Personas con discapacidad visual, psicosocial y/o Nam. aprox. beneficiarios

auditiva.
Beneficio optenido Mejora en la atencién y acceso a la justicia de las personas con discapacidad.
Institucién/es destinantaria/s Poder Judicial - Corte Suprema de Justicia

Contacto de la institucién/es
Datos experiencia transferida

Tipos de intercambio UE-AL
Paises Transferentes Espafia

Factores (directos e
indirectos)

Experiencia publica  Protocolo para la idoneidad de intérpretes en Lenguaje de Sefias Costarricene (LESCO); Mddulo de
capacitacion en materia de justicia para intérpretes; Protocolo de atencion a personas con discapacidad
psicosocial y disefio de campafia de divulgacion y sensibilizacidn; Curricula sobre el curso de acceso a la
justicia de personas con discapacidad auditiva.

Otros datos de interés
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Otras areas tematicas relacionadas

Relacién con otros resultados

Hitos y productos
1 Hito

Producto

Actividades

2 Hito

Producto

Actividades

3 Hito

Producto

Actividades

Producto

Actividades

Producto

Actividades

4 Hito

Producto

Aprobacién de un protocolo de atencidn a personas con discpacidad psicosocial

Protocolo de atencidn a personas con discpacidad psicosocial

JU310V153JCI - Visita de estudio de 3 funcionarios costaricenses a Espafia sobre la atencién a personas con
discapacidad psicosocial

JU310A163JCI - Asesoria especializada para la elaboracion del protocolo de formacion de interpretes en
LESCO y del protocolo de atencién a personas con discapacidad psicosocial

JU310A183ICI - Asesoria especializada para el disefio de una campafia de sensibilizacién sobre el protocolo
de atencion a personas con discapacidad psicosocial destinada a operadores de justicia (incluye disefio
grafico e impresion del protocolo)

JU310A534JCI - Asesoria especializada para construir indicadores e instrumentos de seguimiento (parte
psicosocial)

Sistema de monitoreo permanente de resultados en funcionamiento

Sistema de monitoreo que incluye (i) diagndstico de salida; (ii) l.inea de base/indicadores;(iii) herramientas
y plan de implementacidon

JU310A534JCI - Asesoria especializada para construir indicadores e instrumentos de seguimiento (parte
psicosocial)

Aprobacidn y puesta en marcha de un protocolo de certificacion de idoneidad para interpretes de LESCO
(Lengua de Sefias Costarricense) en procesos judiciales

Protocolo de certificacion de idoneidad para interpretes de LESCO

JU310V153ICI - Visita de estudio de 3 funcionarios costaricenses a Espafia sobre la atencion a personas con
discapacidad psicosocial

JU310A163JCI - Asesoria especializada para la elaboracion del protocolo de formacion de interpretes en
LESCO y del protocolo de atencién a personas con discapacidad psicosocial

JU310A173JCI - Asesoria especializada para el disefio e implementacién de un programa de formacién de
interpretes en LESCO

Materiales de capacitacion y sensibilizacion

JU310A564JCI - Asesoria especializada para disefar talleres de sensibilizacidon de acceso a la justicia de las
personas con discapacidad auditiva

JU310R584ICI - Taller de sensibilizacién sobre acceso a la justicia para personas con discapacidad auditiva
Sistema de monitoreo que incluye (i) diagndstico de salida; (ii) l.inea de base/indicadores;(iii) herramientas
y plan de implementacion

JU310A544JCl - Asesoria especializada para construir indicadores e instrumentos de seguimiento (parte
auditiva)

Sin Hito

Materiales de capacitacion y sensibilizacion

martes, 04 de octubre de 2016 Pagina 6 de 16



Reduccion de barreras de acceso a la justicia

Actividades JU310A554JCI - Asesoria especializada para disefiar talleres de sensibilizacién y concienciacion en
discapacidad psicosocial dirigido a funcionarios judiciales

JU310R574]CI - Taller de sensibilizacién sobre discapacidad psicosocial: derechos humanos y su aplicacion
para el efectivo acceso a la justicia

Ficha del resultado Ecuador

Datos basicos

Area tematica Justicia
Accion Reduccidén de barreras de acceso a la justicia

Titulo del resultado  Aprobada la Ley de Movilidad Humana

Afio PAA 2014 Afio (logro del resultado) Nivel de cumplimiento Productos elaborados
Tipo de resultado Formulacion: Aprobadas normas (o reforma) con rango de ley: leyes, decretos-ley, reglamentos
Descripcién El apoyo para la reduccidn de las barreras de acceso a la justicia para la poblacidn en condiciones de

movilidad y refugio se ha realizado en el marco del apoyo a los defensores publicos.
Caracteristicas transversales (por orden de prioridad
Estratégico

Grupos vulnerables

Socio coordinador Expertise Fran Socios operativos JCI; Fundacion Muestra Sl+  Grado contribucion 3
Abogacia
Espafiola

— Datos pais destinatarios y beneficiarios

Pais destinatario  Ecuador

Colectivo beneficiario Personas en movilidad humana. NUm. aprox. beneficiarios
Beneficio optenido Mejora del acceso a la justicia para la poblacién en condiciones de movilidad y refugio
Institucidn/es destinantaria/s Defensoria Publica

Contacto de la institucién/es
Datos experiencia transferida

Tipos de intercambio

Paises Transferentes

Factores (directos e
indirectos)

Experiencia publica

— Otros datos de interés

Otras adreas tematicas relacionadas

Relacién con otros resultados

Hitos y productos
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1 Hito
Producto
Actividades
2 Hito Constituido grupo de trabajo que elabora la nueva ley y define hoja de ruta para su aprobaciéon
Producto Borrador de ley
Actividades JU310T604JCI - Trabajo analitico para elaborar diagndstico sobre la eliminacién de barreras de acceso a la

justicia para la poblacidn en condiciones de movilidad en el Ecuador

JU310R634ICI - Seminario de presentacién de resultados: eliminacién de barreras de acceso a la justicia
para la poblacién en condiciones de movilidad

Ficha del resultado Ecuador

Datos basicos

Area tematica Justicia
Accién Reduccidn de barreras de acceso a la justicia

Titulo del resultado  Implementacién del protocolo que mejora los servicios prestados por las Defensoria Publica a las personas
en condicion de movilidad y refugio (migrantes, refugiados y solicitantes de asilo)

Afio PAA 2013 Afio (logro del resultado) 2014 Nivel de cumplimiento Resultado conseguido

Tipo de resultado Implantacién: Cambios (o mejoras evidenciables) para mejorar la gestion ( planificacion, organizacion,
direccién y staff ) de una administracion y/o servicio publico

Descripcién Implementacidn del protocolo que mejora los servicios prestados por las Defensoria Publica a las personas
en condicion de movilidad y refugio (migrantes, refugiados y solicitantes de asilo)
Caracteristicas transversales (por orden de prioridad
Articulacion de actores

Grupos vulnerables

Socio coordinador Expertise Fran Socios operativos JCI; Fundacion Muestra NO  Grado contribucion 3
Abogacia
Espafiola

Datos pais destinatarios y beneficiarios

Pais destinatario  Ecuador

Colectivo beneficiario Personas en movilidad humana Num. aprox. beneficiarios
Beneficio optenido Mejora del acceso a la justicia para la poblacién en condiciones de movilidad y refugio
Institucion/es destinantaria/s Defensoria Publica

Contacto de la institucién/es
Datos experiencia transferida

Tipos de intercambio

Paises Transferentes
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Factores (directos e
indirectos)

Experiencia publica

Otros datos de interés

Otras areas tematicas relacionadas

Relacién con otros resultados

Hitos y productos

1 Hito Aprobado el Protocolo para la eliminacién de barreras de acceso a la justicia para la poblacion en
condiciones de movilidad y refugiol poblacion en condiciones defhovilidad y refugio

Producto Protocolo para la eliminacion de barreras de acceso a la justicia paral poblacidn en condiciones
defhovilidad y refugio

Actividades JU310T604JCI - Trabajo analitico para elaborar diagndstico sobre la eliminacion de barreras de acceso a la
justicia para la poblacidn en condiciones de movilidad en el Ecuador

JU310A624JCI - Asesoria especializada para elaboracidn del Protocolo para la eliminacién de barreras de
acceso a la justicia para la poblacién en condiciones de movilidad y refugio

JU310R634JCI - Seminario de presentacion de resultados: eliminacion de barreras de acceso a la justicia
para la poblacién en condiciones de movilidad

Ficha del resultado Honduras

Datos basicos

Area tematica Justicia
Accién Reduccidn de barreras de acceso a la justicia

Titulo del resultado  Implementacion efectiva del protocolo de atencion integral a la mujer victima de la violencia

Afio PAA 2013 Afio (logro del resultado) 2015 Nivel de cumplimiento Resultado conseguido

Tipo de resultado Implantacién: Cambios (o mejoras evidenciables) para mejorar la gestion ( planificacion, organizacion,
direccién y staff ) de una administracion y/o servicio publico

Descripcién El acceso a la justicia y la atencién a mujeres en situacidn de violencia ha sido el hilo conductor del apoyo a
Honduras. Si bien en un inicio el apoyo se hizo de modo independiente, a partir del 2015 se ha articulado un
trabajo interinstitucional e intersectorial con los distintos actores del Programa EUROsociAL, en particular
para el fortalecimiento del CAPRODEM desarrollado en la accidon de Acceso al Derecho. Esta segunda fase de
trabajo conjunto se focalizo en la mejora de la atencién a las mujeres y a la incorporacién de un Punto de
Coordinacidn Unico entre las instituciones educativas, sanitarias y de justicia, entre otros.

Caracteristicas transversales (por orden de prioridad
Grupos vulnerables

Articulacion de actores

Socio coordinador Expertise Fran Socios operativos JCl; Fundacién Muestra NO Grado contribucion 1
Abogacia
Espafiola

—Datos pais destinatarios y beneficiarios

Pais destinatario  Honduras
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Colectivo beneficiario Mujeres victimas de violencia Num. aprox. beneficiarios
Beneficio optenido Mejora de la atencién y asistencia a las mujeres en situacién de violencia.
Institucion/es destinantaria/s Poder Judicial; Secretaria de Seguridad; Ministerio Publico, Centro de Atencidn y Proteccion

de los Derechos de las Mujeres (CAPRODEM); Instituto Nacional de la Mujr (INAM).

Contacto de la institucion/es

Datos experiencia transferida
Tipos de intercambio  TRIANGULAR SUR-SUR
Paises Transferentes Espafia; Chile; Francia

Factores (directos e
indirectos)

Experiencia publica  Se han transferido y visitado las experiencias de Espafia, Francia y Chile.

Otros datos de interés

Otras areas tematicas relacionadas

Relacién con otros resultados

Hitos y productos

1 Hito Adaptados y armonizados los criterios procedimentales y herramientas utilizados por tribunales, policia,
fiscalia, secretaria de seguridad, secretaria de desarrollo e inclusién, secretaria de salud

Producto Instrumentos y formatos de uso institucional e interinstitucional elaborados en funcién de los factores
criticos identificados

Actividades JU310A875JCI - Asesoria especializada para la armonizacion de herramientas y criterios procedimentales en
la implementacion del Protocolo de Atencidn Integral a Victimas de Violencia Doméstica e Intrafamiliar en
Honduras

JU310A905JCI - Asesoria especializada para diseiar y adaptar procedimientos y herramientas para la
implementacion del "Protocolo integral a victimas de la violencia contra la mujer" en la Secretaria de Salud
de Honduras

JU310A203IJCI - Asesoria especializada para la conformacién de un equipo de trabajo y la organizacién de
reuniones de trabajo con las Comisiones Interinstitucionales de Justicia

JU310V213ICl - Visita de intercambio en el dmbito de la atencidon a mujeres en situacion de violencia
domeéstica de 3 funcionarios hondurefios en 2 fases: a Espafia y Francia (fase 1) y a Chile (fase 2)
JU310A223ICI - Asesoria especializada para la elaboracion del protocolo de actuacion para el acceso a la
justicia de las mujeres en situacién de violencia doméstica (incluyendo disefio grafico e impresién del
protocolo)

JU310A654JCI - Asesoria especializada construir indicadores e instrumentos de seguimiento para coordinar
y orientar estratégicamente la implementacion del Protocolo de atencidn integral a victimas de la violencia
contra la mujer en supuestos de violencia

JU310A664JCI - Asesoria especializada para crear mecanismos e instrumentos relativos a la adecuacion
técnica del protocolo para atencidn integral a mujeres victimas de violencia

JU310A885]CI - Asesoria especializada para crear Punto de Coordinacién Unico de atencién social a las
victimas de la violencia contra las mujeres

JU310A865JCI - Asesoria especializada para elaborar mapeo de recursos e identificar factores criticos de
éxito entre los actores institucionales involucrados en el protocolo de atencidn integral a mujeres victimas
de violencia domestica e intrafamiliar

2 Hito Firma de un acuerdo vinculante entre la Secretaria de Desarrollo e Inclusién Social y el Poder Judicial que
refuerza el ambito institucional de aplicacién del protocolo

Producto Acuerdo vinculante con Poder Judicial
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Actividades

3 Hito

Producto

Actividades

4 Hito

Producto

Actividades

5 Hito

Producto

Actividades

6 Hito

Producto

Actividades

Producto

Actividades

7 Hito

Producto

Actividades

8 Hito

Producto

JU310A875ICl - Asesoria especializada para la armonizacion de herramientas y criterios procedimentales en
la implementacion del Protocolo de Atencidn Integral a Victimas de Violencia Doméstica e Intrafamiliar en
Honduras

Adopcion de una norma interna a la Secretaria de Desarrollo Social formalizando el caracter vinculante del
protocolo y declarando la obligatoriedad de su aplicacion

Norma interna orientada a la aplicacion obligatoria del protocolo

JU310A875JCl - Asesoria especializada para la armonizacion de herramientas y criterios procedimentales en
la implementacion del Protocolo de Atencidn Integral a Victimas de Violencia Doméstica e Intrafamiliar en
Honduras

Adopcion de la resolucién que crea del punto Unico en la Secretaria de Desarrollo Social y define las
responsabilidades y obligaciones de los funcionarios

Creacion del Punto de Coordinacién Unico

JU310A885JCI - Asesoria especializada para crear Punto de Coordinacién Unico de atencién social a las
victimas de la violencia contra las mujeres

Firma de un acuerdo vinculante entre la Secretaria de Salud y el Poder Judicial que refuerza el ambito
institucional de aplicacién del protocolo

Acuerdo vinculante con Poder Judicial

JU310A905JCI - Asesoria especializada para diseiar y adaptar procedimientos y herramientas para la
implementacion del "Protocolo integral a victimas de la violencia contra la mujer" en la Secretaria de Salud
de Honduras

Adopcion de una norma interna a la Secretaria de Salud formalizando el cardcter vinculante del protocolo y
declarando la obligatoriedad de su aplicacidn

Norma interna orientada a la aplicacion obligatoria del protocolo

JU310A905JCI - Asesoria especializada para disefiar y adaptar procedimientos y herramientas para la
implementacion del "Protocolo integral a victimas de la violencia contra la mujer" en la Secretaria de Salud
de Honduras

Materiales de formacidn y ajustes organizacionales/procedimentales conformes a la hoja de ruta

JU310U895JCI - Formacion aplicada del personal adscrito a los centros de salud

Evaluada la implementacién del protocolo y actuaciones derivadas del mismo en Tegucigalpa y S.Pedro Sula
durante el periodo 2014-2015

Informe de evaluacion y recomendaciones

JU310T915ICI - Evaluacién de la implementaciéon del protocolo de atencion a mujeres victimas de la
violencia doméstica e intrafamiliar

Aprobacidon protocolo y la Guia de Adecuacion Técnica para implementacion de protocolo de atencién a la
mujer victima de la violencia

Protocolo de atencidn a la mujer victima de la violencia doméstica
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Reduccion de barreras de acceso a la justicia

Actividades

Producto

Actividades

9 Hito

Producto

Actividades

10 Hito

Producto

Actividades

11 Hito

Producto

Actividades

Datos basicos

Area tematica

Accidén

JU310V243ICI - Visita de intercambio de 2 operadores de justicia hondurefios a Europa para enriquecer las
experiencias obtenidas y mejorar el protocolo de actuacidn en materia de acceso a la justicia de las mujeres
victimas de violencia domestica

JU310V213JCI - Visita de intercambio en el ambito de la atencién a mujeres en situacion de violencia
domeéstica de 3 funcionarios hondurefios en 2 fases: a Espaia y Francia (fase 1) y a Chile (fase 2)

JU310A223ICI - Asesoria especializada para la elaboracion del protocolo de actuacion para el acceso a la
justicia de las mujeres en situacion de violencia doméstica (incluyendo disefio grafico e impresion del
protocolo)

JU310A233ICI - Disefio de un programa de formacion de formadores sobre el protocolo en materia de
acceso a la justicia para mujeres en situacion de violencia domestica y organizacion de dos talleres de
formacion (Tegucigalpa y San Pedro Sula)

Guia de Adecuacion Técnica

JU310A664JCI - Asesoria especializada para crear mecanismos e instrumentos relativos a la adecuacion
técnica del protocolo para atencidn integral a mujeres victimas de violencia

JU310A674JCI - Asesoria especializada para disefiar programa de capacitacion y talleres de sensibilizacion

JU310U684JCI - Taller de capacitacion sobre el Protocolo de Atencidn Integral a Victimas de la Violencia
contra la Mujer a funcionarios de la Comision Interinstitucional de la Justicia Penal (CIJP)

JU310R694JCI - Taller de sensibilizacidon sobre el Protocolo de atencidn integral a victimas de violencia
contra la mujer en supuestos de violencia doméstica y violencia intrafamiliar

Utilizacidn del sistema de monitoreo permanente de resultados

Sistema de monitoreo que incluye (i) diagndstico de salida; (ii) l.inea de base/indicadores;(iii) herramientas
y plan de implementacidn

JU310A654JCI - Asesoria especializada construir indicadores e instrumentos de seguimiento para coordinar
y orientar estratégicamente la implementacion del Protocolo de atencion integral a victimas de la violencia
contra la mujer en supuestos de violencia

Sin Hito

Mapeo de recursos e identificacion de factores criticos de éxito entre los actores institucionales
involucrados en el protocolo de atencidn integral

JU310A865JCI - Asesoria especializada para elaborar mapeo de recursos e identificar factores criticos de
éxito entre los actores institucionales involucrados en el protocolo de atencidn integral a mujeres victimas
de violencia domestica e intrafamiliar

JU310A925JCI - Asesoria especializada para disefiar herramientas de comunicacién referente a los servicios
de atencidn a mujeres victimas de violencia domestica e intrafamiliar

2547

Elaboracion de la reforma del decreto ley de creacidn de la Comisidn Interinstitucional de Justicia Penal
(ClJP) para ampliar su ambito de accion

Anteproyecto de ley

JU310A644JCI - Asesoria especializada para elaborar anteproyecto de ley
Ficha del resultado Paraguay

Justicia

Reduccidn de barreras de acceso a la justicia
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Reduccion de barreras de acceso a la justicia

Titulo del resultado  Implementacién del Protocolo de atencién para el acceso a la justicia de personas con discapacidad

psicosocial
Afio PAA 2013 Afio (logro del resultado) 2014 Nivel de cumplimiento Resultado conseguido
Tipo de resultado Implantacién: Cambios (o mejoras evidenciables) para mejorar la gestion ( planificacion, organizacion,

direccidn y staff ) de una administracion y/o servicio publico

Descripcién EUROsociAL ha apoyado el desarrollo de protocolos de mejora del acceso a la justicia para las personas con
discapacidad psicosocial y la aproximacién de la justicia para las personas privadas de libertad mediante la
instalacion de sistemas de videoconferencia entre los centros penitenciarios y los tribunales.

Caracteristicas transversales (por orden de prioridad
Grupos vulnerables

Articulacion de actores

Socio coordinador Expertise Fran Socios operativos JCI; Fundacién Muestra NO Grado contribucion 1
Abogacia
Espafiola

Datos pais destinatarios y beneficiarios

Pais destinatario  Paraguay

Colectivo beneficiario Personas con discapacidad psicosocial y personas Nam. aprox. beneficiarios
en situacién de privacion de libertad.

Beneficio optenido
Institucion/es destinantaria/s Ministerio de Justicia
Contacto de la institucién/es
Datos experiencia transferida
Tipos de intercambio  SUR-SUR
Paises Transferentes Costa Rica

Factores (directos e
indirectos)

Experiencia publica  Se ha transferido, mediante visita de intercambio y expertise publica, las experiencias del Poder Judicial y la
Defensoria Publica de Costa Rica sobre la atencidn a personas con discapacidad psicosocial y la utilizacion de
videoconferencias entre los centros penitenciarios y los tribunales, respectivamente.

~ Otros datos de interés

Otras adreas tematicas relacionadas

Relacién con otros resultados

Hitos y productos

1  Hito Aprobado Protocolo de atencidn para el acceso a la justicia de personas con discapacidad psicosocial

Producto Protocolo de atencion para el acceso a la justicia de personas con discapacidad psicosocial y materiales de
capacitacion/sensibilizacion
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Reduccion de barreras de acceso a la justicia

Actividades JU310T704JCI - Trabajo analitico para elaborar un diagndstico sobre el Acceso a la Justicia de las Personas
con Discapacidad Sicosocial

JU310V714ICI - Visita de intercambio para conocer el proyecto de elaboracion del Protocolo de Acceso a la
Justicia para personas con discapacidad psicosocial implementado por el Poder Judicial de Costa Rica

JU310A724JCI - Asesoria especializada para elaborar un Protocolo de Atencidon para el Acceso a la Justicia
de Personas con Discapacidad Sicosocial

JU310A734JCI - Asesoria especializada para disefiar programa de capacitacion y sensibilizacién sobre
Protocolo acceso a justicia de personas con discapacidad sicosocial

JU310U744ICI - Curso de capacitacion y sensibilizacidon para operadores encargados de la aplicacion del
protocolo de acceso a justicia de personas con discapacidad sicosocial

Ficha del resultado Peru

Datos basicos

Area tematica Justicia
Accién Reduccidén de barreras de acceso a la justicia

Titulo del resultado  Implementacién efectiva del Protocolo de Coordinacién entre Sistemas de Justicia y del Protocolo de
actuacion en Procesos Judiciales que involucren a comuneros y ronderos

Afio PAA 2013 Afio (logro del resultado) 2014 Nivel de cumplimiento Resultado perseguido

Tipo de resultado Implantacién: Cambios (o mejoras evidenciables) para mejorar la gestion ( planificacion, organizacion,
direccién y staff ) de una administracion y/o servicio publico

Descripcién El Poder Judicial del Perd asumié comromisos politicos nacionales e internacionales para facilitar el acceso a
la justicia a personas vulnerables asentadas en zonas rurales, promoviendo el pluralismo legal y el
reconocimiento de la justicia indigena. En este sentido, EUROsociAL apoyd el desarrollo de tres protocolos
que ponen en practica los estandares internacionles de derechos humanos.

Caracteristicas transversales (por orden de prioridad
Articulacion de actores

Grupos vulnerables

Socio coordinador Expertise Fran Socios operativos JCI; Fundacion Muestra NO Grado contribucion 1
Abogacia
Espafiola

Datos pais destinatarios y beneficiarios

Pais destinatario  Peru

Colectivo beneficiario Personas vulnerables asentadas en zonas ruralesy ~ NUm. aprox. beneficiarios
poblacion indigena.

Beneficio optenido Mejora de la aplicacién de la justicia intercultural.

Institucion/es destinantaria/s Poder judicial
Contacto de la institucion/es
Datos experiencia transferida

Tipos de intercambio

Paises Transferentes
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Reduccion de barreras de acceso a la justicia

Factores (directose  Compromiso politico a nivel nacional e internacional para la mejora de los derechos humanos.
indirectos)

Experiencia publica
Otros datos de interés
Otras areas tematicas relacionadas

Relacién con otros resultados

JU210-Puesta en marcha del Protocolo de atencidén y orientacion legal con enfoque intercultural

Hitos y productos

1  Hito Aprobado Protocolo de coordinacidn entre sistema de justicia ordinario y especial
Producto Protocolo de Coordinacidon entre Sistemas de Justicia y materiales de capacitacion
Actividades JU310A313IJCI - Asesoria especializada para la elaboracion de una guia (protocolo) de procedimiento que

mejore la coordinacion e interaccidn entre la justicia ordinaria y justicia comunal

JU310E333JCI - Talleres de validacién y de lanzamiento de los dos protocolos con el Poder Judicial y los
actores involucrados

JU310A353JCI - Asesoria especializada para el disefio e implementacién de un programa de capacitacién y
de un programa de formacién de formadores sobre los protocolos, y para el disefio y aplicacién de una
encuesta de percepcion del proyecto

2 Hito Aprobado Protocolo de actuacion judicial en el marco de procesos judiciales que involucren a comunidades
indigenas (campesinas, nativas y ronderos)

Producto Protocolo de Actuacién en Procesos Judiciales que Involucren a Comuneros y Ronderos y materiales de
capacitacionl

Actividades JU310A323ICI - Asesoria especializa para la elaboracion de un protocolo de actuacién en el desarrollo de
procesos judiciales que mejoren los mecanismos de proteccidn y participacion de la poblaciéon indigena
JU310E333JCI - Talleres de validacién y de lanzamiento de los dos protocolos con el Poder Judicial y los
actores involucrados
JU310A353JCI - Asesoria especializada para el disefio e implementacién de un programa de capacitacién y
de un programa de formacién de formadores sobre los protocolos, y para el disefio y aplicacién de una
encuesta de percepcion del proyecto

3 Hito Aprobados Manuales de Aplicacion de ambos protocolos dirigidos a funcionarios del Poder Judicial y
comunidades indigenas

Producto Manual de Aplicacion de Protocolo de Coordinacidn entre Sistemas de Justicia; Manual de Aplicacion de
Protocolo de Actuacién en Procesos Judiciales que Involucren a Comuneros y Ronderos; materiales de
capacitacion
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Reduccion de barreras de acceso a la justicia

Actividades

4 Hito

Producto

Actividades

martes, 04 de octubre de 2016

JU310A764JCI - Asesoria especializada para disefiar manuales de aplicacion de protocolos para lideres de
comunidades indigenas (Protocolo de Coordinacidn entre Sistemas de Justicia y Protocolo de Actuacién en
Procesos Judiciales que Involucren a Comuneros

JU310U794ICI - Curso de formacién de formadores destinado a funcionarios del Poder Judicial y lideres de
comunidades indigenas sobre justicia intercultural

JU310A784JCI - Asesoria especializada para disefiar programa de capacitacion y sensibilizacion destinado a
funcionarios del Poder Judicial y lideres de comunidades indigenas

JU310A754JCI - Asesoria especializada para disefiar manuales de aplicacidon de protocolos para funcionarios
del Poder Judicial (Protocolo de Coordinacién entre Sistemas de Justicia y Protocolo de Actuacién en
Procesos Judiciales que Involucren a Comuneros y

JU310U774JCl - Curso de formacion de formadores destinado a funcionarios del Poder Judicial sobre justicia
intercultural

Aprobados objetivos, acciones y resultados que involucran a la ONAJUPI en el marco del "Plan de
Desarrollo Institucional del Poder Judicial 2009-2018”

Plan de Desarrollo Institucional del Poder Judicial 2009-2018®bjetivos, acciones y resultados que
involucran a la ONAJUPI

JU310A343ICI - Asesoria especializada para el disefio e implementacién de una instancia central de
coordinacion de justicia intercultural
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