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Objetivos
Observatorio Social

• Analizar la realidad social nacional y regional, de modo de detectar

las necesidades sociales de la población para el oportuno diseño de

políticas sociales.

• Estudiar y proponer metodologías para la recolección y

procesamiento de información de encuestas sociales (Depto.procesamiento de información de encuestas sociales (Depto.

Investigación Social)

• Sistematizar y analizar registros de datos, información y estadísticas

que permitan caracterizar la población nacional, regional y comunal

y sus necesidades sociales (Depto. Análisis de la Realidad Social).
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Destinatarios
Observatorio Social

Tomadores de decisiones en temas de política pública:

•Ministerios y Servicios en el ámbito social;

•Municipios (áreas de desarrollo comunitario y planificación);

• Gobiernos provinciales y regionales;

• Servicios Regionales Ministeriales de Desarrollo Social;

• Parlamentarios.• Parlamentarios.

Investigadores/as, académicos/as y centros de estudios.

Ciudadanos en general.

…e internamente: funcionarios del Ministerio usuarios de información

social, de distinto nivel de agregación….
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Productos y servicios Observatorio Social

Departamento de Investigación Social

1. Encuestas sociales: 
• diseño de investigación, supervisión interna, validación,

contraparte/coordinación;

• desarrollo de instrumentos: cuestionarios, manuales de trabajo de campo;

• bases de datos (Stata y Spss) y libros de códigos;

• elaboración de informes metodológicos: diseño muestral y factores de

expansión; manual de cuestionario;

• cuadros estadísticos y servicios interactivos.• cuadros estadísticos y servicios interactivos.

2. Servicios de procesamiento de encuestas sociales, ficha de focalización, y
registros administrativos y censales:
• planillas de estadísticas y tests estadísticos;

• sintaxis de rutinas (Stata y Spss);

• minutas y respuestas por correo electrónico.

3. Asesoría metodológica en materia de encuestas:
• capacitaciones;

• reuniones;

• minutas y respuestas por correo electrónico.



Productos y servicios Observatorio Social

Departamento de Análisis de la Realidad Social:

1.    Productos de análisis nacional, regional, comunal: Basados en encuestas 

sociales, ficha de protección social, censos y/o registros administrativos

• Documentos de resultados Encuestas Casen: 
� Pobreza; Ingresos; Trabajo; Educación; Salud; Vivienda; 

� Niños, Niñas y Adolescentes; Mujeres; Adultos Mayores; Pueblos � Niños, Niñas y Adolescentes; Mujeres; Adultos Mayores; Pueblos 

Indígenas; 

� Informes regionales;

� Cuadros estadísticos.

Disponibles en Sección Encuesta Casen de web Observatorio Social: 

http://observatorio.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/casen/casen_obj.php



Productos y servicios Observatorio Social

• Documentos de resultados Encuesta de Actividades de Niños, Niñas y 
Adolescentes (EANNA) 2012: 

� trabajo infantil; tareas domésticas; actividades deportivas y 

recreativas; 

� vínculos sociales y participación;  sexualidad y adolescencia; 

conocimiento y uso de tabaco, alcohol y marihuana; convivencia y 

violencia escolar.

Disponibles en Sección EANNA de web Observatorio Social:

http://observatorio.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/enc_eanna.php

• Documentos de seguimiento de los Objetivos de Desarrollo del Milenio  

Disponible en:        

http://observatorio.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/informe_ODM.php



Productos y servicios Observatorio Social

• Informes de aplicación de Metodología de Estimación para Áreas Pequeñas 
(SAE) a la estimación de la tasa de pobreza, a nivel comunal

Disponible en: 

http://observatorio.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/casen/casen-

documentos.php?c=82&a=2011

• Informe mensual Costo de la Canasta Básica de Alimentos: 
Monitoreo de evolución del valor de la línea de pobreza urbana 

vigente, y de una selección de indicadores laborales.

Disponible en: 
http://observatorio.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/ipc_pob_descripcion.php



Productos y servicios Observatorio Social

• Reportes comunales de caracterización social:

� Reportes generales: última (3ª) publicación archivo autoejecutable,

descargable desde web, incluye 345 reportes sintéticos, base de datos,

gráficos y mapas comparativos entre comunas de cada región, para cada

indicador.

� Reportes temáticos: tipología de hogar, personas mayores, prestaciones� Reportes temáticos: tipología de hogar, personas mayores, prestaciones

monetarias, 2012.

Disponibles en:

http://observatorio.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/indicadores/reportes_com

1.php



2. Indicadores de caracterización social regionales y comunales:
• Estadísticas temáticas;

• Estadísticas por grupos específicos de la población;

•Mapas de caracterización social (hasta unidad vecinal).

Disponibles en: 

Productos y servicios Observatorio Social

Disponibles en: 

http://observatorio.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/indicadores/

3. Catálogo de encuestas sociales:
• Fichas metodológicas y módulos temáticos.

Disponible en: 

http://observatorio.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/enc_soc_descripcion.php




