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PROTOCOLO DE ATENCION INTEGRAL
A VICTIMAS DE LA VIOLENCIA
CONTRA LA MUJER EN SUPUESTOS
DE VIOLENCIA DOMESTICA Y DE
VIOLENCIA INTRAFAMILIAR






I. Objeto del Protocolo

a) Objetivo

La violencia contra la mujer constituye uno de los ataques mas flagrantes a los derechos
fundamentales esenciales de las personas que la sufren, pues no solo representan un
ataque al derecho a la vida, la integridad fisica, al libre desarrollo de la personalidad, a la
libertad y la seguridad de las victimas, sino también a su derecho a no ser sometido a un
trato degradante, la inviolabilidad de su domicilio, y proteccién del nicleo familiar.

La violencia contra las mujeres, es asimismo, una ofensa a la dignidad humana y una
manifestacién de las relaciones de poder histéricamente desiguales entre mujeres y
hombres, que trasciende a todos los sectores de la sociedad independientemente de
su clase, raza o grupo étnico, nivel de ingreso, cultura, nivel educacional, edad o reli-
gién y afecta negativamente sus propias bases.

La violencia que sufren las mujeres, por su mera pertenencia al sexo femenino, supone,
la mas brutal de las manifestaciones de la desigualdad entre hombres y mujeres, como
instrumento para mantener el papel de subordinacién de éstas, en los distintos ambi-
tos de relacion de la persona, especialmente, en el de la pareja, por parte de aquéllos
hombres que sean o hayan sido sus cényuges, compaferos de hogar o cualquier rela-
cién afin a una pareja, en la que medie o haya mediado o no cohabitacién, y que se
manifiesta en violencias fisicas, sexuales o psicoldgicas, asi como en las amenazas de
tales actos, y otras actuaciones contra la libertad de las victimas (Art. 1 Declaracién
sobre la eliminacion de la violencia contra la mujer. Resolucion de la Asamblea General
ONU, 48/104 del 20 de diciembre de 1993).

El plan de igualdad y equidad de género 2010-2022, es el instrumento técnico politico
que contiene en su segundo eje: Promocién, proteccion y garantia del derecho de las
mujeres, nifas y adolescentes a la pazy a una vida libre de violencia.

Asimismo, el Plan Estratégico del Poder Judicial Hondurefo aprobado para los afios
2011-2016, en su objetivo estratégico nimero uno y linea de accién 1.2 Acceso a la
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Justicia, considera como una de sus prioridades el incremento de las facilidades para
acceder al servicio de justicia, haciendo énfasis en los grupos vulnerables, como ejes
transversales. Este Plan Estratégico estd enmarcado dentro del Plan de Nacién Visién
de Pais, que constituye la politica publica del Estado de Honduras, el cual incorpora el
Género como eje transversal.

El presente instrumento, tiene como objetivo general, el de establecer un sistema de
pautas de actuacion homogéneas y normalizadas a seguir por cada servicio profesio-
nal implicado (dmbitos judicial, policial, Fiscal, de salud, social, y educativo) que permi-
tan mejorar la respuesta de las instituciones publicas en la persecucién y sancién de
los actos de violencia contra las mujeres, en la asistencia integral y adecuada protec-
cién de las mismas, a fin de evitar su victimizacién secundaria.

Como objetivos especificos, el Protocolo de Actuacion ha de coadyuvar a promover el
empoderamiento, para el reconocimiento y real ejercicio de sus derechos, a las muje-
res, que sufren violencia.

Formar a los distintos gestores de justicia, con competencias en la ruta de atenciéon
y proteccion a las victimas, contribuyendo al mismo tiempo, a sensibilizar a la po-
blacién general sobre este grave problema social, comin en muchas familias hon-
durenas.

b) Introduccion

Siendo que nuestra Constitucion establece que la persona humana es el fin supremo
de la sociedad y que todos estamos en la obligacién de salvaguardar su integridad fi-
sica, psiquica y moral, no queremos que esta afirmacién sea Unicamente una declara-
ciéon sin contenido, es asi, que partiendo de esa aseveracion, nos queremos enfocar en
la tematica de un ser humano vulnerable como es la mujer y las barreras que han diag-
nosticado, para que este grupo social no cuente con las estrategias y mecanismos ne-
cesarios para tener acceso al derecho y por ende acceso a la justicia.

A través de los anos ha sido necesario estudiar el fenémeno de la violencia domésti-
ca e intrafamiliar, en todos sus aspectos tanto sociales, econdmicos, culturales y po-
liticos. De igual manera se han venido involucrando en la problemdtica de este tipo
de violencia tanto instituciones publicas como privadas, para promover politicas
preventivas en contra de cualquier forma de violencia contra la mujer, precisamente
por el maltrato y discriminacién del cual ha sido objeto, es por eso que los diferentes
actores del sistema han adquirido un compromiso que coadyuve a implementar me-
canismos de proteccion eficientes y eficaces, para la investigacion, juzgamiento y
sancién de los agresores tanto en el dmbito de la violencia doméstica como violen-
cia intrafamiliar.

10
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El presente protocolo tiene como finalidad proveer a las mujeres victimas de este tipo
de violencia de una atencion integral, brindandoles, no solo atencién en la recepcién
de la denuncia, sino también de proveerles del acompafamiento necesario, hasta lo-
grar que se rompa con el circulo de la violencia.

Es importante sefalar que las mujeres merecen en todo su contexto mejor atencién a
los diferentes problemas a los cuales son susceptibles de sufrir por su condicién de
mujer, es por ello, que es necesario sensibilizar y empoderar a los gestores de justicia
encargados de darle tratamiento a las mujeres victimas de todo tipo de violencia.

Por lo tanto, la problematica de la violencia doméstica debe ser tratada con mucha res-
ponsabilidad por los gestores de justicia, por lo que deben tener la capacidad de ver este
problema como una realidad en el nicleo de la familia y no como un simple conflicto de
pareja. Creemos que atacando esta violencia primaria, iremos avanzando en la disminu-
cién de la violencia que abate nuestra sociedad, contribuyendo a disminuir la conflictivi-
dady por ende construyendo una cultura de paz.

¢) Justificacion

El disefio de un Protocolo que contenga los lineamientos sobre los cuales se basard la
atencion, que cada uno de los gestores de justicia, tiene la obligacion de brindar a las
mujeres victimas de violencia, para garantizar el acceso a la justicia, la diligencia debi-
da en los procesos de investigacion, persecucion y sancion, la recuperacion fisica y
emocional, el resarcimiento de dafios y restitucién de derechos, que ocasiona los actos
de violencia contra las mujeres y su nucleo familiar.

Al identificar y concretar sus responsabilidades y obligaciones en el proceso, de cada
uno de los gestores involucrados respecto a sus competencias y evitar la revictimiza-
cién en el proceso de las mujeres victimas de violencia.

d) Los mecanismos de coordinacion interinstitucional

Debemos entender como mecanismos de coordinacion, la articulacion de los diferen-
tes gestores de manera dindmica, para detectar las situaciones de violencia contra las
mujeres, desde el momento que se tiene conocimiento de su existencia, brinddndole
la atencioén integral y su adecuada proteccién.

La Ley contra la Violencia Doméstica dispone ademads, la necesidad de establecer nive-
les de coordinacion adecuados, entre los actores involucrados encargados de la pre-
vencién, atencion y sancion de la violencia doméstica, para garantizar la atencién de
las denuncias en dias y horas habiles e inhabiles.
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Y atribuye al Instituto Nacional de la Mujer (INAM), el encargo, de coordinar las politi-
cas dirigidas a la mujer, con las entidades de derecho publico o privado, vinculadas a
la materia, disponiendo que celebrara convenios con las organizaciones no guberna-
mentales legales reconocidas, que desarrollen programas de refugios, atencion legal y
emocional a mujeres afectadas por violencia doméstica. Asimismo, que disefie el ins-
trumento de medicién y control para evaluar la incidencia de la violencia doméstica,
proporcionandoselo a las instituciones encargadas de su aplicacion, y, finalmente, que
disponga de los procedimientos que le permitan mantener estadisticas actualizadas.

12



II. Delimitacion conceptual

Para alcanzar una mejor comprension del presente Protocolo, definiremos, a continua-
cion, los conceptos mas relevantes en los que descansa:

A. Violencia contra la mujer

Se entiende por violencia contra la mujer todo acto de violencia basado en la perte-
nencia al sexo femenino que tenga o pueda tener como resultado un dafno o sufri-
miento fisico, sexual o psicolégico para la mujer, asi como las amenazas de tales actos,
la coaccion o la privacion arbitraria de la libertad, tanto si se producen en la vida publi-
ca como en la vida privada y es una ofensa a la dignidad humana y una manifestacion
de las relaciones de poder histéricamente desiguales entre mujeres y hombres, en los
distintos ambitos de relacion de la persona: afectivo, social, laboral, institucional, etc.

No obstante, tanto por su mayor incidencia como porque ha de acotarse el dmbito
de intervencion para facilitar el adecuado abordaje a un tipo de violencia que pre-
senta caracteristicas especificas que la diferencian con claridad de otro tipo agresio-
nes, y teniendo como referencia, obviamente, el marco normativo hondurefio, he-
mos optado por delimitar el dmbito objetivo de este Protocolo respecto de la
violencia de cardcter fisico, psicoldgico, sexual, patrimonial y o econémica, que se ejerce
contra la mujer por aquéllos hombres que sean o hayan sido sus cényuges, compafieros
de hogar o cualquier relacién afin a una pareja en la que medie o haya mediado o no
cohabitacién, y es manifestacion de las relaciones de poder histéricamente desiguales
entre mujeres y hombres.

En consecuencia, deben entenderse comprendidas en este ambito, las siguientes for-
mas de violencia:

A.1. Violencia Doméstica
Todo patrén de conducta asociado a una situacion de ejercicio desigual de poder que

se manifieste en el uso de la violencia fisica, psicolégica, patrimonial, y/o econémica
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y sexual; y, 2. Ejercicio desigual de Poder: Toda conducta dirigida a afectar, comprome-
ter o limitar el libre desenvolvimiento de la personalidad de la mujer por razones de
género.

Se consideran formas de Violencia Doméstica:

A.1.1. Violencia Fisica
Toda accién u omisién que produce un dafno o menoscabo la integridad corporal de la
mujer, no tipificada como delito en el Cédigo Penal;

A.1.2. Violencia Psicologica

Toda accién u omisién cuyo propésito sea degradar o controlar las acciones, compor-
tamientos, creencias y decisiones de la mujer por medio de la intimidacién, manipula-
cién, amenaza directa o indirecta, humillacién, aislamiento, encierro o cualquier otra
conducta u omisiéon que implique un perjuicio en el desarrollo integral o la autodeter-
minacién de la mujer, o que ocasione dafio emocional, disminuya la autoestima, per-
judique o perturbe el sano desarrollo de la mujer, disminuya la autoestima, perjudique
o perturbe el sano desarrollo de la mujer, como ejerciendo actos en descrédito de la
mujer o menosprecio al valor personal o dignidad, tratos humillantes o vejatorios, vi-
gilancia, aislamiento, insultos, el chantaje, degradacion ridiculizar, manipular, explotar
0 amenazar con el alejamiento de los (as) hijos (as), entre otras.

A.1.3. Violencia Sexual

Toda conducta que entrafie amenaza o intimidacion que afecte la integridad o la auto-
determinacion sexual de la mujer, tal como las relaciones sexuales no deseadas, la ne-
gacién a anticoncepcion y proteccion, entre otras, siempre que dichas acciones no se
encuentren tipificadas como delito en el Cédigo Penal; y

A.1.4. Violencia Patrimonial y/o Economica

Todo acto u omision que implica pérdida, transformacién, negacion, sustraccion,
destruccidn, retencion de objetos, documentos personales, bienes muebles y/e in-
muebles, valores, derechos o recursos econdmicos destinados a satisfacer las nece-
sidades de la mujer o del grupo familiar, incluyendo el menoscabo, reduccién o ne-
gacion que afecten los ingresos de la mujer o el incumplimiento de obligaciones
alimentarias.

A.2. Violencia intrafamiliar

El delito de violencia intrafamiliar tiene por objeto las situaciones que en el ambito del
hogarimpliquen el ejercicio de la fuerza, la intimidacién o persecucion a su conyuge o
ex cényuge, a la persona con quien conviva o haya mantenido una relaciéon concubi-
naria, a aquélla con quien haya procreado hijos, con la finalidad de causarle dafo fisi-
co, emocional o para dafar sus bienes.

14
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Se establecen como supuestos agravados cuando la violencia se ejerza penetrando
a la morada de la persona o su lugar en que esté albergada o depositada para con-
sumar el hecho; le infiera grave dafo corporal; utilice armas para la comisién del
delito, actie en presencia de menores de edad; que induzca, incite u obligue a la
persona a consumir drogas, estupefacientes u otras sustancias psicotropicas o em-
briagantes; se haga objeto de malos tratos a un menor de edad; y, por ultimo, si se
utiliza como pretexto para restringir su libertad, que la victima padece enfermedad
o defecto mental.

Siempre que a lo largo del presente Protocolo nos refiramos a la violencia contra las
mujeres, sin otras especificaciones, estaremos haciendo referencia genérica a hechos
violentos susceptibles de calificarse en cualquiera de las categorias definidas.

B. Asistencia judicial a las victimas de la violencia contra la mujer

Es el conjunto de medidas y servicios que se realizan por las distintas instituciones que
forman parte del sistema de justicia cuando se tiene conocimiento de la existencia de
una situacion de violencia contra la mujer, ejercida por parte de aquéllos hombres que
sean o hayan sido sus cényuges, compaferos de hogar o cualquier relacion afin a una
pareja en la que medie o haya mediado o no cohabitacion.

C. Atencion a las victimas de violencia Doméstica y violencia
Intrafamiliar

Conjunto de servicios de atencién social, de emergencia, de apoyo y acogida y de re-
cuperacion integral, prestados bajo el principio de multidisciplinariedad e integrali-
dad, que incluye, por tanto, la informacién a las victimas, la atencion psicoldgica, el
apoyo social y acompafiamiento, el asesoramiento legal, el apoyo educativo a la uni-
dad familiar, la formacioén dirigida al desarrollo personal y la adquisicion de habilida-
des en la resolucion de conflictos.

D. Protocolo de atencion integral a las victimas de violencia
Doméstica y violencia Intrafamiliar

Modelo normativo sobre el procedimiento y servicios de atencién a las victimas de
violencia contra la mujer que ha de identificar las pautas de actuaciéon adecuadas y el
conjunto de las buenas practicas aplicables que permitan a los distintos operadores
del sector justicia y otros que tengan que cooperar en la atencién integral y la protec-
cion a las victimas contar con las herramientas necesarias para desarrollar su trabajo
de la manera mas eficiente, que incluye:
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a) Los principios rectores de la actuacion intersectorial y multidisciplinario de los dife-
rentes actores que participan en el proceso, o ruta critica de intervencién.

b) Pautas de actuacién en los dmbitos de salud, policial, judicial, de los servicios socia-
les, de la asistencia juridica y educativo, definiendo las concretas tareas y responsa-
bilidades que a cada uno corresponden.

¢) Modelo de centro o unidad de atencidn integral a las victimas de violencia contra
la mujer, determinando los principales instrumentos que debe emplear cada actor
en su cometido concreto.

E. El proceso de la violencia

La violencia contra las mujeres es una violencia estructural. No se debe a rasgos singu-
lares y patoldgicos de una serie de individuos, sino que tiene rasgos estructurales de
una forma cultural de definir las identidades y las relaciones entre los hombres y las
mujeres. La violencia contra las mujeres se produce en una sociedad que mantiene un
sistema de relaciones de género que perpetua la superioridad de los hombres sobre
las mujeres y asigna diferentes atributos, roles y espacios en funcion del sexo. Hasta
hace no muchos afnos, la restriccion en el desarrollo personal y social de las mujeres, la
exigencia de su dedicacién exclusiva a la familia, su deber de acatar la autoridad mas-
culina, eran consideradas como algo “normal”y “natural’, validado por las costumbres
y la ley. En ese contexto se toleraba socialmente que los hombres utilizasen la violencia
para afianzar su autoridad.

La violencia contra las mujeres es ademds instrumental. El poder de los hombres y la
subordinacién de las mujeres, que es un rasgo basico del patriarcado, requiere de al-
gun mecanismo de sometimiento. En este sentido, la violencia contra las mujeres es el
modo de afianzar ese dominio. La violencia Doméstica y violencia Intrafamiliar mas
que un fin en si mismo, es un instrumento de dominacidn y control social. Y en este
caso se utiliza como mecanismo de mantenimiento del poder masculino y de repro-
duccién del sometimiento femenino.

Los hombres maltratadores han aprendido a través del proceso de socializacién que es
diferente para mujeres y hombres que la violencia es la mejor forma de conseguir el
control y dominar a la mujer.

En el caso que aqui venimos completando, de violencia Doméstica y violencia Intrafa-
miliar en el dmbito de la pareja, lo mas frecuente es el comienzo del maltrato con con-
ductas de abuso psicolégico al inicio de la relacion, que suelen ser atribuidas a los ce-
los del hombre o a su afan de proteccion de la mujer. Suelen ser conductas restrictivas
y controladoras que van minimizando la capacidad de decisiéon y autonomia de la mu-
jer, produciendo dependencia, aislamiento y temor, como por ejemplo el control so-
bre la ropa, las amistades o las actividades.
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El aumento progresivo de la violencia puede extenderse durante un largo periodo de
tiempo, y suele ser dificil para la victima darse cuenta del proceso en el que esta inmer-
sa. La Teoria del Ciclo de la Violencia de Leonor Walker plantea que este fenémeno
comprende tres fases:

« Acumulacién de tension: Se caracteriza por una escalada gradual de la tensién,
donde la hostilidad del hombre va en aumento sin motivo comprensible y aparente
para la mujer. Se intensifica la violencia verbal y pueden aparecer los primeros indi-
cios de violencia fisica. Se presentan como episodios aislados que la mujer cree pue-
de controlar y que desapareceran. La tensién aumenta y se acumula.

- Explosidn o agresidn: Estalla la violencia y se producen agresiones fisicas y/o psico-
I6gicas y/o sexuales. Es en esta fase donde la mujer suele denunciar o pedir ayuda.

- Calma o reconciliacion o “luna de miel”: En esta fase el agresor manifiesta que se
arrepiente y pide perdén a la mujer. Utiliza estrategias de manipulacién afectiva (re-
galos, caricias, disculpas, promesas) para evitar que la relacién se rompa. Por lo tan-
to, esta estrategia por parte de la pareja, provoca que la mujer, termine pensando
que todo cambiara.

En la medida que los comportamientos violentos se van afianzando y ganando terre-
no, la fase de reconciliacién tiende a desaparecer quedando sélo las fases de tension y
de agresion. Es entonces cuando las mujeres suelen plantearse con mayor frecuencia
la separacién y/o buscan ayuda y es también en ese momento, cuando los episodios
violentos se agravan, son cada vez mas frecuentes y el riesgo de muerte a manos de su
agresor se incrementa.

Alo largo del proceso de la violencia la mujer sufre una pérdida progresiva de autoes-
tima, y pierde también las esperanzas de cambio de la situacién, aumentando la sumi-
sion y el miedo hacia el agresor.

Para el hombre maltratador serd la ratificacion de que su estrategia funciona.
Todo esto dificulta que la mujer pueda poner fin a la relacién.

Por eso, cuando una mujer pide ayuda, debe recibir en todas las ocasiones apoyos concre-
tos para cambiar su situacion, respetando y no culpabilizandola por sus decisiones. Para
que sea consciente del peligro que corre, es importante que comprenda que la violencia
continuard e ird en aumento y que no podra corregir la conducta de su agresor.

Esta dindmica permite entender por qué muchas mujeres, aun cuando estén sufriendo
actos de violencia, no se separan de su agresor, por qué retiran las denuncias, llegan a
pedirle a la policia que deje libre al agresor, que se suspendan las medidas de seguri-
dad o por qué denuncian unay otra vez y, con la misma frecuencia, retiran la denuncia
o se retractan de sus declaraciones anteriores sobre las violencias sufridas...
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I1I. Principios rectores

Principios rectores

a)

b)

(4]

d)

e)

IGUALDAD. La atencidn prestada a las victimas de violencia contra la mujer en el
marco del presente protocolo debera garantizarse sin ningun tipo de discrimina-
cioén. El origen social, étnico, la edad, la orientacion sexual, el estado civil, las ideas
religiosas o politicas, la condicion fisica o psicoldgica seran tomados en cuenta Uni-
camente para establecer prioridad en la atencion en razén a la especial necesidad
o vulnerabilidad, pero nunca constituiran motivos que impidan el acceso a los dis-
tintos servicios o que indirectamente influyan en la calidad de las prestaciones.
PREVENCION. Una de las finalidades Gltimas de este protocolo es impedir que las
situaciones de violencia se repitan hacia las victimas en los contextos de conviven-
cia. Otra es que a nivel social pueda contribuir a cortar el circulo de la violencia en
el que muchas mujeres se hallan sumidas y en tercer lugar, que los mensajes que se
lancen desde las instituciones involucradas en el protocolo contribuyan a prevenir
las actitudes violentas entre nifos, nifias y adolescentes.

PRIVACIDAD Y CONFIDENCIALIDAD EN LA ATENCION. Toda la informacién que se
revele en los procesos de atencion a las victimas considerara la legislacién sobre pro-
teccion de los datos personales y en cualquier caso respetara el derecho a la intimi-
dad y a la proteccion de la propia imagen de las entrevistadas. Las entrevistas se
realizardn en lugares privados, lo mds recogidos y agradables posibles, respetando
las circunstancias y el estado emocional en el que la victima se encuentre y los profe-
sionales actuaran respetando la clausula de confidencialidad en todos los casos.
ASISTENCIA INTEGRAL Y DE PROXIMIDAD. Existird una valoracion personalizada
que permita determinar las necesidades de cada caso, poniéndose a disposicién de
las victimas de violencia contra la mujer todos los recursos, servicios y prestaciones
mas idéneos y mas préximos a la victima.

COORDINACION Y COOPERACION ENTRE LAS DISTINTAS INSTITUCIONES INVO-
LUCRADAS. Las maximas que dirigen las actuaciones contenidas en este protocolo
son la coordinacion entre los distintos sectores institucionales (justicia, seguridad,
servicios de atencion social y dmbito educativo) y las pautas colaborativas entre
instituciones. Sin que se produzca esta toma de conciencia y este compromiso in-
terinstitucional, la articulacién de las medidas aqui contenidas no serd posible.
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f)

9)

h)

)
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EVITAR LA VICTIMIZACION SECUNDARIA. La también llamada “revictimizacion” es
una de las “patologias” o falencias mas habituales de los servicios de atencion a las
victimas, en la medida en que las intervenciones de los profesionales pueden ocasio-
nar que la victima reviva de forma traumatica episodios del ciclo violento. La sensibi-
lizacion y capacitacion de los profesionales en este sentido es el mejor instrumento
para evitar estas situaciones, garantizando que las victimas sufren las menores mo-
lestias posibles al ser atendidas.

POTENCIACION DE LA AUTONOMIA PERSONAL DE LA MUJER. El empoderamien-
to de las mujeres es un fin en si mismo en todas las actuaciones en materia de vio-
lencia contra la mujer. Permite que las mujeres adquieran herramientas psicosocia-
les para afrontar los conflictos de manera mas adecuada, que recompongan su
autoestima después de los procesos de degradacion personal a los que han estado
sometidas y que dispongan de recursos profesionales productivos y ayudas socia-
les que posibiliten iniciar una vida auténoma, sola o en compaiia de sus hijos e
hijas.

VALORACION, DERIVACION Y SEGUIMIENTO EN LA INTERVENCION SOCIAL. Las in-
tervenciones en el ambito de la atencion por los trabajadores o asistentes sociales
deben iniciarse con el estudio del caso, continuar con la valoracion de las circunstan-
cias y las opciones y la toma de decision entre la atencién directa o la derivacién a
otros servicios. La derivacién habitualmente se producira entre los servicios de aten-
cién mas basicos o generales (servicios de salud por ejemplo) a aquellos mas especia-
lizados (atencidn a victimas, o especializados para mujeres, servicios de orientacion
juridica, etc.) y requiere un conocimiento exhaustivo y actualizado de los servicios
disponibles en el ambito geogréfico concreto de actuacion. Sin coordinacion previa
entre las instituciones la derivaciéon no es posible.

El seguimiento que se realiza a las victimas debe modelarse conforme a su situa-
cién, siendo mas intenso cuando su situacidn es mas grave, desde la entrevista se-
manal hasta el seguimiento cada dos meses.

EFICACIA 'Y CELERIDAD DE LAS ACTUACIONES. Muchas de las situaciones que se
van a afrontar a través de este Protocolo requieren de actuaciones inmediatas. Estas
actuaciones precisan de una articulacion agil y eficaz de los procedimientos y la res-
puesta de las instituciones. En muchos casos de ello dependerd la seguridad y pro-
teccion de la victima.

ESPECIALIZACION. Ha de afadirse que en este ambito debe tenderse a hacer efec-
tivo el principio de especializacién, que implica la capacitacion y formacion especi-
fica y especializada sobre cuestiones de género, relacionadas con la igualdad y la
no discriminacién y los derechos de las mujeres de los distintos colectivos profesio-
nales que intervienen a lo largo de todo el proceso de atencién y proteccién a la
mujer victima de violencia contra la mujer, como medio de facilitar el trato cercano
y confiado a las victimas.
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I'V. Marco normativo nacional e internacional

Los instrumentos nacionales e internacionales mas relacionados con el tema de vio-
lencia contra la mujer se constituyen esencialmente de las declaraciones de las Na-
ciones Unidas y la Convencién de la Organizacién de los Estados Americanos siguien-
tes:

1 Constitucién de la Republica

2 Ley Especial Contra la Violencia Doméstica*

3 | Cddigo Penal

4 | Coédigo Procesal Penal

5 | Convencién de los derechos politicos de la mujer del 20 de diciembre de 1952

6 | Convencion sobre la Eliminacion de Todas las formas de Discriminacion contra la Mujer de 1979
7 | Declaracion sobre la Eliminacién de la Violencia Contra la Mujer de 1993

8 Convencion Interamericana para Prevenir Sancionar y Erradicar la violencia contra la mujer
“Convencién de Belem Do Pard” de 1994

9 Convenio 169 de la OIT, sobre Pueblos Indigenas y Tribales en paises independientes,
de 27 de junio de 1989

* Aprobada por Decreto Legislativo n° 132-1997 de 15 de noviembre, modificada por Decreto Legislativo n° 253-
2005y 35-2013.
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V. Coordinacion institucional

Las instituciones o actores involucrados en la ruta de atencién de las denuncias son las
siguientes: las Secretaria de Seguridad, a través de las Direcciones Nacionales de Policia
Preventiva, y de Investigacion Criminal, del Ministerio Publico, Direccion de Medicina
Forense, y los Juzgados especiales contra la violencia doméstica y Juzgados no especia-
lizados, Defensa Publica, Juzgados de Ejecucién de Sentencia, Cortes de Apelaciones.

Los mecanismos de coordinacion entre los actores involucrados en la resolucion de las
denuncias desarrollan roles que tienen que ver con: la recepcién, valoracién e investi-
gaciéon de la denuncia; evaluacién médico forense; medidas de seguridad y demas
mecanismos de proteccidn; procesamiento/sancion /sentencia/recursos; seguimiento
a mecanismos de proteccién/ejecucion de sentencia o sancidn; servicios de atencion,
proteccion a la victima y grupo familiar, de orientacién y apoyo emocional a la victima
y reeducacion del denunciado.

Mecanismos de coordinacion y derivacion

En la ruta critica de atencién a las denuncias, las instituciones involucradas establecen
los siguientes mecanismos de coordinacién, derivacion, prevencién y deteccion tem-
prana de situaciones de violencia:

1. Instituciones involucradas: los centros educativos, servicios de salud y los ser-
vicios sociales, que deberan coordinarse por el ministerio publico y la policia.

2. Recepcion, valoracion, investigacion: instituciones involucradas la Policia Preven-
tiva y la Policia de Investigaciéon Criminal, bajo la direccién técnico-juridica del Mi-
nisterio Publico (Fiscalia Especial de la Mujer).

3. Evaluaciéon médico forense o servicios de salud: si la victima presenta lesiones o
no, debe ser remitida por la Policia Preventiva, DNIC o Ministerio Publico a la Direc-
cién de Medicina Forense que realiza la evaluacion del dano fisico y psicolégico, y
los servicios de salud publica para la atencién clinica.

« Enloslugares donde no existe médico forense, la victima se remite al Centro de Salud
mas cercano.

23



Protocolo de Atencion Integral a Victimas de la Violencia Contra la Mujer en Supuestos...

4. Imposicion de medidas de seguridad: estas deben ser impuestas por la Policia
Preventiva, Ministerio Publico y el Juzgado competente, y vigilar su cumplimiento
hasta la celebracién de la audiencia.

- Acompafamiento y proteccion a la victima y sus hijos y testigos, en los supuestos en
gue resulte necesario.

5. Servicios sociales de atencion y proteccion: las instancias policiales y judiciales
coordinan con las ONG o alcaldias municipales (OMM) que cuentan con albergues
o casas refugio en la derivacién de las victimas y sus hijos cuando se encuentran
amenazados en su integridad fisica o moral por los denunciados, respetando los
protocolos o politicas de atencién institucional.

« Coordinan con las consejerias de familia dependientes de la Secretaria de Salud Pu-
blica en la derivacion de las victimas y su grupo familiar.

« En el caso de los denunciados coordinan con las Alcaldias, Consejerias de Familia y
otras instituciones publicas o privadas que puedan colaborar para el cumplimiento
de los mecanismos de proteccion, sentencias/sanciones que sefalan procesos de
rehabilitacién y reeducacion, trabajos comunitarios.

Coordinacion interinstitucional

Ambito de Juzga- Medi-
intervencion PNP DNIC MP dos VD/ D’ef. cina Corte thzg.
noVD/ Pub. Foren- apel. Ejec.
penal se
Instancias . . . . . . .
de denuncia

e investigacion

Imposicion . . . . .
mecanismos de
protecciény
medidas de
seguridad

Evaluacion fisica, . .
psicoldgica de la
victima /lesiones

Juzgamiento/ . . . . R
Sentencia/
sancién/recursos

Seguimiento . . .
medidas,

sentencia/
sanciones

Servicios de . . .
atencion/
proteccion/re
educacion:
victimas, grupo
familiar, agresores
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VI. Mujeres victimas de violencia

Derechos de las victimas

Debemos iniciar este apartado con el enunciado del derecho basico y fundamental en la
materia, que se recoge en el articulo 3 de la Convencion Interamericana para Prevenir,
Sancionary Erradicar la Violencia Contra la Mujer, de Belem do Par4, de 1994: “Toda mujer
tiene derecho a una vida libre de violencia, tanto en el dmbito ptblico como en el privado.”

Una vez que la misma se ha producido, la victima de violencia Doméstica y violencia
Intrafamiliar tiene, en primer término, una serie de derechos asociados al procedi-
miento judicial, encabezados, por el derecho a ser informada desde su primer contacto
con la autoridad competente, cualquiera que ésta sea, de los derechos que le asisten. En-
tre dichos derechos se incluiran, en todo caso:

a) Elderecho aladefensajuridica gratuita, entendida como el derecho a la asistencia/defen-
say representacion/patrocinio legal en todas las fases del proceso penal y civil derivado
de la violencia doméstica y violencia intrafamiliar, a través de un abogado/a particular
sufragado/a por el Estado o a cargo del presunto agresor y con formacién especializada
en violencia doméstica y violencia intrafamiliar, que le asistird y representara desde la
interposicion de la denuncia ante la policia o fiscalia hasta la finalizacion del proceso por
resolucion firme. La gratuidad alcanzara igualmente a las actuaciones judiciales.

b) Elderecho adeclarar en su propio idioma, ya sea lengua extranjera o alguna de las lenguas
o dialectos oficiales del pais, debiendo ser asistida por intérprete en la interposicion de la
denuncia, en la informacién de derechos y, en su caso, en la practica de cualesquiera otras
diligencias hasta la finalizacion del proceso. La asistencia de intérprete serd siempre gra-
tuita. En las zonas en que no exista intérprete oficial, la ausencia de intérprete podra suplir-
se por la asistencia de persona de confianza de la victima, que puede actuar como tal.

c) Elderecho aobtener una respuesta oportunay efectiva de las autoridades involucra-
das en la prevencion, asistencia, proteccidn, sancién y erradicacion de la violencia
Doméstica y violencia Intrafamiliar.

1. Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer “Convencién de Be-
1ém do Pard”
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d)

e)
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El derecho a contar con proteccidn urgente a través de las medidas de proteccion, de
cualquier tipo que sean.

El derecho de la victima y de sus familiares a recibir informacién sobre el desarrollo
del procedimiento judicial y de ser oida personalmente por la autoridad competente,
en el momento procesal oportuno, debiendo ser notificada de cualquier decision
que pueda afectar a sus intereses, incluso cuando haya manifestado de forma ex-
presa su intencién de no denunciar o de no participar en el proceso.

El derecho a que su opinién sea tenida en cuenta al tiempo de adoptar cualquier deci-
sidn en la investigacion o en el procedimiento que pudiera afectarle, por ejemplo,
para la solicitud y adopcién de medidas de proteccidn, para solicitar el sobreseimiento
de las actuaciones, la acusacién o, en su caso, cualquier salida alternativa del proceso.
El derecho de la victima a participar en la investigacion y en el procedimiento, asi
como a conocer el curso de las actuaciones, accediendo a la informacién y resolu-
ciones procesales y a todo aquello que puede referirse a su proteccién e intereses.
El derecho a solicitar que se incorporen a las actuaciones acciones concretas para acre-
ditar los hechos denunciados, teniendo en cuenta las circunstancias especiales en
las que se desarrollan los actos de violencia y quiénes son sus naturales testigos.
El derecho a la proteccién de su intimidad, garantizando la confidencialidad de las
actuaciones.

El derecho a recibir un trato humanizado, evitando la revictimizacion.

El derecho a oponerse a la realizacién de inspecciones sobre su cuerpo por fuera del
estricto marco del orden judicial. En caso de consentirlas y en los peritajes judicia-
les tienen derecho a ser acompafiadas por alguien de su confianza y a que sean
realizadas por personal profesional especializado y formado con perspectiva de
género, preferentemente de sexo mujer.

Ademas de los derechos procesales que corresponden a las victimas de la violencia Do-

m
te

éstica y violencia Intrafamiliar en el dmbito de los procedimientos judiciales, deben con-
mplarse, también, como derechos de la mujer los relativos a la atencidn y asistencia

social integral que la permitan superar las graves consecuencias fisicas y/o psicoldgicas
derivadas de la misma, y recuperar su autonomia personal y rehacer su vida. En particular:

En el drea social: la recepcion de las victimas, el estudio de su situacion personal, fa-
miliar, laboral y social, la concrecion de las necesidades de la victima, informacién y
orientacion sobre recursos asistenciales y econémicos disponibles, coordinacion
con otros recursos sociales o residenciales, y el acompafamiento y/o seguimiento
en las diferentes instancias de la investigacion y del proceso judicial.

En el drea psicoldgica: la atencion psicolégica de urgencia; la evaluaciéon de la situa-
cién emocional de la victima y las posibles consecuencias psicoldgicas del delito o
violencia sufridos, potenciando la autonomia personal, y coordindndose con otros
profesionales terapéuticos y recursos sanitarios.
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VII. Ruta de atencidén a la denuncia
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A) Secretaria de Seguridad

Corresponde a la Secretaria de Estado en el despacho de Seguridad proponer la politi-
ca nacional de seguridad interior, formular programas, planes, proyectos y estrategias
en el marco de la politica publica aprobada, asi como coordinar, dirigir y administrar la

Policia Nacional.

La organizacion interna de la Direccion de Policia Nacional estd dividida en seis direc-
ciones nacionales entre estas, la de Policia Nacional Preventiva (PNP) y de Investiga-
cion Criminal (DNIC) son las dos instancias policiales que tienen una intervencién di-

recta en la atencion de las denuncias de VD y VIF.
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Principios que deben regir la actuacién policial:

- Rapidez en la atencidn: la intervencién debe ser rapida e Inmediata, para evitar que
continuen los actos violentos.

- Respeto de derechos: se debe tratar a la denunciante como una victima, pero so-
bre todo como sujeto de derechos o sea que se le debe dispensar un trato respe-
tuoso.

- Actitud profesional: como servidores publicos, la policia que atienda a las victimas
deben demostrar profesionalismo y ética en cada caso que atienda. Implica, que se
debe evitar transmitir sus sentimientos a las mujeres, y que sus experiencias de vida,
prejuicios y juicios de valor influyan sobre la atencion que brindan.

- Empatia con la denunciante: la atencién que reciben las mujeres en el momento
de interponer la denuncia es clave en el desarrollo de la ruta critica que siguen. Es Im-
prescindible que en este primer contacto institucional se sientan comprendidas, res-
petadas y bien atendidas, para que no se retraigan y decidan continuar su proceso. Es
Importante que perciban que existe una ley e instituciones que las protegen y que hay
actuaciones que pueden realizarse de inmediato para prevenir consecuencias aun
mas graves de los actos de violencia.

La Policia

Entre sus principales atribuciones estd el practicar las primeras diligencias ante un hecho
delictivo, previo a la intervencion de cualquier diligencia de investigacion criminal o ser-
vicios de investigacion del Ministerio Publico, asi como de colaborar con las organizacio-
nes encargadas de proteger entre otros a las madres solteras y grupos vulnerables.

En las distintas postas de los distritos de la Policia Nacional Preventiva, es donde co-
munmente las victimas acuden a presentar las denuncias, las que posteriormente son
remitidas o derivadas en el término de 24 horas al Juzgado competente.

Se coordina en asuntos de su competencia con policia de investigacion y/o fiscalias
especiales o de turno, Juzgados especializados y no especializados, medicina forense,
alcaldias municipales (OMM), casas refugio, ONG.

Esta bajo la direccion técnica-juridica del Ministerio Publico y la direccién legal, jerarqui-
cay administrativa de la Secretaria de Seguridad, es la responsable de la investigacién de
delitos comunes y de instancia particular y tiene como objetivo proveer a los fiscales de
los elementos probatorios necesarios en el ejercicio de la acciéon penal publica.

El nivel de intervencién y coordinacion de la Policia de Investigacién (DNIC) en los ca-
sos por denuncia de VD conforme a lo establecido en la ley contra la violencia domés-
ticay las atribuciones que le otorga la Ley Organica de la Policia (LOPN) y en los casos
de violencia intrafamiliar por lo prescrito en el Cédigo Procesal Penal (CPP) que entre
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otras estd obligada a realizar las diligencias investigativas de las denuncias o delitos
que lleguen a su conocimiento e informar inmediatamente en el término de 6 horas al
agente fiscal especializado o de turno y este en el término de 24 horas presentar la
denuncia ante los juzgados competentes.

Coordina sus actuaciones con el Ministerio Publico y Policia Nacional Preventiva, Juz-
gados especializados y no especializados, Medicina Forense.

Inicio de la investigacion

La investigacion se puede iniciar de oficio o a instancia de parte por denuncia inter-
puesta por la propia victima o por terceros ante los servicios de policia, ante el Minis-
terio Publico o ante cualquier otra autoridad competente.

En todo caso, quien reciba la denuncia debe iniciar de forma inmediata las diligencias
oportunas, para asegurar la proteccién de la victima y la sancién al agresor, procedien-
do a imponer las medidas de proteccién de forma inmediata.

Colaborara en la realizacién de las investigaciones ordenadas por el Fiscal y los Juzgados y
auxiliard a éstos en la ejecucion de las sentencias, y el cumplimiento de las sanciones, me-
didas de seguridad y demas mecanismos de proteccién impuestos por el érgano judicial.

Una buena atencién policial en los casos de violencia contra las mujeres es de vital
importancia, ya que con esta intervencién se pueden evitar dafos graves en la integri-
dad fisica, psiquica, sexual y econdmica de la mujer. El area policial se encarga de ofre-
cer atencion inmediata en casos de emergencia o de flagrancia, asesoria y orientacién
legal a las mujeres victimas de violencia.

En estos casos, deben tenerse en cuenta los aspectos psicolégicos que afectan a la
victima. La actuacion ideal, seria la disposicién de una oficina de atencidn integral en
las propias dependencias policiales, para poder apoyarse en esta drea sobre un o una
psicélogo/a y un o una trabajador/a social.

Ello tiene como objeto,

« Brindar primeros auxilios emocionales a la mujer.

- Concienciar a las mujeres para que se hagan aconsejar y/o acompafar por ONGs,
asociaciones, defensores.

- Elaborar una estrategia de seguridad.

La policia tiene que gestionar lo necesario para que las mujeres reciban una atencion

social adecuada por parte de los demads prestadores de servicios sobre todo en los
momentos de crisis. Esto es fundamental si no existe casa refugio.
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Si no existiera una oficina de atencion integral a la victima, o no se dispusiera del auxi-
lio de un/una trabajador/a social, la Policia deberd auxiliar a las mujeres, realizando las
siguientes tareas:

« Realizar visitas domiciliarias o patrullajes.
- Facilitar grupos de apoyo.
- Establecer la coordinacién interinstitucional necesaria.

En caso de flagrancia

Recibida llamada telefénica de auxilio o requerimiento de intervencion en la policia
a través de la victima o del aviso de terceras personas; es importante que el reporte
o parte policial refiera el contenido exacto de las manifestaciones y requerimiento
realizados por el/la interlocutor/a. En concreto deberd recoger: lugar de los hechos,
nombre de la persona que realiza la Ilamada o aviso, identidad y relacién con la vic-
tima, identidad del agresor, identidad de posibles testigos, hechos de violencia rela-
tados, referencia a posibles lesiones fisicas, ruidos ambientales de la llamada (llantos,
gritos, golpes, rotura de objetos) pudiendo ingresar en el domicilio, sin autorizacién
de su propietario/a ni de la autoridad judicial, siempre que actden salvaguardando
la integridad fisica de la victima, de sus hijos o de terceras personas que puedan
hallarse en el domicilio o lugar cerrado. Una vez ingresen en el domicilio, deberan
comunicarlo al Ministerio Publico, de manera inmediata o, en todo caso, dentro de
las 6 horas siguientes.

Con el fin de garantizar la proteccion de la victima, si al llegar al lugar de los hechos
no fuera posible constatar de manera directa la flagrancia del delito (silencio en el
interior del local cerrado, luces apagadas, ausencia de personas en el exterior), los
servicios de policia deberan hacer todas las comprobaciones necesarias para descar-
tar que se trata de una llamada falsa, confirmaran que la direccién del lugar es la
correcta y comprobaran los hechos con los vecinos/as o posibles testigos de los he-
chos. Si concluyeran que existe un posible riesgo de perpetracién de nuevo hecho
violento o fuera necesario para practicar la detencién del presunto agresor, procede-
ran a ingresar en el domicilio, sin autorizacion del propietario/a, como en el supues-
to anterior.

En caso de duda, deberan consultar previamente a ingresar en el domicilio con la autori-
dad competente, preferiblemente con el/la Fiscal representante del Ministerio Publico de
guardia o turno.

Con el fin de garantizar la proteccion de la victima, se procederd a separar a la victima
y al posible responsable, quien sera reducido y/o detenido, si fuera necesario, y a situar
a la victima en lugar seguro, evitando la confrontacion visual con el agresor. Deberan
al mismo tiempo preservar la escena de los hechos violentos.
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Una vez la victima sea trasladada a un lugar protegido y lejos de la confrontacion vi-
sual o auditiva con al agresor, los servicios de policia recogeran la primera manifesta-
cién espontéanea de la victima sobre lo sucedido. Igualmente se observara si la victima
presenta lesiones fisicas externas asi como su estado animico al tiempo de narrar los
hechos. En el parte/reporte policial se incluira el reporte de los agentes que se perso-
naron en el lugar, donde deberdn hacerse constar las manifestaciones espontaneas de
la victima, asi como las lesiones observadas y, en su caso, el estado de la victima y el del
lugar en que sucedieron los hechos.

Los servicios de policia deberan informar a la victima de los derechos que le asisten, en
particular, su derecho a recibir \ asistencia médica, si lo precisara, a interponer denun-
cia, a designar un abogado/a que le represente en el proceso, a obtener reparacion del
dano causado asi como a solicitar la adopciéon de medidas de protecciéon en cualquier
momento de la investigacién o procedimiento. Se documentara por escrito esta dili-
gencia de informacién de derechos.

Los servicios de policia observaran la escena, realizando una primera valoracién de lo
sucedido (objetos rotos, mobiliario roto o golpeado, prendas rotas o por el suelo, des-
orden, manchas de fluidos por pared o suelo, presencia de armas...) y describiéndolo
con el mayor detalle posible en el acta respectiva, que se unira al reporte policial.

Con relacién al agresor, procederd a leerle sus derechos en caso de estar detenido, asi
como adoptar todas las cautelas necesarias para evitar que genere cualquier situacién
de riesgo para la victima o los agentes, tratando de calmarle y consignar una relacion de
los hechos. Los agentes observaran igualmente su estado fisico y animico asi como la
posible influencia de bebidas alcohélicas o drogas. Todas las observaciones que realicen
seran reflejadas en el informe que se incluird en el reporte policial a remitir a la fiscalia.

La policia efectuara un registro corporal del agresor, a fin de incautar aquellos objetos
que tenga en su poder y que puedan estar relacionados con el hecho violento o pue-
dan ser propiedad de la victima (llaves, teléfono, etc.).

En caso de flagrancia o hechos graves, los agentes de la policia procederan a la aprehen-
sion/detencién del posible responsable para su inmediata puesta a disposicion del Mi-
nisterio Publico. En cualquier otro caso debera ser debidamente identificado a fin de fa-
cilitar su posterior localizacion por la fiscalia.

En caso de que el presunto agresor lo precise, serd trasladado a un centro médico para
ser tratado de las lesiones que pueda presentar.

Si existen testigos de los hechos, deberén ser identificados, consignando su nombre

completo, cédula de identidad o identificacion similar, domicilio y nimero de teléfono,
a fin de garantizar su localizacién posterior.
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En caso de denuncia ante la Policia

La recepcion de las denuncias fuera de los casos de emergencia, es una de las tareas
importantes de la policia. Se actuard bajo los siguientes criterios:

Para la presentacion de una denuncia e imposicion de medidas de seguridad a que se
refiere la Ley Contra la Violencia Doméstica, no se requerird la representacion de un
profesional del Derecho.

La denuncia de violencia doméstica podra presentarla

« La mujer directamente afectada.

« Cualquier miembro del grupo familiar.

- Cualquier funcionario, empleado publico o profesional que por razones de su cargo
tenga contacto con la mujer directamente afectada o con algunos de los integrantes
de su grupo familiar.

- Lasinstituciones estatales y organizaciones no gubernamentales que asuman la de-
fensa de los derechos fundamentales de la mujer y que en general, atiendan la pro-
blematica familiar y los derechos humanos.

- Cualquier persona que conozca del caso.

La denuncia se presentara en forma verbal o escrita

Hay que recordar que cuando una mujer busca ayuda, llega en situacién de crisis y que
tomo la decision de denunciar porque ha vivido actos de violencia, por lo que se debe
valorar la gravedad de la situacion.

Requerimientos para la atencion en la policia

« La recepcién de la denuncia se debe realizar en un lugar privado, donde pueda to-
marse la declaracién a la mujer con tiempo suficiente, y sin la interferencia de otras
personas.

- Se deben utilizar los formatos disefados para estos efectos.

Registro de las denuncias

Todos los casos de violencia doméstica y de violencia intrafamiliar que se atiendan, se
deben registrar en un libro de entrada, con el fin de ir conformando un sistema esta-
distico de los casos. El conocimiento de la incidencia de estos hechos, permite, no solo
un mejor tratamiento del tema por parte de la policia, sino que constituye un elemen-
to muy valioso de trabajo, en el que pueden apoyarse otras instituciones con compe-
tencia en la materia.
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Imposicion de medidas de seguridad

- Valoracion del riesgo

La entrevista va a permitir tener suficiente informacion para valorar el riesgo vital o

la situacion de peligro que enfrenta la mujer y las posibles soluciones a su problema.

Esimprescindible estimar el riesgo que corre la mujer en caso de que no se sienta del

todo decidida a abandonar el hogar.

Para ello se le formularan a la mujer las preguntas que se contemplan en el docu-

mento que establece los pardmetros de dicha valoracién conforme a la “Escala de

Valoracion del Riesgo en Casos de Violencia Doméstica y/ o Intrafamiliar” que se

acompana como formato Anexo a este Protocolo, del que derivara la asignacion de

la existencia de un riesgo bajo, moderado o alto.
- Formular una estrategia de seguridad

Una vez valorado el riesgo vital o el peligro que enfrenta la mujer, se debe trazar

una estrategia de seguridad. Si se considera que no se presenta un riesgo inme-

diato, se debe elaborar con ella un plan de proteccion. Si el riesgo es inmediato

y se ha decidido abandonar el hogar, es recomendable dar las siguientes suge-

rencias:

- Elegir un momento en que la situacién en el hogar sea tranquila.

- No dar ningun indicio de la intencién de huida.

— Conocer previamente los lugares donde puede acudir.

- No difundir la direccién del lugar en el que se va a alojar.

— Evitar los lugares donde pueda encontrarse el agresor.

— Tener preparada una lista de teléfonos de amigos y familiares, y tener depositados
en algun lugar de confianza la tarjeta de identidad, una agenda del centro de sa-
lud o del seguro social.

— También tendran accesibles su partida de nacimiento y las de sus hijos/as, asi
como documentos que acrediten sus estudios, contratos de trabajo, o bienes que
sean de su propiedad, que luego puede necesitar.

- Tener guardado dinero para cubrir las necesidades basicas, tarjeta del banco y tar-
jetas de crédito.

- Cosas de uso personal: toallas sanitarias, desodorante, cepillo dental, etc.

— Medicinas habituales y pastillas de planificar.

— Ropa para ella y sus hijas/os.

- Llaves.

- Pedirle a la policia que la acompaiie a retirar sus pertenencias.

- Las precauciones enumeradas no son Unicas ni limitativas: tienen que servir de
orientacion en la determinacién de las que puedan resultar mas Utiles para la mu-
jery su familia, en cada caso.

- Debe tenerse presente que el hecho de salir del domicilio tiene que ser, siempre,
el dltimo y mas extremo recurso. Por el contrario, la medida de seguridad que
debe constituir la regla en supuestos de riesgo para la victima, debe ser el agresor
quien abandone la vivienda familiar.
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- La Ley Contra la Violencia Doméstica atribuye a la policia la facultad de imponer
medidas de seguridad:

Medidas de seguridad

Son aquellas que persiguen evitar y detener la violencia en cualquiera de sus manifes-
taciones y prevenir males mayores. Con la sola presentacién de la denuncia se impon-
dran de oficio, por el juzgado competente, por el Ministerio Publico o la Secretaria de
Estado en el Despacho de Seguridad, a través de la Policia Nacional.

En la unidad policial debe haber formularios disponibles donde se consignen que me-
didas de seguridad son impuestas su duracién y otros datos.

Las medidas de seguridad deben ser leidas al denunciado en el momento de su im-
posicién. De ser posible, se le debe entregar una copia escrita a la denunciante y al
denunciando de la imposicién de las medidas, advirtiéndole de las consecuencias
de su incumplimiento.

La policia su papel de informacion y de guia a la mujer
Informacion sobre sus derechos, registro y remision de la denuncia

- Informacién

Previo a la remision de la denuncia, el personal de la policia facilitara a la mujer

la informacion necesaria para que comprenda su caso y tome las mejores deci-

siones para resolver su situacién.
- Informarle sobre los recursos disponibles

Se deberd informar a la mujer sobre los recursos sociales y teléfonos de emergencia

disponibles. Se le debe dar el teléfono de la policia y recordarle que puede llamar o

solicitar ayuda cualquier momento del dia y en cualquier dia de la semana.

- Informarle sobre sus derechos procesales

De acuerdo con el Art. 23 de la Ley Contra la Violencia Doméstica, las mujeres afec-

tadas tienen los siguientes derechos procesales:

- Demandar el auxilio de la Policia Nacional, en cualquier circunstancia donde se
vea amenazada su seguridad personal o la del grupo familiar;

— Demandar el auxilio de la Policia Nacional, mediante orden Judicial, para ejecutar
lo establecido en el articulo 6 numeral 1) literal h) de esta ley;

- Ser respetada en el interrogatorio;

- Ser atendida para dictamen y reconocimiento por la Direccién de Medicina Foren-
se, cuando fuere remitida por el Ministerio Publico o Juzgado competente, o cual-
quiera de las instituciones igualmente competentes para imponer medidas de
seguridad.

- No ser sometidas a pericias médicas o psicoldgicas inadecuadas o innecesarias.
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—No ser sometida a confrontacion con el denunciado, si no esta en condiciones
emocionales para ello.

« Informarle sobre sus derechos sociales

Ademas de informarle de su derecho a recibir la atencidn social que fuere precisa, se

aclarara a la victima que la ausencia del domicilio por temor a su integridad fisica o

psiquica, o la de sus hijos/as, no supone abandono de hogar.

Tiene derecho a recibir informacién sobre las medidas de seguridad que le fueron

impuestas al denunciado (tipo de medidas, tiempo de duraciéon, cumplimiento,

etc.).

- En caso que exista una reiteracion de las agresiones se procedera a denunciar al
agresor por el delito de violencia intrafamiliar.

- Que el hecho que haya denunciado por violencia doméstica o intrafamiliar no ex-
cluye la posibilidad de que denuncie por otro tipo de delitos de que pudiera haber
sido también victima.

— Explicarle que si ella no quiere denunciar puede hacerlo la policia, siempre y cuan-
do se trate de delitos perseguibles de oficio.

- Darle informacién sobre la existencia de casas refugio y organizaciones de muje-
res a las que puede acudir.

- Que tiene derecho a denunciar a cualquier profesional del Estado que la haya aten-
dido cuando sienta que ha recibido un trato ofensivo, degradante, humillante o dis-
criminatorio. Se le debe explicar que nadie debe efectuar comentarios sobre su si-
tuacion que tiendan a culparla. Por ejemplo, en los delitos sexuales, hay que
explicarle que nadie debe decirle que tuvo la culpa de una violacién o una agresion
sexual porque andaba sola, era de noche, o0 andaba vestida de manera provocativa.

- Al proporcionar informacion sobre estos derechos se puede lograr que las mujeres
se reconozcan a si mismas como sujetos de derechos, y que en base a ello pueden
tomar las decisiones que mas les convenga.

Remision a la Fiscalia o al Juzgado

La Policia Nacional, una vez recibida la denuncia e impuestas las medidas de seguri-
dad, remitird las diligencias al Ministerio Publico o al Juzgado competente, donde no
exista Ministerio Publico, dentro de las veinticuatro (24) horas siguientes. Si se hubiere
detenido al agresor, la Policia dard cuenta inmediata al Ministerio Publico o, en todo
caso, dentro de las 6 horas siguientes a la detencién.

- Se deberan remitir a los juzgados o la Fiscalia el reporte policial, con los siguientes docu-
mentos:
- Copia de la denuncia.
- Acta de imposicion de medidas.
- Acta de detencion.
- Acta de lectura de derechos del imputado.
— Acta de lectura de derechos a la victima.
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- Acta de declaracion de la denunciada.
- Acta de declaracion de testigos u otras pruebas practicadas.
- Acta de decomiso, junto con las evidencias y efectos que hayan sido recolectadas.
- Copia de las denuncias anteriores si las hubiera.

- Documentos que se le deben dar a la denunciante:
- Copia de su denuncia. En caso de que ello suponga un riesgo para la victima, se le

entregara a persona de su confianza designada por ella.

- Copia del acta de imposicién de las medidas de seguridad impuestas.

« Seguimiento de la denuncia
La Secretaria de Estado en el Despacho de Seguridad serd competente para vigilar la
ejecucién y el cumplimiento de las medidas de seguridad que se impongan, cesando
en esta obligacidn hasta la celebraciéon de la audiencia que sera asumida por el juzga-
do correspondiente. Asimismo compete al Juzgado de ejecucién el cumplimiento de
las medidas impuestas, debiendo solicitar el auxilio policial en caso necesario.

Sensibilizacion, formacion y capacitacion en género e investigacion desde la
perspectiva de género

- El Instituto de Educacién Policial incluira en sus planes de formaciéon de acceso a la
Policia, actividades de sensibilizacién en género y capitulos especificos sobre los deli-
tos de violencia contra la mujer, cuestiones relacionadas con la igualdad y la no discri-
minacién asi como también el género y los derechos de las mujeres.

- Todos/as los/las Policias que se incorporen a una unidad especializada en violencia
contra la mujer deberan recibir previamente sensibilizacién y formacién especifica
sobre la materia.

B) Ministerio Publico

Es la institucion del Estado que representa, defiende y protege los intereses generales
de la sociedad; colabora y vela por la pronta, recta y eficaz administracion de justicia,
especialmente en el &mbito penal.

Fiscalia Especial de la Mujer (FEM)

Es una dependencia especializada del Ministerio Publico, creada en julio de 1994, cuyo
propdsito es representar y defender a la mujer en todos sus derechos, ademas de velar
por el cumplimiento de las leyes que norman, regulan y protegen la violacién de los
derechos humanos de la mujer.

Esta Fiscalia Especial, estructuralmente esta integrada por cinco areas: Instruccion, psi-

cosocial, violencia doméstica, delitos contra la vida (muertes violentas y femicidios),
oficina de atencion integral de la victima.
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- Area violencia doméstica: representa a la mujer en los juzgados especializados y no
especializados, en las audiencias previa asistencia técnica y juridica gratuita a las
victimas.

. Area de atencién integral de la victima: los médulos de atencién integral (MAI), es la
unidad en la cual se brinda atencién integral a las victimas, con el propésito de aten-
derla de forma expedita y personalizada, evitar la revictimizacion y los efectos e im-
pacto del delito, estda conformada por un equipo interdisciplinario de profesionales:
Abogados, Trabajadores Sociales, Psicblogos y Médicos Forenses.

Si la victima acude al Ministerio Publico a interponer la denuncia, el fiscal especializado
o de turno debe remitir la denuncia al juzgado competente en el término de 24 horas.

En los casos de VD, corresponde al Ministerio Publico, la Policia Preventiva y juzgados
competentes, la imposicién de las medidas de seguridad al denunciado y vigilar su
cumplimiento hasta la celebracion de la audiencia.

Coordina con las siguientes instituciones:

Con la Policia Preventiva o de investigacion criminal (imposicion de medidas de segu-
ridad e investigaciéon de los delitos en general), medicina forense, la comisién interins-
titucional de seguimiento de la LCVD o redes Interinstitucionales de justicia (plantea-
miento, solucion y acuerdos a problemas de coordinacion, sequimiento sobre el tema
de VD), las oficinas municipales de la mujer (OMM), consejerias de familia y otras insti-
tuciones publicas o privadas (ONG) que presten servicios de albergues temporales o
casa refugio a la victima y su grupo familiar.

a. Funcion del Ministerio Publico

La tarea del Ministerio Publico es conducir la accién publica. Tiene un papel general
de seguimiento de la delincuencia y de orientacion de las repuestas a darle. El Minis-
terio Publico puede pedir a las fuerzas policiales reforzar su accion sobre algunas
prioridades.

También el Fiscal puede recibir las denuncias o actuar de oficio y aplicar las medidas de
seguridad necesarias, remitiendo las actuaciones al Juzgado, acompanando a las mu-
jeres y comprobando que se les fije la audiencia. Velara porque los procedimientos se
tramiten con rapidez y se realicen las notificaciones y comunicaciones oportunas, es-
pecialmente en materia de medidas de seguridad y medidas cautelares que puedan
imponerse al agresor en los casos en los que la victima no sea parte en el proceso.

Participa en la practica de las audiencias para la ratificacion, modificacién o prérroga
de medidas de seguridad, cautelares y precautorias, y practica de pruebas, asi como
cualquiera de las actuaciones judiciales que se realicen, ejerciendo la defensa de la
victima, y sosteniendo la accién publica durante la fase de enjuiciamiento.
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a.1 Registro de casos de violencia doméstica y violencia intrafamiliar

a)

b)

El Ministerio Publico reforzara el sistema de registro de los casos de violencia con-
tra la mujer.

El sistema de registro debera contar con informacidn cualitativa y sustento tecno-
l6gico adecuado que permita disponer y proveer de datos fiables a las distintas
instituciones publicas y privadas y que sirva como sustento para la toma de deci-
siones y para la elaboracién e implementacién de politicas generales y sectoriales
adecuadas y oportunas.

a.2 Elaboracion de estadisticas desagregadas por sexo y otras variables

a)

El Ministerio Publico en coordinacion con el resto de instituciones responsables de
la prevencién, asistencia, investigacion, sancién y erradicacion de la violencia Do-
méstica y violencia Intrafamiliar, reforzara el sistema estadistico que permita dar
cuenta de la evolucién de la criminalidad por razones de género y evaluar periédi-
camente la actuacion del Ministerio Publico.

El registro estadistico debera cuantificar las diferentes formas de violencia ejercida,
en particular elaborara un registro de las mujeres fallecidas por un acto de violen-
cia Doméstica y violencia Intrafamiliar.

El Ministerio PUblico en coordinacién con el resto de instituciones elaborardn y pu-
blicardn anualmente los datos estadisticos obtenidos, a fin de que sirvan de susten-
to para la toma de decisiones, para la mejora de la lucha contra la impunidad y de
la atencién a las victimas. Lo hardn con el observatorio de las estadisticas de la vio-
lencia de Honduras

a.3 Unidades Especializadas del Ministerio Publico en la investigacion de delitos

de violencia contra la mujer

Para responder a la violencia contra la mujer, la organizacion del Ministerio Publico
responderd a los siguientes principios:

a)

El principio fundamental en la investigacién de los delitos de violencia contra la
mujer es la especializacion del Ministerio Publico, dado que la naturaleza de los
delitos y las condiciones de especial vulnerabilidad de las personas victimas de
éstos requieren un abordaje y atencién especial.

En virtud de lo anterior, el Ministerio Publico fortalecerd o ampliara progresivamen-
te las unidades especializadas en la investigacion de los delitos de violencia contra
la mujer, dotdndoles de los medios personales, materiales y técnicos necesarios.
En las fiscalias territoriales se crearan, progresivamente, fiscalias especializadas en
violencia contra la mujer, con personal designado para la atencion exclusiva o al
menos prioritaria de esta sensible materia.

En el caso de las fiscalias territoriales con limitaciones importantes de personal y siem-
pre que el impacto de las denuncias de violencia contra la mujer no sea significativo, se
optara por designar uno/a o varios/as fiscales con competencia para conocer de forma
prioritaria de estos delitos, junto al resto de los asuntos de criminalidad comun.
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Las dependencias de la fiscalia especializada en delitos de violencia contra la mu-
jer, deberan acondicionarse fisicamente para garantizar la proteccién de la victima,
la no confrontacién con el posible agresor u otros testigos, asi como para crear es-
pacios que faciliten la confianza en el sistema de justicia. Deberan acondicionarse
salas donde la victima pueda esperar a ser atendida en compafiia de sus hijos/as
menores de edad, asi como crear salas de recogida de denuncia que garanticen la
privacidad y la confidencialidad, en un ambiente calido y cercano a la victima.

Las fiscalias especializadas en violencia contra la mujer contaran con una oficina de
atencion a la victima cuya funcién consista, entre otras, en informar a la victima de los
derechos, recursos y servicios disponibles, asegurar la coordinacidn con los servicios
policiales, sociales y judiciales y mantener informada a la victima del curso de la in-
vestigacion y del procedimiento. La oficina de atencién a la victima serd igualmente
responsable de valorar, en coordinacién con otras instituciones como la policia o me-
dicina forense, la situacion de riesgo para la victima, en base a la cual se adoptaran
por la autoridad competente las medidas de proteccién oportunas. La oficina serd
responsable de informar a la victima de las medidas adoptadas y del cese de las mis-
mas, en particular la medida cautelar de prisién preventiva o provisional.

Para asegurar la atencion directa y personalizada la victima contara en la citada ofici-
na con una persona designada de forma especifica para el seguimiento de su caso.
El Ministerio Publico se dotara de sistemas de grabacién y de cdmaras Gesell para
recibir denuncias y declaraciones, especialmente en el caso de victimas menores
de edad, como medio para asegurar el bienestar fisico, psicoldgico, la dignidad y
privacidad de victimas y testigos y evitar la posible revictimizacién.

Las victimas de violencia contra la mujer recibiran atencién de forma inmediata y
prioritaria.

a.4 Audicion de las victimas

En caso de denuncia ante la Fiscalia, el Ministerio Publico para recoger la denuncia,
debera actuar con perspectiva de género, adoptando todas las cautelas para evitar la
revictimizacion. Para ello:

a)

Todo el personal que preste servicio en el Ministerio Plblico contara con formacién
especializada en atencion a victimas de violencia contra la mujer.

La autoridad fiscal establecera un adecuado contacto con la victima, empleando la
empatia, la escucha activa, y una posicion cercana respetuosa.

Debera auxiliar a la victima, examinar con ella el problema objetivamente, no mini-
mizar ni dramatizar, ayudandole a la toma de decisiones.

El fiscal ayudard a la victima a la sistematizacién y puesta en orden de la informa-
cién facilitada.

No es conveniente proceder a la toma de declaraciéon inmediatamente, es mejor
que la victima relate los hechos de forma libre, pueda desahogarse y después se
proceda a sistematizar la informacion.

Deberd estimularse la denuncia como accién que se emprende para romper una rela-
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cion abusiva. Se debe entender el estado emocional de la victima, y no juzgar su deci-
sidn en caso de no querer presentar denuncia o en el caso de retirarla posteriormente,
evitando comentarios que culpabilicen a la victima o minimicen el acto de violencia.
El objetivo de la entrevista con la victima serd, no sélo conocer el hecho concreto
de violencia que ha motivado la interposicion de la denuncia, sino indagar los an-
tecedentes de la violencia, esto es, hechos anteriores siempre que se pueda ubicar
espacio y tiempo en que se produjeron.

Durante la entrevista se indagara sobre las distintas formas de violencia que haya sufrido
la victima sea violencia fisica, psiquica, sexual o patrimonial. Para acreditar los diversos
actos de violencia debera reflejarse el lugar y fecha de comisién, los medios empleados,
posibles testigos de los hechos, informes médicos anteriores, tratamientos médicos o
psicologicos que haya seguido la victima, datos referentes a su situacion patrimonial.
Del mismo modo la entrevista tendra por finalidad valorar la situacion de riesgo en
que se encuentra la victima, conforme a los pardmetros a que aludiremos en su
apartado correspondiente.

Si la victima presenta lesiones fisicas que requieren asistencia de salud sera trasladada
por los servicios de policia o agentes de fiscalia, previamente a interponer denuncia, al
centro médico donde reciba asistencia. El informe médico se incorporara a la denuncia.
Si la victima refiere haber sido victima de violencia sexual, sera traslada a centro
médico para recibir atencion de las lesiones fisicas, si las tuviere. Los miembros del
instituto de medicina legal o equivalente deberan trasladarse al centro médico
para aplicar el protocolo de atencién a las victimas de violencia sexual.

En el caso de denuncia interpuesta ante los servicios de policia, el parte o reporte po-
licial que incluya la denuncia interpuesta, datos de filiacion de la victima, agresor y
posibles testigos, informe médico, referencia a denuncias previas interpuestas o me-
didas de proteccién acordadas, debera ser remitido a la fiscalia sin dilacion alguna.

m) En caso de que la victima manifieste su intencién de no formular denuncia o de no parti-

cipar en la investigacion asi como en caso de retractacion, debera dérseles las direcciones
de asociaciones de victimas o de mujeres para que puedan profundizar sus situaciones.
Las quejas no seguidas deberan ser puestas a disposicion de la fiscalia diariamente para
que ella vigile si algunos actos no merecen intervencién hasta si la mujer no lo desea.
La denuncia, cualquiera que sea la autoridad competente para recogerla, debera incluir
toda la informacion que permita identificar a las partes, conocer el marco y circunstan-
cias en que se desarrolla la violencia asi como los hechos objeto de denuncia.

b. La tarea del Ministerio Publico es dirigir la accion publica

b.1 Al Ministerio Publico le corresponde la Direccion, Coordinacion y Control
Juridico de las actividades que realicen los servicios de Policia

Tiene que recibir todos los reportes de la policia en las 24 horas siguientes al inicio de las
investigaciones. La Policia informara al Ministerio Publico de la practica de cualquier
detencion o imposicién de medidas de seguridad por violencia doméstica, o ingreso
domiciliario, inmediatamente, y, en todo caso, dentro del plazo de 6 horas.
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El Fiscal verificara que la victima ha sido correctamente escuchada, que el presunto
autor de los hechos también lo ha sido y que las investigaciones minimas han sido
realizadas correctamente.

b.2. Corresponde al Ministerio Publico la investigacion de los delitos

* Al recibir una denuncia, o parte/reporte policial, el Ministerio Publico realizara las
diligencias de investigacidon necesarias en el menor tiempo posible y con la debida
diligencia, debiendo sefalar y realizar las conductas tendientes a ejercer la accion que
corresponda:

« El Ministerio Publico tomara declaracién de las personas que puedan aportar algun
dato sobre la investigacion.

- El Ministerio Publico incorporara a la investigaciéon todos los documentos que per-
mitan acreditar la existencia de hechos previos de violencia, adjuntando testimo-
nio de resoluciones judiciales condenatorias por hechos o delitos de violencia Do-
méstica y violencia Intrafamiliar, resoluciones por las que se haya aplicado la
suspension condicionada del proceso por delitos de la misma naturaleza o cual-
quier otra resolucién judicial que muestre el caracter violento del posible respon-
sable o la existencia de antecedentes previos de violencia. Del mismo modo se
incorporara a las actuaciones documentacién acreditativa de las medidas de pro-
teccién acordadas y del cumplimiento de las mismas. En caso de desobediencia/
desacato a la medida de proteccion, se hara igualmente constar en las actuacio-
nes.

- Se incorporaran a la investigacion, todos los informes médicos o psicoldgicos que
acrediten la atencién recibida por la victima, como consecuencia de presuntas agre-
siones previas, asi como los documentos relativos a la valoracion del riesgo en que
pueda encontrarse la victima de la violencia doméstica.

+ La victima tendrd derecho a ser informada de la marcha de la investigaciéon aunque
no intervenga representada por abogado/a en el proceso. En cualquier momento
que solicite del Ministerio Publico informacién al respecto, debera prestarsele de
forma clara, concisa y accesible. A tal efecto se tomaran en consideracion posibles
aportes que la victima realice a la marcha de la investigacion a fin de incorporar la
practica de nuevos medios de prueba.

c. Detencion del presunto agresor
En caso de flagrancia tanto la Policia como cualquier persona puede detener al agre-
sor, poniéndolo inmediatamente a la disposicion del Ministerio Publico.

d. Decisiones a adoptar por el Ministerio Publico una vez finalizada la investigacion
Una de la tareas mas importantes del Ministerio Publico es la de decidir si presenta el
caso de inmediato al juzgado o no. Si le envia una convocatoria por la policia o por
citacion. O si se sigue el procedimiento como violencia doméstica (VD) o por delito de
violencia intrafamiliar (VIF).
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En cualquiera de los supuestos tiene que presentar el caso en los juzgados competen-

tes

en el término de 24 horas.

Para valorar si estamos ante uno u otro los criterios que deben atenderse para deter-
minar ante qué tipo de violencia estamos, son:

Analizar las circunstancias del hecho, para valorar la gravedad de la violencia ejer-
cida.

Valorar el riesgo de que el agresor puede ejercer actos de violencia constitutivos de
delito.

Antecedentes de violencia, si los tuviera.

Habitualidad, entendiendo por tal la permanencia en la situacién de violencia en
que coloca a la victima.

Si hay danos directos o indirectos respecto de menores integrados en el ntcleo
familiar.

e. Valoracion del riesgo en sede fiscal

e.l.

e.2.

Recibida la denuncia o el parte/reporte policial, el Ministerio Publico, a través de
las oficinas de atencion a la victima y en coordinacidn con otras autoridades (ser-
vicios de policia, instituto de medicina legal, etc.) realizardn una primera valora-
cién del riesgo a fin de adoptar o solicitar las medidas de proteccién més adecua-
dasy sin perjuicio de las que se adopten posteriormente a la vista del resultado de
las diligencias de investigacion.

En los lugares en que no exista oficina de atencion a la victima, el Fiscal o la Fiscal
actuante debera efectuar la valoracion del riesgo n cada caso, con arreglo a los
datos de que disponga a través de las investigaciones practicadas.

Para la valoracion del riesgo se tomaran en cuenta diversos indicadores relativos
a la victima y al presunto agresor, a la relacion previa existente entre ambos y al
tipo de violencia ejercida, conforme al sistema de valoracidn del riesgo que se
incluye en Anexo a este Protocolo.

Para ello se le formularan a la mujer las preguntas que se contemplan en el
documento que establece los parametros de dicha valoraciéon conforme a la
“Escala de Valoracién del Riesgo en Casos de Violencia Doméstica y/o Intrafa-
miliar” que se acompafia como formato Anexo a este Protocolo, del que deri-
vara la asignacioén de la existencia de un riesgo bajo, moderado o alto.

Esta valoracidn se complementara con otros elementos de investigacion basados
en las averiguaciones policiales o pruebas periciales. En todo caso permitiran va-
lorar el riesgo y solicitar la medida de proteccién proporcionada a las necesidades
de proteccion de la victima.

f. La adopcion o solicitud de mecanismos de proteccion y de medidas cautelares

f.1.

Si a la vista de la valoracién del riesgo, el Ministerio Publico estimare que existe
peligro para la victima de sufrir nuevos ataques a su integridad, debera adoptar o
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solicitar medidas de proteccion. En la misma medida debera valorarlo, cuando la
victima exprese sentir miedo o temor a sufrir nuevos ataques contra ella, sus hi-
jos/as o algiin miembro de su familia

Los mecanismos de proteccion podran adoptarse o solicitarse en cualquier mo-
mento de la investigacién o del procedimiento.

Las peticiones sobre medidas cautelares deben solicitarse en la primera audiencia
y pueden modificarse o revocarse en cualquier momento del proceso, y estas de-
cisiones deben ser debidamente motivadas.

El Ministerio Publico tiene la obligacién de dar seguimiento al cumplimiento de
mecanismos de proteccién y medidas cautelares.

Si por cualquier medio los servicios de policia o cualquier persona tuvieran cono-
cimiento del desacato o desobediencia de la medida de proteccién por parte del
presunto agresor, deberan comunicarlo de forma inmediata al Ministerio Publico.
En caso de flagrante delito, procederan a la aprehensiéon/detencion del sospecho-
soy lo pondran a disposicion del o de la Fiscal.

g. Obligaciones del Ministerio Publico con respecto a los derechos de la victima.
Asistencia Técnica y Juridica

g.1l.

g.2.

g.3.

Como ya se ha venido sefalando, la victima de violencia contra la mujer, tiene
derecho a ser informada desde su primer contacto con la autoridad competen-
te, cualquiera que ésta sea, de los derechos que le asisten, que constituyen para
los intervinientes en el procedimiento, en este caso, el Ministerio Publico, una
correlativa obligacion de reconocimiento y respeto. En lo que respecta de forma
mas especifica en este momento, entre dichos derechos se incluiran, en todo
caso:

El derecho a la defensa juridica gratuita, entendida como el derecho a la asisten-
cia/defensay representacién/patrocinio legal en todas las fases del proceso penal
y civil derivado de la violencia Doméstica y violencia Intrafamiliar, a través de un
abogado/a particular sufragado/a por el Estado o a cargo del presunto agresor y
con formacion especializada en violencia Doméstica y violencia Intrafamiliar, que
le asistird y representard desde la interposicion de la denuncia ante la policia o
fiscalia hasta la finalizacién del proceso por resolucion firme. La gratuidad alcan-
zard igualmente a las actuaciones judiciales.

En todo caso, debe recalcarse que, aun cuando la victima decida designar su pro-
pio defensor, el Ministerio Publico debe continuar siendo parte en la causa.

El Ministerio Publico debera ofrecer a la victima la asistencia y acompanamiento
necesarios para lograr su participacién en la investigaciéon y en el proceso, por si
mismos o coordinados con otras instituciones, servicios u organizaciones de la
sociedad civil.

En caso de que la victima, en cualquier momento de la investigacion o del proce-
dimiento, manifieste su intencion de no denunciar o no seguir adelante con el
proceso, el Ministerio Publico debe dejar sin efecto todas las medidas de seguri-
dad que hubiera adoptado para garantizar la proteccién de la victima.
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h. Sensibilizacion, formacion y capacitacion en género e investigacion desde la

perspectiva de género

h.1. El Ministerio Publico, incluira en sus planes de formacién de acceso a la fiscalia activi-
dades de sensibilizacién en género y capitulos especificos sobre los delitos de violen-
cia Doméstica y violencia Intrafamiliar, cuestiones relacionadas con la igualdad y la no
discriminacion, asi como también el género y los derechos de las mujeres.

h.2. Todos/as los/as fiscales que se incorporen a una unidad especializada en violencia
Doméstica y violencia Intrafamiliar, deberan recibir previamente sensibilizacién y
formacion especifica sobre la materia.

i. Medicina Forense

Interviene o, mas precisamente, puede intervenir en distintos momentos del proceso.
En primer lugar, al inicio del mismo, pues de presentar la victima lesiones u otros sig-
nos fisicos externos y/o psicolégicos derivados de la violencia sufrida, cualquiera de
los receptores de la denuncia, remitira a la victima al médico/a forense, para que reali-
ce la evaluacion del dafo sufrido.

Posteriormente, puede emitir un dictamen de las evaluaciones realizadas o cualquier
otra que el Ministerio Publico o el Juzgado puedan solicitarle en el juicio penal o la
audiencia para pruebas de la causa de violencia doméstica.

La remisidn de las mujeres a la Direccion de Medicina Forense o los servicios de aten-
cién en salud para obtener un dictamen médico forense es obligatorio, para acreditar
los hechos denunciados por violencia doméstica, en estos casos se debe priorizar la
atencion inmediata para la evaluacion de las victimas.

El dictamen preliminar practicado debe ser enviado inmediatamente al Juzgado com-
petente.

i.1. Atencion a la victima

- Se debe brindar informacién a la victima sobre el alcance de la evaluacidn a realizar,
se deberd explicar a la mujer en el caso de un examen fisico cudles son las etapas del
examen y que el mismo se realizara en presencia de un familiar o acompanante.

« Informarle que el examen se hace en presencia de una testigo femenina.

« Recordarle que esta prueba es necesaria para tener evidencias.

- Recordarle que cuenta con el apoyo emocional de la trabajadora social y de la psico-
loga y que puede volver después del examen.

i.2. Diagnéstico de la victima
El dictamen médico forense debera contener la siguiente informacioén:

- Elexamen fisico contendra los datos de la victima, motivo del examen, el historial mé-
dico forense, descripcion de la lesiones, comentario del médico forense, conclusiones.
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En las conclusiones se debera detallar el tipo de lesién, tipo de incapacidad: parcial o
total, permanente o en peligro de muerte, tipo de arma que causo las lesiones, ademas
el médico recomendara de ser necesario, que la victima sea evaluada por psicélogo o
psiquiatra y la realizacién de las correspondientes investigaciones de campo.

« La evaluacién psicoldgica se deberd realizar a partir de un test de evaluacién que
determinara los niveles de estrés que sufre la victima (somatizaciones, cuadros an-
siosos o depresivos, consumo de sustancias, cuadros psiquicos severos o secuelas
generadas por la violencia sufrida).

El Estudio de investigacién de campo debera determinar la afectacién patrimonial /
econdmica.

i.3. Valoracion de los efectos del contexto violento en personas menores de edad

Los hijos e hijas de las mujeres que estan sufriendo violencia fisica, sexual o emocional
por sus parejas o ex parejas, son siempre, victimas directas de la violencia contra la
mujer. La exposicion reiterada a un ambiente de maltrato hacia la madre, constituye
una forma grave de maltrato psicolégico hacia las hijas e hijos a su cargo, que estan
expuestas/os a una amplia gama de experiencias

Por ello es preciso prestar atencion a la sintomatologia en adolescentes y jévenes, que
puede ser una manifestacién de su exposicién, a la violencia Doméstica y violencia
Intrafamiliar, para actuar en colaboracion con el resto de profesionales que intervie-
nen en el proceso, tanto para llevar a cabo su derivacién a los servicios sanitarios, psi-
colégicos o de atencion social especializada, como a su adecuada evaluacién para de-
terminar las consecuencias derivadas de la violencia ejercida.

i.4. Valoracion del agresor

Esta prueba forense global incluird, no sélo los datos sobre las lesiones o el hecho de-
lictivo sino también, un examen psicolégico y otros aspectos sobre el riesgo de reite-
racion de las conductas violentas o el incremento del nivel de violencia.

i.5. Valoracion de los riesgos
Facilita la adopcién de mecanismos de proteccién para detener futuras agresiones, la

respuesta judicial y la asistencia social a la victima.

El Médico Forense en la valoracion del caso, no debera hacer referencia sobre los antece-
dentes de la mujer o el denunciado. Estos puntos son competencia del Fiscal y del Juez.

C. Poder Judicial

Es la institucion encargada de impartir justicia en forma transparente, accesible, imparcial, pron-
ta, eficaz y gratuita, por Magistrados y Jueces independientes, Unicamente sometidos a la
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Constitucidn, los tratados internacionales y el ordenamiento juridico interno, para garantizar la
seguridad juridica, la paz social y afirmar la vocacién republicana y democratica en el marco del
Estado de Derecho.

Sensibilizacion, formacion y capacitacion en género

a) El Poder Judicial incluira en sus planes de formacion de acceso a la judicatura acti-
vidades de sensibilizaciéon en género y capitulos especificos sobre los delitos de
violencia Doméstica y violencia Intrafamiliar, cuestiones relacionadas con la
igualdad y la no discriminacién asi como también el género y los derechos de las
mujeres.

b) Todos/as los/as Jueces/zas que se incorporen a un Juzgado especializado o con
competencia en violencia contra la mujer, deberan recibir previamente sensibili-
zacion y formacion especifica sobre la materia.

Procedimiento Judicial

Esta fase estd integrada por el conjunto de actuaciones que tienen lugar en los distin-
tos ambitos que integran el sistema de la administracion de justicia, desde que se reci-
be la denuncia por los hechos de violencia contra la mujer de que se trate, valorando e
investigando los hechos, hasta que se cumplen las penas, sanciones, medidas de sequ-
ridad, cautelares, precautorias o cualquier otra decisidon que pudieran adoptar los Juz-
gados competentes.

En este sentido amplio, intervienen a lo largo del proceso judicial: la Policia Preventiva
y de Investigacion Criminal, el Ministerio Publico, la Direccién de Medicina Forense, la
Defensa Publica, y los Juzgados y Tribunales especiales contra la violencia doméstica y
no especializados.

Conforme a lo que ya anticipabamos, describiremos aqui la secuencia logica de las
actuaciones que integran el procedimiento judicial, agrupadas por cada uno de los
actores intervinientes, debiendo tenerse presente que su contenido practico de prue-
ba, adopcion o no de medidas de seguridad, evaluacién psicolégica o socioeconémi-
ca, etc. dependerd de las circunstancias de los hechos y las necesidades de la victima
en cada caso:

Los hechos que constituyen manifestacion de violencia, pueden dar lugar a la comi-
sion de un delito de violencia intrafamiliar o de agresiones de violencia doméstica, el
desarrollo del procedimiento y los érganos judiciales competentes dependera de su
calificacion juridica.

En el procedimiento penal por delito de violencia intrafamiliar, ante los Juzgados de
Letras de lo Penal se desarrolla una fase o etapa de audiencia preliminar, seguida
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de una fase de enjuiciamiento en los Tribunales de Sentencia que concluye con el dic-
tado de la sentencia, cuyo cumplimiento corresponde a los Jueces/zas de Ejecucién de
Sentencias. Sin perjuicio de la tramitacién y resolucion de los recursos pertinentes
ante las Cortes de Apelacién y la Suprema Corte de Justicia.

En las causas por violencia doméstica, todas las instituciones que reciben las denun-
cias deben remitirlas en el término de 24 horas a los Juzgados de Violencia Doméstica
0 no especializados los siguientes: Juzgados de Paz (moviles), Juzgados de Letras de
Familia, Departamentales o Seccionales, donde tiene lugar una primera audiencia para
ratificar, modificar o prorrogar las medidas de seguridad, precautorias o cautelares dic-
tadas al denunciado. A continuacion, se abre el juicio a prueba, tras lo cual dicta la
sentencia que si fuera declarada “Con Lugar” impondra al agresor la sancién corres-
pondiente. Si se presentase recurso, seria resuelto por la Corte de apelaciones.

Coordina sus actuaciones con las instituciones siguientes: Policia Preventiva, DNIC, Mi-
nisterio Publico, Defensa Publica, Juzgados de ejecucion sentencia, Cortes de Apela-
ciones, INAM, Alcaldias Municipales, ONG’s que cuenten con albergues temporales o
casas refugio o aquellas que desarrollen programas de atencion legal y emocional a
mujeres que sufran violencia doméstica.

La recepcion de la denuncia

« El Juzgado competente puede ser el érgano ante el que se presente la denuncia o
tener conocimiento de los asuntos de violencia Doméstica y violencia Intrafamiliar
por la remision del parte de lesiones desde los centros de salud, del informe policial
o las diligencias de la fiscalia.

- Sila denuncia se presentara ante el Juzgado, serd recibida por el funcionario auxiliar,
que, una vez complete los datos necesarios sobre los hechos y las circunstancias
personales de la denunciante y el denunciado dara cuenta al Juez de su recepcién.
El funcionario que reciba la denuncia debera garantizar la privacidad de la denun-
ciante, y, teniendo en cuenta el estado emocional en que se encuentre y, en atencion
a sus circunstancias personales, le dispensara un trato especialmente respetuoso y
preferente
Si el Juez considera que se esta en presencia de un acto de violencia doméstica, dic-
tard un Auto de admisién y sefialara dia y hora para la celebracién de la audiencia.
El Auto ha de ser puesto en conocimiento del Ministerio Publico y, en su caso, del
defensor publico o privado que hubiere podido designar la victima, para que la asis-
ta a lo largo del procedimiento, y del denunciado, advirtiéndole de que la audiencia
se llevara a efecto en el dia y hora sefalados, aunque no compareciera.

- Sila denuncia se hubiera presentado ante el Ministerio Publico o la Policia:

Tras examinar el contenido integro del reporte o expediente tramitado, que deberd
comprender la integridad de las actuaciones que hayan tenido lugar, incluyendo
partes médicos, declaraciones de la victima, averiguaciones pertinentes con testi-
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gos, vecinos, etc., y, una vez que se comprueba que los hechos son de violencia do-

méstica, el Juez dictard el Auto de admisién y sefalara dia y hora para la celebracion

de la audiencia.

Si se impusieron medidas por la Policia o por el Ministerio Publico, se resolvera si se

mantienen, modifican o amplian las existentes.

Y si no se hubieran impuesto previamente, se pueden adoptar, sin necesidad de oir

antes a la mujer, dentro del propio Auto de admisién.

- Sila victima presenta lesiones que requieran asistencia de salud, o si se sospecha de
su existencia aunque no sean visibles, se dara cuenta inmediatamente al titular del
Juzgado de la presencia de la mujer, considerandose convenientes las siguientes
actuaciones:

- El traslado y acompafiamiento por la policia judicial a la mujer al servicio médico
correspondiente.

- En caso de agresiones o abusos sexuales, el traslado sera al hospital més préoximoy
se informara a la victima de que ni debe lavarse ni cambiarse de ropa, asi como
tampoco comer ni beber si se han producido agresiones por via bucal.

- El traslado del médico o médica forense al centro de salud a objeto de prever el
aseguramiento de pruebas y realizar la recogida de muestras.

Siempre que se practique una evaluacion médico forense, se debera remitir al érga-

no judicial un informe, al menos de caracter preliminar, de forma inmediata. En caso

de que no hubiera Médico Forense, debera remitirse al 6rgano judicial el parte mé-
dico o evaluacion realizada, con la misma inmediatez.

- Se considera relevante que se lleve a cabo el reconocimiento médico inmediato por
parte del/la médico/a forense quien extendera el correspondiente informe en el que
se deberan observarse posibles lesiones psicolégicas.

- Se considera igualmente conveniente que se soliciten los oportunos informes psico-
|6gicos periciales a los equipos psicosociales y en su caso informes sociales a los servicios
de asistencia a la y/o a los servicios sociales correspondientes victima.

En los casos en que la mujer se presente por primera vez en el Juzgado a formular la de-
nuncia y/o siempre que se encuentre en una situacion emocional de especial afectacion,
el equipo psicosocial debera efectuar una intervencion previa de contencién y acompa-
fAamiento para permitir a la mujer afrontar su declaracién de forma razonable y una vez
hubiera recuperado la presencia de animo. En el caso de que no dispusiera de un equipo
psicosocial adscrito al érgano judicial, el Juez o Jueza procurara los medios de apoyo
precisos para que la victima reciba la necesaria atencion de esta naturaleza.

En caso que la mujer no requiera asistencia médica: Se informard a la victima de forma
que le resulte comprensible, de los trdmites que seguird el procedimiento, tras la interpo-
sicién de la denuncia y de la solicitud de las medidas de proteccién que puede solicitar.
En caso de que la victima muestre su disposicion a ser asesorada, desde las dependen-

cias judiciales se realizaran las gestiones oportunas para ello:
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- En la denuncia se hara constar la mayor informacién posible sobre los hechos a ob-
jeto de facilitar la acumulacion de autos o diligencias a que hubiese lugar en su caso,
asi como los antecedentes de agresiones si las hubiesen, frecuencia de los maltratos,
si los denuncid.

+ Asimismo, los 6érganos judiciales efectuaran a la denunciante el ofrecimiento de las
acciones que le correspondan en el procedimiento y de los recursos disponibles,
haciéndole entrega de un volante informativo en la que conste el contenido del
ofrecimiento y en la que se incluya la direccién y el teléfono de los servicios de
asistencia a las victimas y otros servicios especializados. Los 6rganos judiciales fa-
cilitaran el contacto con dichos servicios donde informaran y asesoraran a la victi-
ma sobre su derecho a solicitar medidas de proteccién y cautelares, su derecho a
la representacion legal y sobre la posibilidad de solicitar las ayudas y recursos de
atencién social disponibles.

« Una vez que se reciba la declaracion de la denunciante y obtenidos los resulta-

dos de las diferentes actuaciones que hayan podido practicarse disponibles, el
Juzgado, si ha sido el primero en recibir la denuncia, o, en el caso de que, por
cualquier causa no se hubiere efectuado previamente, debera realizar obliga-
toriamente la correspondiente valoracién del riesgo vital o respecto de su inte-
gridad fisica o moral en que pueda encontrarse la victima respecto de su agre-
sor.
Para ello se le formularan a la mujer las preguntas que se contemplan en el docu-
mento que establece los parametros de dicha valoracion conforme a la “Escala de
Valoracion del Riesgo en Casos de Violencia Doméstica y/ o Intrafamiliar” que se
acompafa como formato Anexo a este Protocolo, del que derivara la asignacion de
la existencia de un riesgo bajo, moderado o alto.

Medidas de seguridad

Después de recibida la denuncia en el Juzgado el Juez, tras efectuar la correspondien-
te valoracion del riesgo en que se pueda encontrar la victima, adoptara las medidas de
seguridad que estime pertinentes.

Si la denuncia se hubiese presentado ante la Policia o la Fiscalia, y ya se hubieran im-
puesto medidas de seguridad por estas instituciones, el Juez las revisara, ratificando
las adoptadas, modificandolas o imponiendo nuevas medidas.

Estas medidas de seguridad tienen caracter temporal y su imposicidon no sera inferior
de dos meses ni superior a 6 meses. No obstante, el Juzgado competente, de oficio o a
peticién de la denunciante, podra prorrogar por dos meses y por una sola vez una o
varias de las medidas que estimare conveniente

En su adopcion, se deberd atender a los siguientes criterios: proporcionalidad, idonei-
dad, necesidad, utilidad, pertinencia y efectividad.
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Notificacion

El juzgado enviara a un “Receptor” para notificar las medidas de seguridad y citar al
imputado para la celebracion de la audiencia. El hecho que este ultimo sea notificado
es esencial porque el procedimiento tiene caracter contradictorio, por lo que es preci-
SO que sea citado para que pueda continuarse la tramitacion del procedimiento, aun-
que su incomparecencia no impida la celebracién de la audiencia.

Bastara con que la notificacion sea dejada en la puerta del que va a ser notificado si no
se le encuentra en el domicilio en el que resida.

A estos efectos, sélo se solicitara el acompanamiento de la victima en los casos en que
resulte estrictamente necesario, y salvaguardando en todo caso la integridad fisica de
la mujer.

En los supuestos de especial gravedad, el notificador deberd acudir acompanado de
personal de seguridad.

Estas medidas entraran en vigor de forma inmediata, una vez sean notificadas.
Celebracion de la audiencia

Hasta que se desarrolle la audiencia, se procurard que las partes permanezcan en luga-
res separados, evitando que la denunciante se confronte con el agresor y exista comu-
nicacion fisica entre ellos.

Es necesario que la audiencia se celebre con la presencia simultanea del denunciante
y denunciado, para garantizar la debida contradiccién del procedimiento.

No obstante, si el denunciado, citado, no comparece, se celebrara la audiencia, de
todos modos. Si fuera la denunciante quien no comparece, no podra celebrarse la
audiencia.

En este caso, el Juezinvestigara las razones de la incomparecencia, por un plazo no
mayor de un mes. Al cabo de dicho término, el Juez debera resolver si ha de con-
vocarse una nueva audiencia o determinar el abandono de la causa por parte de la
denunciante. En este Ultimo caso, si se hubieran adoptado medidas de seguridad
el Juez acordard el cese de las mismas, todas estas decisiones se adoptaran en Auto
motivado, que serd notificado a la denunciante, al denunciado y al Ministerio Pu-
blico.

Transcurridos seis meses desde esta actuacion, el Juez declarard la caducidad de la
denuncia.
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En el caso de que dentro de este término, la denunciante compareciera y solicitara la
continuacién de esta causa, deberd procederse a la reapertura del procedimiento y de-
terminarse nuevamente el sefialamiento de la audiencia.

Si se apreciase la necesidad de adoptar nuevas medidas de seguridad, habra de tener-
se presente el plazo méximo de su duracidn seis meses, teniendo en cuenta el tiempo
por el que hubiesen estado vigentes las que ya hubieran podido adoptarse antes de
dictarse el Auto de abandono.

El Ministerio Publico asume en todo caso la representacién de la mujer, pero si la victi-
ma lo solicitare, podra concurrir al procedimiento con la asistencia juridica de un Abo-
gado que la defienda, publico o de designacion particular. En este caso, el Ministerio
Publico deberd seguir actuando como parte esencial del procedimiento.

Abierta la audiencia, se oird en primer lugar a la denunciante. A continuacion se oird al
denunciado. Y, seguidamente se cede la palabra a los representantes procesales de
cada una de las partes.

Si el denunciado, debidamente citado, no compareciere, tras oir a la denunciante, el
Juez dictara sentencia declarando CON LUGAR la denuncia.

A continuacién se requerird al denunciado para que comparezca ante el Juzgado para
la lectura de la sentencia.

Si el denunciado comparece y reconoce los hechos, se actia del mismo modo, dic-
tando la sentencia que declare CON LUGAR la denuncia.

Si el denunciado comparece y niega los hechos, propondra a través de sus apoderados la
apertura del procedimiento a prueba, y los medios de que intente valerse, y, con la pro-
puesta de pruebas que solicite, en su caso, la defensa, se procedera a practicarlas a conti-
nuaciény, si no pudieren realizarse en el mismo acto, se sefalara para que se practiquen
en una audiencia de pruebas, que debera celebrarse dentro de los dos dias siguientes.

Se procurara dotar a los Juzgados con competencias en violencia contra la mujer de
salas con Camaras Gesell o sistemas de grabacion que permitan realizar una entrevista
Unica para evitar la revictimizacién derivada de la reiteracion de declaraciones sobre
unos mismos hechos violentos, especialmente cuando se trate de testigos menores de
edad o victimas especialmente vulnerables.

El Juez sélo resolvera practicar pruebas, de oficio, de forma excepcional. Y, en tal caso,
tendrd en cuenta la naturaleza del procedimiento y su duracién, absteniéndose de
practicar las pruebas que impliquen dilaciones en su tramitacién incompatibles con
aquélla.
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Tras la practica de las pruebas, el Juez dictara sentencia preferiblemente en el mismo
acto, pues ello permite que las partes puedan quedar en ese mismo momento entera-
das del contenido de la resolucién judicial.

Si no resultase posible, la sentencia se dictard, en todo caso dentro de un término no
mayor de tres dias.

La sentencia debe contener los hechos que considera probados, la fundamentacion
juridica en que apoya la decisién, y, si fuera declarada CON LUGAR los mecanismos de
proteccion que impone, y la sancion que se establece. (Prestacidn de servicios a la co-
munidad por término de 1 a 3 meses). Se procurara que la motivacién de la sentencia
justifique suficientemente las diferentes decisiones que incorpore, especialmente las
relativas a medidas de proteccion y sea redactada en lenguaje claro y facilmente com-
prensible a todos los implicados en el procedimiento, aunque no tuvieren conocimien-
tos de derecho.

La sentencia recaida puede ser recurrida en apelacion, en el mismo acto de la notifica-
cion o dentro de los tres dias siguientes.

Este plazo especifico para la interposicidon del recurso de apelacién rige, igualmente,
para la formulacién de las alegaciones por la parte apelada, pues nos encontramos en
un ambito especializado, en el que se reduce el plazo de interposicidén que se estable-
ce en el procedimiento civil ordinario.

Asi, no puede entenderse que el Cédigo Procesal Civil rija con caracter supletorio para
una de las partes del recurso, la apelada, por elementales exigencias del principio de
igualdad de armas de las partes en el procedimiento judicial.

Funciones del Juzgado de Ejecucion

Como se establece en la LCVD, la vigilancia y control de la ejecucién de los mecanis-
mos de proteccion, medidas de seguridad, medidas precautorias y medidas cautela-
res, prorroga de medidas y sanciones impuestas por los Juzgados, estara a cargo de
un Juez o Jueza de Ejecucidn, quien velara por el fiel cumplimiento de las resolucio-
nes, ademas impondra las sanciones correspondientes en caso de incumplimiento
de mecanismos de proteccion. En los lugares donde no exista Juez o Jueza de Ejecu-
cion, esta responsabilidad corresponderd al Juez (a) que este conociendo de la de-
nuncia.

Una vez impuestos los mecanismos de proteccion, el Juez o Jueza de Ejecucion es
quien debe de velar por el cumplimiento de los mismas y tiene la responsabilidad de
remitir las diligencias al Ministerio Publico en caso de existir algun incumplimiento de
las sanciones impuestas y/o de constituir delito.
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Para lograr el cumplimiento de las medidas impuestas, la LCVD faculta al Juzgado de
Ejecucién o al Juez que este conociendo de la denuncia, a solicitar el auxilio policial en
caso de ser necesario.

Coordina su actividad jurisdiccional con la Policia, los juzgados especializados y no
especializados, consejerias de familia, alcaldias municipales y demas instituciones pu-
blicas donde el denunciado cumple medidas de proteccién o sancion.

Seguimiento de la sentencia

Una vez dictada la sentencia corresponde al Juez de Ejecucién ejecutar su conte-
nido.

Para el cumplimiento de la sancidn de trabajos en beneficio de la comunidad, el Juez
se auxiliara de las Alcaldias y las instituciones en las que puedan llevarse a cabo las
actividades correspondientes y los programas de formacién que vinieren obligados a
desarrollar, implementando las medidas de coordinacién necesarias con las institucio-
nesy organismos correspondientes.

Las instituciones correspondientes notificaran al Juzgado el cumplimiento de los tra-
bajos y/o actividades formativas que se hubiesen determinado, o, en su caso, si se hu-
biere producido algun incumplimiento.

En este ultimo caso, el Juzgado procedera a constatar su posible existencia, averiguan-
do los motivos por los que se produjo tal incumplimiento. Si no resultase justificado,
mandara que se proceda por el delito de desobediencia en via penal, remitiendo las
actuaciones al Ministerio Publico.

Si en la sentencia se hubiesen impuesto medidas de seguridad, se deberd informar a la
Policia mas cercana al domicilio de la denunciante y/o el denunciado para que pueda
auxiliar al Juzgado en su cumplimiento y vigilancia.

Cortes de Apelaciones

Conocen del recurso de apelacion sobre resoluciones y sentencias que dictan los Juz-
gados correspondientes.

Defensa Publica
Es la institucion del Estado dependiente de la Corte Suprema de Justicia (CSJ) que en
cumplimiento del precepto constitucional, senala que el derecho a la defensa es invio-

lable e irrenunciable y ante la obligacion del Estado de proveer asistencia letrada gra-
tuita a las personas de escasos recursos econémicos.
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La tarea actual de la defensoria Publica en los casos de violencia doméstica e Intrafa-
miliar es la de defender tanto a los autores como a las victimas.

En aplicacidn de este derecho el defensor puede intervenir a lo largo de todo el proce-
so judicial prestando asistencia técnico juridica a la victima y el denunciado.

El rol de defensor puede ser asumido por un Abogado publico o privado y/o por el
Ministerio Publico.

Los servicios de defensa publica al proveer esta defensa a las victimas tendrian que
establecer una especializacion, pero por lo menos una capacitacién para los abogados
retomando estos casos.

Las mujeres victimas de violencia doméstica y de violencia intrafamiliar tienen dere-
cho a la defensa juridica gratuita.

En desarrollo de este derecho, y el que corresponde a toda persona imputada en un
procedimiento, este actor puede intervenir a lo largo de todo el proceso judicial, pres-
tando asistencia técnico-juridica gratuita al denunciado y, ocasionalmente, a la victi-
ma, en todo el proceso, coordinando sus actuaciones con el defensor privado, el Minis-
terio Publico y el Juzgado.

D. Organismos e Instituciones que brindan Asistencia Legal

d.1. Comisionado Nacional de los Derechos Humanos (CONADEH)

Es el defensor del pueblo, que esté al servicio de cualquier persona para protegerla ante las
violaciones a sus derechos fundamentales, como de hechos que impliquen ejercicio ilegi-
timo, arbitrario, abusivo, defectuoso, negligente o discriminatorio de parte de la adminis-
tracion publica, no sustituye a las instituciones existentes en el ordenamiento juridico in-
terno sino de hacerlas cumplir sus obligaciones en favor de los derechos de las personas.

La fundamentacion legal de creacidn se encuentra en el articulo 59 de la Constitucion
de la Republica y decreto 153-95 Ley Organica del CONADEH.

Definicion de tareas y funciones: la Ley organica del CONADEH define entre una de sus atribu-
ciones principales conocer a peticién de parte, los casos de violencia que perjudiquen la inte-
gridad moral, psiquica y fisica de los cényuges, descendientes y demds miembros de la fami-
liay evidencien infraccién a la norma penal, denunciandolos ante la autoridad competente

d.2. Instituto Nacional de la Mujer (INAM)

Es la institucion estatal encargada de coordinar las politicas dirigidas a la mujer y en co-
ordinacién con las entidades de derecho publico o privado disefar el plan de accién
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nacional de atencién contra la violencia doméstica, como la planificacion y ejecucion de
acciones para la erradicacion gradual y progresiva de estas conductas.

d.3. Alcaldias Municipales

Gobiernos locales o municipales autbnomos, en cuya estructura institucional cuentan
o deben contar con una oficina municipal de atencién a la mujer (OMM).

Tienen como funcion:

- Brindar servicios de albergues temporales o casa refugio de proteccion a las victimas
y su grupo familiar.

« Emitir las constancias de cumplimiento de las medidas de seguridad o precautorias
impuestas a los denunciados por los juzgados competentes.

- Remitir los informes mensuales y dictamen individual que soliciten los juzgados
competentes sobre el cumplimiento de medidas de seguridad y precautorias im-
puestas a los denunciados.

- Brindar apoyos de orientacién a las victimas y de reeducacion a los denunciados.

« Coordina sus actividades con los Juzgados de VD, Juzgados de ejecucion, Policia Na-
cional Preventiva, Ministerio Publico, DNIC.

No todas las Alcaldias cuentan con una OMM ni prestan los servicios de apoyo a las victimas.

E. Asistencia Social

e.1. Asistencia y apoyo social

Este ambito de intervencién tiene como objeto, esencialmente, prestar apoyo a la mu-
jer victima de violencia contra la mujer, brindarle el necesario acompanamiento e in-
formarle sobre la disponibilidad en la atencién a su situacién, recursos existentes y vias
alternativas de solucién al problema, considerando el derecho a la asistencia social
integral que le asiste, tanto a ella, como a las personas menores de edad que se en-
cuentren bajo su patria potestad o guarda y custodia, para que solicite, en su caso, de
los servicios de atencién social las ayudas que le pudieran corresponder.

Dependiendo del modo en que se inicie la ruta critica de la intervencion, el papel de
estos servicios en el proceso tendra distinto contenido.

En el caso de que hubiera sido en un recurso de atencion social donde se hubiere tenido
la primera noticia de la existencia de la situacion de violencia, corresponderd a éste valo-
rar la necesidad de que la victima requiera asistencia sanitaria, o de que, en su caso,
existiese riesgo para su seguridad o integridad fisica. En cualquiera de estos casos, y ac-
tuando con la rapidez e inmediatez que resulte necesaria para evitar la continuacién de
los actos violentos, se solicitara la presencia policial para que acompaiie a la victima al
servicio médico, y adopte las medidas de seguridad precisas para su proteccion.
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En el supuesto de que la victima, u otra persona o institucion o desde el propio servicio
hubiesen formulado la denuncia y se hubiese iniciado, ya, el correspondiente proceso
judicial, por parte de los servicios de atencién social se realizard un seguimiento del
caso durante todo el proceso, brindando apoyo y acompafamiento emocional a la
victima, realizando la evaluacion de los dafhos psicoldgicos, socioecondmicos o de
otra naturaleza derivados de la violencia, y elaborando los informes necesarios para
que puedan servir como medios de prueba para acreditarlos.

Corresponde a los servicios de atencién social, en cualquiera de los casos, informar a la
mujer de los recursos existentes en su municipio o comunidad para situaciones de
malos tratos (psicoldgicos, econémicos, socioeducativos, de alojamiento, de empleo,
de vivienda, etc.), y, en su caso, le gestionara o facilitara el acceso a los mismos realizan-
do, cuando proceda, la derivacion al servicio especializado o de otro tipo correspon-
diente.

e.2. Asistencia y apoyo educativo

Enunciamos esta fase de forma expresa y diferenciada, tanto por su relevancia en el
desarrollo de la posible intervencién ante las situaciones de maltrato, como por su
importancia en el dmbito de la prevencién de la violencia contra la mujer.

A través de la educacion, en sus distintos niveles, se puede encontrar el mejor cauce
para combatir los patrones de socializacion sexista, origen y causa de la violencia con-
tra la mujer, mediante la transmision de valores de respeto a la dignidad de las mujeres
y a la igualdad entre hombres y mujeres, asi como en el ejercicio de la tolerancia y la
resolucion pacifica de los conflictos.

El ambito educativo resulta, ademas, esencial, en la deteccion de situaciones de violen-
cia contra la mujer entre el alumnado, debiendo articularse las actuaciones necesarias
(recogida de informacion, consultas, etc.) para constatar o descartar su existencia en
caso de sospecha.

Y, en caso de constatarse que alguna alumna es victima de violencia por parte de algin
alumno o miembro del personal educativo, valorar, teniendo en cuenta las circunstancias
concurrentes, la intervencion necesaria en cada caso, atendiendo de forma prioritaria a la
adopcién de las medidas que garanticen la inmediata seguridad de la alumna agredida,
solicitando, si llegase a resultar preciso, la presencia policial en el centro, para que acom-
pafie a la victima a los servicios de salud para que reciba asistencia médica, y adopte las
medidas de seguridad necesarias para evitar la continuacién de los actos violentos.

Este ambito debe prestar, igualmente, el apoyo necesario a la escolarizacién de los y
las personas menores de edad dependientes de las victimas de la violencia contra la
mujer, cuando, por consecuencia de la situacién creada, se vean obligadas a salir de
sus lugares de residencia habitual.
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e.3. Servicios de atencion social

Definimos en este apartado las tareas que corresponde efectuar a todos aquéllos orga-
nismos e instituciones publicas, asi como a aquéllos de caracter privado, especialmen-
te las ONGs que tienen como objeto la defensa de los derechos de las mujeres y la
atencion a las victimas de la violencia contra la mujer, que tienen por objeto esencial
el de brindar servicios de atencion integral a las victimas y su grupo familiar, propor-
cionar servicios de albergue temporal o casa refugio a las victimas, su acompafamien-
to y orientacion a lo largo de todo el proceso, y, en su caso, la reeducacién de los agre-
sores.

No existe un perfil concreto de mujer victima de violencia contra la mujer. La situacion
psicosocial de cada mujer es singular y tiene unas necesidades diferentes, y tampoco
existe un itinerario-tipo de atencion a través de los recursos disponibles.

Para determinar el alcance de la atencion social de las mujeres victimas de violencia
contra la mujer, es preciso disefar un catdlogo de sus derechos como victimas mere-
cedoras de una especial atenciéon y poner en marcha los servicios definidos en este
catalogo y/o establecer en funcién de los recursos sociales existentes politicas que
prioricen el acceso a este colectivo.

En todos los casos, se debe realizar un analisis y valoracion individual de la situacion en
que se encuentra cada mujer, adaptandose a las necesidades personales y los tiempos
que cada mujer necesite teniendo en cuenta, ademas, las situaciones de especial vul-
nerabilidad. Correspondera a cada profesional decidir qué recurso es mas apropiado
en cada momento, para lo cual es muy importante contar con un equipo interdiscipli-
nario.

En este sentido es fundamental disponer de un inventario basico de los diferentes ser-
vicios que integran la ruta de proteccién y apoyo a la mujer que sufre violencia contra
la mujer y sus hijas, asi como un mapeo de los recursos existentes en materia de pro-
teccion o atencidn social en cada drea de actuacion (estado, municipio, departamento,
etc.) que se actualice periédicamente y que incluya tanto recursos publicos como pri-
vados (asociaciones de mujeres, ONGs...etc) que puedan apoyar a la victima en su
proceso de recuperacion personal y la incorporacién a una vida normalizada y libre de
violencia.

Ante situaciones de emergencia social, en las que los profesionales de los servicios de
atencion social detecten que es precisa la asistencia inmediata, utilizaran los servicios
de atencion de urgencia que pueden activarse a través de un teléfono especifico, dis-
ponible en Unidades de Policia, Fiscalia y Juzgados, y que, dependiendo de la situacion
de la mujer, recabaran el apoyo de estos recursos para contener situaciones de crisis y,
en su caso, derivar a la mujer a una Casa refugio, en situaciones excepcionales de ries-
go vital.
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En este ambito, se definen las siguientes pautas de actuacion:

1. Silavictima presenta lesiones que requieran asistencia de salud, o se sospecha de
su existencia aunque no resulten visibles, se acompafara a la victima, si lo precisa,
al servicio médico correspondiente. Asimismo, se le indicara que solicite un parte
de evaluacion, a fin de poder presentarlo en el momento de realizar la denuncia.

2. Si existiese riesgo para la seguridad o integridad fisica de la mujer, se recabara la

atencion policial. En los lugares en que existan los Centros Integrados de Justicia
no formal o Casas de Derechos, se derivara a la mujer a estos recursos, de forma
preferente.
En caso de que se trate de una agresion o abuso sexual reciente, se acompanara a
la victima al servicio de urgencias del hospital mas cercano y se le informara de
que no debe lavarse ni cambiarse de ropa, asi como tampoco comer ni beber si se
han producido agresiones por via bucal a efectos de evitar que se eliminen posi-
bles pruebas esenciales para un futuro proceso judicial.

3. Sise le remite al hospital, desde las dependencias de la institucién de asistencia
social en que se haya atendido a la victima, dara aviso telefénico previo para que
aquél avance en la preparacién del dispositivo de atencién y sera el hospital el que
realice las gestiones oportunas para que se persone el médico o médica forense al
objeto de que se pueda practicar el reconocimiento médico y la toma de muestras
en el mismo acto que las exploraciones ginecoldgicas correspondientes. En cual-
quier caso, se proporcionaran al o a la forense todos los datos disponibles sobre el
hecho.

4. En caso de que no requiera asistencia de salud, se proporcionard a la mujer una

atencién adecuada y prioritaria, considerando el especial estado emocional en
que se encuentre la victima.
Se garantizara un ambiente de intimidad durante las entrevistas, sin la presencia
de familiares u otras personas de su entorno, salvo excepciones que califique el
profesional en cada caso, y no se compartird informacién sobre la mujer con miem-
bros del equipo en espacios que no sean estrictamente profesionales.

5. La primera entrevista tendra como objetivo prestar apoyo a la mujer e informarle
sobre la disponibilidad en la atencién a su situacién, recursos existentes y vias al-
ternativas de solucion al problema, considerando el derecho a la asistencia social
integral que le asiste, tanto a ella, como a las personas menores de edad que se
encuentren bajo su patria potestad o guarda y custodia. Se le comunicara que se
pondran a su disposicién todos los medios disponibles para preservar su seguri-
dady, en su caso, la de sus hijas e hijos.

6. Sin perjuicio de proporcionarle una informaciéon mas cualificada que se ofrezca a
la victima en los servicios de asesoramiento juridico existentes, el profesional de
los servicios sociales le informard y asesorara, de forma basica, sobre sus derechos
y los posibles tramites y procedimientos judiciales a emprender, especialmente,
sobre su derecho a denunciar los hechos ante la policia, el Ministerio Publico y el
Juzgado, a recibir asesoramiento juridico gratuito con vistas a la posible formula-
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cién de denuncia, a solicitar el alejamiento del agresor, o a solicitar medidas de
proteccion ante la jurisdiccion competente.

Se comunicara también a la victima la posibilidad y conveniencia de solicitar a la
Policia, al Ministerio Publico o al Juzgado, que adopte medidas para su proteccion
de tipo penal prisién provisional, prohibicién de comunicacién del agresor, de tipo
civil prohibicion del uso de la vivienda al agresor, limitacion de sus derechos sobre
los hijos e hijas, detencién del agresor y para que solicite, en su caso, de los servi-
cios sociales las ayudas que le pudieran corresponder.

Si la victima no quiere denunciar los hechos ni solicitar medidas de proteccion, para
motivarla a hacerlo se le explicard que denunciar no es sélo un derecho sino tam-
bién una forma de romper con la relacién violenta que estd sufriendo y la manera de
acceder a los mecanismos de proteccién de la Administraciéon de Justicia —aleja-
miento de la persona agresora, proteccién policial, suspensién de los derechos del
padre respecto al hijo o hija, uso de la vivienda, pensién de alimentos, etc.
Asimismo, se explicard a la victima que la consideracién de la violencia contra la
mujer como delito o infraccidn de accién publica obliga a los profesionales a po-
ner los hechos en conocimiento del Juzgado.

En aquellos casos en los que la victima decidiera no presentar denuncia o aquellos
otros que se estime pertinente, los servicios sociales podran denunciar al Juzgado
competente para el conocimiento de la violencia doméstica o el Juzgado Penal a
quien correspondan las causas por violencia intrafamiliar, los actos de esta natura-
leza de que tengan conocimiento, solicitando las medidas mas urgentes que resul-
ten necesarias. La canalizacion de estas solicitudes debe hacerse a través del Mi-
nisterio Publico al que se dirigirdn los mencionados servicios a fin de hacerlas
efectivas.

Asimismo, se informara a la mujer de los recursos (juridicos, psicolégicos, econé-
micos, socioeducativos, de alojamiento, de empleo, de vivienda, etc.), existentes
en su municipio o departamento para situaciones de malos tratos y violencia
sexual y, en su caso, se le gestionard o facilitard el acceso a los mismos realizando,
cuando proceda, la derivacion al servicio especializado o de otro tipo correspon-
diente.

Se recordara a la mujer la importancia de hacer uso de los recursos existentes para
la superacion de la situacion, en especial, de los programas de atencién psicoldgi-
ca especializados.

En todo el proceso de acompafiamiento e intervencién social se debe respetar y
potenciar la autonomia de la mujer. Pero para que las mujeres puedan tomar deci-
siones responsables y ser protagonistas de su propio proceso de recuperacion,
han de ser informadas de las diferentes alternativas y posibilidades de actuacion,
de las consecuencias probables de actuar o no actuar, de los beneficios y riesgos
esperados, también y ademas, como medida para garantizar su seguridad.

Se favoreceran en todo momento mecanismos de refuerzo de su autonomia y au-
toestima y medidas para evitar el aislamiento al que las victimas suelen ser some-
tidas por sus agresores. En caso de que existan en la zona asociaciones que traba-
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jen con mujeres victimas de la violencia, y teniendo en cuenta la importancia de la
labor de apoyo que éstas pueden llevar a cabo, si asi lo desease, se le facilitard a la
victima el contacto con ellas.

15. Laoel profesional de los servicios de atencion social realizard un seguimiento del caso
durante todo el proceso, en coordinacion con los diferentes servicios y programas de
atencion a las victimas, a fin de apoyar a la mujer y a sus hijas e hijos en el restableci-
miento de una vida normalizada y la consecucién de su autonomia personal.

e.4. Intervencion en el ambito educativo

La escuela es una pieza fundamental en el ambito de la prevencién de la violencia Do-
méstica y violencia Intrafamiliar, porque en ella es donde los patrones de socializacion
sexista, origen y causa de la violencia contra la mujer, puede encontrar su contrapeso.

En este apartado, nos centraremos en la deteccion del maltrato en el ambito educati-
vo, en como ha de actuarse en caso de sospecha o constatacion de que existen victi-
mas de violencia contra la mujer entre el alumnado.

En el caso de que se conozca, o exista sospecha fundada, de que alguna alumna es
objeto de maltrato o de violencia sexual, por parte de algiin alumno de un centro edu-
cativo, la Direccion del centro, o bien las personas designadas por ésta para el sequi-
miento del caso, seguirdn los siguientes pasos:

1. Recogida de informacion: Se recogeran los datos identificativos del centro y alum-
nado afectado y sobre el tipo y gravedad de la agresion.

2. Analisis previo del caso e intervenciones de urgencia: El equipo directivo convoca-
rd ala o al orientador, consultor y/o aquellas persona/s del centro a quien conside-
re mas adecuadas o competentes para analizar y valorar la intervencién necesaria
en cada caso y se adoptaran las medidas que garanticen la inmediata seguridad
de la alumna agredida, incluidas aquellas medidas correctoras dirigidas a la perso-
na agresora que se estimen oportunas.

3. Primera comunicacion a las familias: Se citara, en entrevista individual, por un lado,
a la alumna victimay a su familia y, por otro lado, al alumno agresor y a su familia,
con el fin de: Dar a conocer y recoger informacion sobre los hechos; determinar si
éstos son conocidos por las familias y qué medidas han tomado al respecto; infor-
mar sobre las medidas de urgencia adoptadas o que se van a adoptar, recogiendo
su opinion y las aportaciones que pudieran realizar; y comunicar la posibilidad de
interponer una denuncia o de que esta pueda ser interpuesta, si existen indicios
de que los hechos tienen caracter delictivo.

4. Completar, contrastar y analizar la informacion: Se completara la informacién dis-
ponible mediante cuestionarios, entrevistas u otros procedimientos que se consi-
deren oportunos, los cuales se realizaran con la mayor discrecion posible.

5. Determinar si es 0 no un caso de maltrato entre iguales, a efectos educativos, a la
vista de la informacién obtenida.
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Poner en conocimiento de las familias implicadas las medidas propuestas en el
Plan de Actuacion: Debe de informarse a las familias implicadas de las medidas de
caracter individual adoptadas con el alumnado afectado, asi como del resto de
medidas de caracter organizativo y preventivo.

Seguimiento y Evaluacién de las medidas adoptadas: La Direccion del centro se
responsabilizard de que se lleven a cabo las medidas previstas en el Plan de Ac-
tuacién.

De constatarse que los hechos pueden constituir un delito de violencia intrafa-
miliar, el Centro Educativo pondra los mismos en conocimiento inmediato del
Ministerio Publico o del Juzgado de la Nifez.

Si, como consecuencia de las investigaciones o informaciones recabadas cuan-
do se produzca una incidencia en comportamientos violentos de cualquier
alumno, se detectase que estan inmersos en una situacién de violencia contra
la mujer en sus propios entornos familiares, el Centro Educativo dard inmedia-
ta cuenta al Ministerio Publico de los hechos de que hubiere tenido conoci-
miento.

Los Centros Educativos promoveran la participaciéon de sus alumnos en confe-
rencias y actividades formativas que los distintos operadores del sistema de la
atencidn a victimas de violencia Doméstica y violencia Intrafamiliar, deberan
realizar periédicamente en aquéllos colegios que se encuentren en sus respecti-
Vos territorios.

Es importante que se acompanen de trifolios y material grafico adaptado a las
edades de los alumnos a quienes vayan dirigido, que les ayude a identificar y pre-
venir la violencia Doméstica y violencia Intrafamiliar.

Es un hecho constatado que en buen nimero de parejas de adolescentes, las jéve-
nes, que estaban siendo victimas de manifestaciones de violencia contra las muje-
res (acoso, manipulaciones, aislamiento y control, etc) no percibian estos hechos
como violencia sino como actuaciones naturales dentro de la dindmica de la rela-
cién de pareja, sintiéndose, incluso, halagadas, al percibir tales manifestaciones
como una muestra del amor que sus parejas les profesan.

Por ello, resulta esencial que los centros educativos ofrezcan a las chicas jovenes 'y
adolescentes suficiente informaciéon para que les ayude a identificar aquéllas se-
Aales que puedan llevarles a darse cuenta de que estan inmersas en una relacion
de pareja violenta (si ha intentado aislarla de sus amigos o familiares, si se burla de
ella, lainsulta, la ridiculiza, la acusa injustamente de coquetear con otros chicos, si
la trata como si fuera menos competente que él, critica constantemente sus opi-
niones o forma de pensar, intenta saber quién la llama, escribe al movil o quiénes
son sus contactos en las redes sociales, controla su manera de vestir, maquillarse,
hablar, etc.).

Las autoridades educativas garantizaran la escolarizacién inmediata de los meno-
res dependientes de la victima, en el caso de que se vean afectados por un cambio
de residencia derivado de una situacién de violencia Doméstica y violencia Intra-
familiar.
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F. Servicios de Salud

f.1. Servicios de Salud

Tienen la obligacion de denunciar y registrar los actos de violencia doméstica contra
las mujeres, de los que tengan conocimiento durante el ejercicio de sus actividades,
los médicos, farmacéuticos, odontologia, estudiantes de medicina u odontologia, en-
fermeros, paramédicos, parteras/os y demas personas relacionadas con el ejercicio de
profesiones, oficios o técnicas vinculadas con la salud.

La Violencia Doméstica y violencia Intrafamiliar, en cualquiera de sus manifestaciones,
tiene siempre repercusiones en la salud fisica, emocional, sexual, reproductiva y social
de la mujer, que persisten, incluso después de que la situacién haya terminado. La Or-
ganizacion Mundial de la Salud (OMS) ha identificado la violencia contra la mujer como
un problema de salud de primera magnitud que afecta a las mujeres a lo largo de to-
das las etapas de su ciclo de vida.

Desde los servicios de salud, ya sean publicos o privados, se puede desempefar un
papel crucial para ayudar a las mujeres que sufren violencia Doméstica y violencia In-
trafamiliar, ya que la mayoria de las mujeres entran en contacto con ellos en algun
momento de su vida. Y los profesionales de estos servicios son el primer o Unico con-
tacto que muchas mujeres victimas tienen con las instancias publicas cuando precisan
apoyo o informacion. Tanto los centros de salud, como de medicina especializada y los
servicios de emergencia hospitalaria deben dispensar a las mujeres victimas de agre-
sion una adecuada atencién médica, una valoracién precisa de su seguridad y siste-
mas efectivos para movilizar los recursos propios para cada situacion de violencia.

Los servicios de salud tienen, por ello, un importantisimo rol en la deteccién, preven-
ciény el abordaje de la violencia contra la mujer. Si el personal de los servicios de salud
es capaz de profundizar, mediante una escucha activa y empdtica, en aquellos elemen-
tos psicosociales y de género que tienen que ver con la formay condiciones de vida de
quien la padece, con sus problemas y su situacion familiar, se podria obtener un diag-
néstico acertado y precoz.

La deteccion de la situacion de violencia por parte del personal de salud, predispondra
a la ruptura del silencio, lo que supone el primer paso para la comprensién y visualiza-
cién del problema. Por el contrario, el no reconocimiento de una situaciéon de maltrato
como condicionante de un problema de salud, especialmente por figuras dotadas de
“autoridad” como es el personal de salud, puede conllevar una nueva victimizacién
para la mujer que podria contribuir a la cronificacion del maltrato y a la medicalizacion
del problema.

Asimismo, es imprescindible cuidar el lenguaje y evitar preguntas que la culpabilicen,
contribuyendo a su victimizacién secundaria.
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La OMS, en su informe Violencia contra las mujeres: Un tema de salud prioritario, reco-
mienda al personal de salud que: “No tenga miedo de preguntar: Contrariamente a la
creencia popular, la mayoria de las mujeres estdn dispuestas a revelar el maltrato cuando
se les pregunta en forma directa y no valorativa. En realidad, muchas estdn esperando si-
lenciosamente que alguien les pregunte”.

Define ademas, que las funciones minimas a desarrollar en este tema desde el sistema
de salud, son las siguientes:

- Preguntar con regularidad, cuando sea factible, a todas las mujeres sobre la existencia
de violencia doméstica, como tarea habitual dentro de las actividades preventivas.

- Estar alerta a posibles signos y sintomas de maltrato y hacer su seqguimiento.

« Ofrecer atencidn de salud integral y registrarla en la historia de salud o historia clinica.

« Ayudar a entender su malestar y sus problemas de salud como una consecuencia de la
violencia y el miedo.

- Informary remitir a las pacientes a los recursos disponibles de la comunidad.

« Mantener la privacidad y la confidencialidad de la informacién obtenida.

- Estimular y apoyar a la mujer a lo largo de todo el proceso, respetando su propia evolu-
cion.

- Evitar actitudes insolidarias o culpabilizadoras ya que pueden reforzar el aislamiento,
minar la confianza en ellas mismas y restar la probabilidad de que busquen ayuda.

- Establecer una coordinacién con otros y otras profesionales e instituciones.

« Colaborar en dimensionar e investigar el problema mediante el registro de casos.

En este apartado, pues y dependiendo de las circunstancias en que se encuentre la
victima que accede a los servicios de salud, deben definirse dos escenarios posibles de
la intervencion:

A) Episodio de violencia que genera lesiones fisicas o psiquicas detectables y

evidentes

1. La asistencia de salud se iniciard de acuerdo al plan de actuaciones terapéuticas
que corresponda.

2. Siexisten indicios de agresion o abuso sexual, se solicitara la presencia del Médico
Forense, en los lugares donde exista. En otro caso, la del profesional de la medicina
o profesional de salud que asuma su funcion. En esta cuestion resulta evidente que
deben reducirse al menor nimero posible los impactos psiquicos que sufra la mu-
jer tras la agresion. Por eso no solo esta justificado, sino que es recomendable, que
la evaluacién ginecoldégica y la médico forense se realicen en un solo acto, con in-
dependencia entre las actuaciones de salud y las periciales, pero procurando que
No se precisen nuevos reconocimientos.
El personal de salud de los Centros de Salud o de otro dispositivo de salud no hos-
pitalario que atienda una agresién sexual, y salvo en supuestos de gravedad y ries-
go vital que obliguen a tratamiento médico inmediato, remitira a la victima lo mas
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rapidamente posible y en ambulancia al hospital mas cercano, sin que medien la-

vados ni cambios de ropa. En caso de una felacidn forzada, es importante en la

medida de lo posible, evitar la toma de liquidos o alimentos antes del reconoci-
miento de la victima en el hospital.

Es necesario propiciar un trato comprensivo hacia la mujer, creando un ambiente

que facilite la comunicacion, la confidencialidad asi como la mayor intimidad posi-

ble, debiendo recoger la informacién con el mayor tacto, sensibilidad y cuidado del
lenguaje, no forzando a la mujer a responder si no lo desea. Si la victima lo desea,
puede estar presente alguien de su confianza.

Es preciso informar a la mujer de todas las exploraciones que se le van a hacer y la

finalidad de las mismas, comentando en todo momento lo que se esta haciendo, y

recabando el consentimiento cuando sea necesario

Tras la asistencia médica, se procedera a cumplimentar el parte de evaluacién. Es

un documento médico que se traslada al Ministerio Publico, a través de los servi-

cios legales correspondientes con que cuente el centro de salud en que se realice
la asistencia. Su finalidad es poner en conocimiento del mismo la posible existencia
de lesiones que pueden ser derivadas de la comisiéon de un delito o de una falta.

Este debe incorporar al menos los siguientes apartados:

- Datos de filiacion de la victima (nombre, edad, sexo, direccién.

 Motivos de la asistencia segun declaracién de la victima (Fecha, hora y lugar de la
agresion, persona agresora si se conoce y tipo de violencia, fisica, psiquica o ambas).

- Antecedentes personales en relacién con las lesiones.

« Exploracién fisica (descripcion de las lesiones: forma, tamano o dimensiones,
ubicacion y aspectos descriptivos del color, siendo aconsejable la toma de foto-
grafias previo consentimiento de la victima).

- Estado emocional en el momento del parte.

- Diagnéstico y tratamiento.

« Plan de actuacién y observaciones: tomando en cuenta las circunstancias de
cada caso, determinara dénde se deriva a la victima, a Centro de Salud, a un Hos-
pital para su ingreso, a Asistencia Social, o a otro.

Es también relevante reflejar los antecedentes médicos que pudieran estar relacio-

nados con el maltrato con el fin de dar la visién cronoldgica de la historia de violen-

cia y la posible existencia de violencia habitual, relacionando los datos recogidos
con la historia clinica de la victima, si por el Ministerio Publico o el Juzgado compe-
tente fuera reclamada.

Una vez que el parte de evaluacion ha sido confeccionado, se hace lectura del mis-

mo a la victima y se remite, por el cauce indicado, a la mayor brevedad posible al

Ministerio Publico. En los lugares en que no exista presencia del Ministerio Publico,

el parte puede ser remitido al Juzgado. Deberia entregarse a la victima una copia

de dicho parte que, en todo caso, debe registrarse y archivarse también en la histo-
ria clinica de la victima.

Si esta primera actuacion médica se realiza desde los servicios de emergencia o de

atencion especializada, se debera cumplimentar ademas un informe médico que
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pueda ser utilizado por el médico de cabecera que se hara cargo de la evolucién
del tratamiento.

6. Los profesionales de salud deben conocer cuéles son los recursos de caracter social
con que cuenta el centro de salud para ofrecérselos a la victima y en caso de que no
existan o sean insuficientes se les proporcionara el contacto con los servicios de
atencién social del municipio o los de Atencion a la Victima que correspondan, y
estén mas cercanos a su domicilio.

El personal de salud ha de tener siempre presente que en el proceso de atenciény
recuperacion de la victima no estd solo y que en sus intervenciones en situaciones
de violencia contra las mujeres debe contar con otros profesionales, disponibles
tanto en los centros de salud como en la atencidn hospitalaria.

Por ello, es importante que cada profesional tenga a su alcance informacién acerca
de los protocolos, los recursos y servicios especificos que hay disponibles y sus ca-
racteristicas, con el fin de orientar adecuadamente a la mujer en su utilizacién y
derivacion.

7. Se debe valorar si existe un riesgo objetivo para la seguridad o integridad fisica de
la mujer: y en el caso de que si existiera, debera solicitarse la presencia policial en el
centro de salud.

B) Episodios de violencia que no generan lesiones detectables y evidentes

Nos encontramos aqui, ante esas situaciones, en las que el personal de salud tiene
fundadas sospechas de que puede existir maltrato, de acuerdo a los indicios detecta-
dos en una revisidon o una atencién en base a otra dolencia. Esta estudiado que las
mujeres objeto de agresiones acuden al centro de salud transcurrido un tiempo por lo
general largo, en torno a un afo después de inicio del maltrato.

Existen una serie de signos y sintomas que pueden hacer pensar que una mujer sufre
violencia Doméstica y violencia Intrafamiliar (lesiones u otros problemas de salud fre-
cuentes, abuso de alcohol, psicofarmacos u otras drogas; historia de abortos repeti-
dos; insomnio, depresion, ansiedad, aislamiento, escasas relaciones y actividades fuera
de la familia, bajas laborales, incumplimiento de citas o tratamientos uso repetitivo de
los servicios de urgencias etc.).

Los centros de salud deben dotar de herramientas a sus profesionales para que los
conozcan y mantengan una actitud de alerta para catalogar y detectar los signos de
este tipo de violencia, de manera que la deteccién pueda realizarse lo mas temprana-
mente posible. Para tal efecto disponen de la hoja de tamizaje y deteccién de violencia
doméstica, distribuida por la Secretaria de Salud, que contiene una guia de preguntas
para identificar estos signos y debe ser de cumplimiento obligatorio en los centros
sanitarios, ya sean publicos o privados a nivel nacional.

Si se detectara alguno de estos signos, pueden producirse los siguientes supuestos y
situaciones:
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1. Silamujer reconoce estar en una situacion de violencia, se debe proceder a realizar
una exploracién minuciosa para detectar posibles lesiones o valorar su estado
emocional, informandole de las exploraciones que se vayan a realizar y de su fina-
lidad.

2. Silavictima no quiere denunciar los hechos, se le ha de explicar, que denunciar no
es solo un derecho, sino también una forma de romper con la relacion violenta que
esta sufriendo y la manera de acceder a los mecanismos de proteccion del sistema
de justicia: alejamiento de la persona agresora, proteccién policial, suspensién de
los derechos del padre respecto al hijo o hija, uso de la vivienda, pension de ali-
mentos, etc.

3. Dado de que deben considerarse delitos o infracciones de accién publica, los pro-
fesionales de la salud estan obligados a reportar estos hallazgos al Ministerio Publi-
co, informando a la victima de este hecho y las consecuencias que pueden derivar-
se de ello.

4. En el caso de que la victima, tras ser informada de las diferentes alternativas y posibili-
dades de actuacion, de las consecuencias probables de actuar o no actuar, de los be-
neficios y riesgos esperados, también y ademas, como medida para garantizar su se-
guridad, no reconozca estar en situacion de violencia y no se dispongan de elementos
de juicio suficientes para poder considerar que existe una sospecha fundada, se regis-
trardn en la historia clinica los indicios existentes y la actuacion realizada, se prestara
atencion a los problemas fisicos/psiquicos/sociales encontrados y se le ofertaran visi-
tas de seguimiento. En todo caso, se le informara de la ubicacién y teléfono de la Ofi-
cina Municipal de la Mujer (OMM), de otros posibles recursos de atencion a las victi-
mas y de las ONGs que actien en defensa de las mujeres mas proximos al lugar de su
domicilio, recomendandole que se ponga en contacto con alguno de estos servicios.

f.2. Consejerias de Familia

Es un programa de salud mental con un enfoque preventivo de atencién individual y
grupal, adscritos a cada Centro de Salud y algunos hospitales publicos, dependen fun-
cional, legal y administrativamente de la Secretaria de Salud, estos programas fueron
creados mediante decreto N° 079 el 9 de junio de 1993, y estan integrados por perso-
nal multidisciplinario como ser: Médico, Trabajadora Social, Psicélogo (a), Abogados.

Atiende los casos referidos de los JVD y Juzgados de Familia, de deteccién temprana
referidos de los Centros de Salud, de las redes de apoyo comunitario por demanda
espontanea.

Brinda capacitacion en prevencién de laVD a victimas y grupo familiar, redes de apoyo,
a personal de enfermeria de los CESAMOS, estudiantes de Colegios de educacion se-
cundaria.

Remite el informe mensual o dictamen sobre el cumplimiento de medidas precauto-

rias de los sancionados, a los Juzgados VD, no especializados.
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Sus actividades se coordinan con los Juzgados de VD, Juzgados de Familia, Ministerio
Publico, medicina forense, Centros de Salud, ONG, redes de apoyo comunitario, Cole-
gios de educacion secundaria.

f.3. Hospitales y Centros de Salud Piblica o Privada
Prestan servicios de atencién primaria, preclinica, clinica y especializada en salud a las
victimas, cuando se les solicita realizan evaluaciones fisicas a las victimas en aquellos

lugares donde no existe servicios de medicina legal.

Dependen funcionales, administrativa y legalmente de la Secretaria de Salud Publica.
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VIII. Recomendaciones

1. Debera crearse un Registro Central Unico, en el que se inscribirian todas las decisio-
nes adoptadas por los Juzgados competentes en materia de medidas de protec-
cién, adoptadas en procedimientos seguidos por violencia doméstica o violencia
intrafamiliar, asi como las sentencias que impongan sanciones o penas al agresor
por cualquiera de estos hechos, inmediatamente después de su dictado. Ello per-
mitiria conocer a todos los operadores del sector justicia (Policia, Ministerio Publico
y Juzgados o Tribunales) practicamente en tiempo real, los antecedentes de violen-
cia contra la mujer que pueda tener cualquier implicado en un procedimiento de
esta naturaleza.

2. Todos los Juzgados con competencia en la materia, deberian disponer de un equi-
po de atencion psicosocial, atendido por profesionales con capacitacién especiali-
zada en violencia contra la mujer.

3. Las sentencias que se dicten en los procedimientos por violencia contra la mujer
deberian notificarse siempre a la unidad de Policia que hubiese intervenido en el
inicio del procedimiento. Del mismo modo, les debieran ser notificadas las decisio-
nes del Ministerio Publico dejando sin efecto las medidas de seguridad que le hu-
bieren sido impuestas policialmente, en especial, si se hubiera producido la deten-
cién del agresor.

4, Para evitar situaciones de especial conflictividad en las que, frecuentemente, se
producen riesgos de sufrir violencia para la mujer, deberan implementarse Puntos
Neutrales de entrega institucionalizada o tutelada donde efectuar las entregas de
los hijos e hijas menores al padre que no tuviere su custodia para que las visitas y
comunicaciones con respecto a ellos puedan llevarse a efecto con normalidad.

5. Enlos casos que sea necesario, o cuando exista la imposibilidad de hacer llegar el
dictamen forense practicado con la agilidad que se requiere al Juzgado competen-
te o Ministerio Publico, se podrd hacer entrega del dictamen preliminar directa-
mente a la persona evaluada.

6. Se debe procurar que las comunicaciones que tengan que realizarse entre los dife-
rentes operadores del sistema se verifiquen por el medio mas rapido posible, pre-
ferentemente, por via telematica.

7. Deberan crearse por parte del Estado, Casas Refugio destinadas a acoger a las vic-
timas de violencia contra la mujer que se encuentren en situacién de emergenciay
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fortalecer las ya existentes, para dotarles de mayores medios y recursos, procuran-
do suimplementacion progresiva a todo el territorio nacional.

Dado el importante papel de coordinacion institucional y de dinamizacién en la
implementacion de las politicas y actuaciones en los distintos ambitos que inter-
vienen en la lucha contra la violencia sobre las mujeres, se recomienda que la Uni-
dad de apoyo a las Comisiones Interinstitucionales de Justicia (UNACIJ) apoye, en-
tre otras, a la Comision Técnica de Seguimiento de la Aplicaciéon de la Ley contra la
Violencia Doméstica, en procura de su expansion, a través de la creacién de Subco-
misiones en todo el territorio nacional.

Deberd habilitarse una linea telefénica especifica y exclusiva de emergencias para
la atencion de llamadas relacionadas con la violencia contra la mujer, asignandole
una numeracién corta y facilmente memorizable.
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IX. Anexos

FOLIO MUOMERD ... i

JUZGADD ESPECIAL CONTHA LA VIOLENCIA DOMESTICA DEL DEPARTAMENTO DE
- . Municigio de , & las i

ded afio dos mil
Winforme sobre la ditima actuacion de las presentes diligencias.- OUMPLASE.

LTS Secrotanio

IMFORME: La infrascrita Secretaria del Jurgado Especial Contra Vinlencia Domeéstica de
procede a informar que ba dltima actuacién fue en fecha
, Municipio de ; el

mesde _ dedosmil

Secretario

JUZGADG ESPECIAL COMTRA L& WOLEMOIA DOMESTICA DE DEPARTAMENTO DE
Municipio de alos de del ane dos mil

VISTO: BN informe gque antecede, habléndoss determinadao el abandono de la causa, en con-
sacuencla, se tlene por abandonadas las presentes dillgencias, deblendas remnitirss al Archive
Judicial oportenaments, conforme al trdmite de Ley respectivo.- Artlculos 3y 19 pdrrafios
Ty B de la Ley Contra laWiolencia Dorséstica; 492 del Cédigo Procesal Civil. CUMPLALE.

Juez Secreland
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REGION SANITARIA METROPOLITANA
SALUD MEMTAL

CONSEJERIA DE FAMILIA
UNIDAD DE EVALUACION JURIDICA
HOUJA DE INGRESD

I. DATOS GEMERALES

WOMERE

LUGAR Y FECHA DIE HACIMIEMTC:

EDCWAD

EXC0LARIDAD

MOMBRE DE L35 PADRES

PAREMTESCO

DIRECCION

MOTIVD DE
FECHA DE REMISION

REMITICD POR

I, DBSERVACHINES
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® P e

SECRETARIA DE SALUD

REGION SANITARIA METROPOLITANA DEL DISTRITO CENTRAL
DE FRANCISCO MORAZAN
DEPARTAMENTO DE SALUD MENTAL
COMSEJERIA DE FAMILIA
ASESORIA LEGAL

COMSTANCIA DE MUJERES

El (La] Suscrito {a] Asesorfa) Legal de la Consejeria de Familia del Centre de Salud

Por este medin Hace Constar que la senora

referida a esta consejeria por el Juzgade con
ol expediente nomaerm , &0 a2 Consejeria de Famidlia
ubicada en

ha culminande su processe de forfalecimienta de b autoestima de la mujer en base a las
Reformas de la Ley Contra b Viclencia Domdéstica articulo & numeral 2 Bteral (b), Inicio su
PIOCEsn

finalizanedo

¥ para |os fines que a la interesada estirme conveniente se bz extiends |2 presente on la ciu-
dad de M.0C @ les dias del mes de delafn

Abogado (al.
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SECRETARIA DE SALUD
REGIGN SANITARIA METROPOLITANA DEL DISTRITO CENTRAL
DE FRANCISCO MORAZAN
DEFARTAMENTO DE SALUD MENTAL
COMSEJERIA DE FAMILIA
ASESORIA LEGAL
SOLICITUD DE PERMISD
Sefor {es)
Diepartarmento:
Dependendia
Lu oficing

Pareste medio s be sollcita se sollcita su colaboracibm para gue conceda un perrnitso de salida
&n sus horas laborables al sefar (a)

a fin de que s

de estrlcte curnplimiento a las redidas mpuestas por el juzgadao

sin que es0 cause pingun peruico de
caracter laboral enrnancadas dentro de las Reformas a la Ley Conitra la Vickenda Dosméstica sequin
Diagreto Leglshativg 253-3006 artkoulo 5 numeral 2 literal (803 parrafio y bo aplicable a 125 nomas
v procedimientos para el abordage de laalencla intrafamiliar Domeéstica en la Conse jerla de
Farnilia del Centra de Salud
dependenda de la Regitn Sanltaria Metropolitana del Distrito Central de Franclsoo Morazan

e |a Secretania de Salud ublcada Los diasa la hora una
veZ a la semana o dos horas diarias durante (2) 13
meses, Parmiso que iniciara en facha finalizando

El Incumpdimiento a lo erdenado por los uegados comespondientes dar lugar al delito de
Desobedisncia Articulo 348 del Codigo Penal.

Eri |a ciwdad de BT, A los dizs del mes del ano
Ahogada (s). o
Azmsor Legal Responsable del Proceso
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ACTA DE IMPOSICION Y NOTIFICACION DE MEDIDAS

Em la cludad de MDA, Franclsco Morazan, slendo las hosas, del dia
del Mes ded ano, Vista la denuncia Mo

Intenpusesta por la sefor por hechas constitutives de VIEDLENCIA DOMESTICA
cameatidos seqldn denuncla, por su (su esposo, compatens de hagarn, novio, ex esposo, ex
compatens de hogar o es noa) e sedor an aras de la
proteccidn y sequridad da la ssfora esta con las facultades
que b confiere (& Lay contra la Violenca Domestica, IMPOMNE las siquisnte rmedidas de segu-
ridad por el témino de partir de la fecha que sean notificadas al

demunclada, las que podran ser prormagadas por el Juzgada,
a qulen ke corresponde conocer del caso en audiencla oral, para lo cual card oporfunamen-
te & las partes Involucradas: Medidas de Seguridad que se detallan a continuacion:

1. Sedetene al sefor o un ténming de 24 horas,
1. Se notifica al sefor gque a partlr de esta fecha
se le separa temporalmente del hogar gue comparte con la senora

3. 5e le prohibe al sefor transitar par la casa de habi-
tacldn, centro de trabaps o lugares habitealmente frecusntados par la sefora
(siempre y cuando esta medida no interfiera con el rabajo o

estudio del denunciadaol.
4. Seretiensn termporalmente la [s) aima (s) encontradas en poder del sefor
e se desdribes & Ccontinuacion:

[siempre ¥ cuando esta medida nointarfiera con @l trabajo o estedio del denunciado),

5. Senolifica al sefor e 52 ha entregado a domicilic
a la sefora ¥ & sus menores hijos (as)
. Sele advierte al saior gue si realiza nueevos aclos de

intiridacidn o perturbacion contra la ofendida, incurrird en delite ¥ e |2 iniciard proceso
por la wia criminal.

kamibre, Caega y Firmna de la Sutcridad que impuso las Medidas

Cm este acto te nabifican persoralmente al sanor las medidas
impuestas, quicngueda cntendido y firma para constancia, a los dias del mesde
ded area dios mil ,siendao lxs haras

Fema d=l denuncizde
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ACTA DE ENTREGA DE CITACION
FISCALIA DEL MINISTERIO PUBLICO

Enla cludad de Tequclgalps, Departamento de Franclsoo Morazan, a los dias del
mes de del afo constituldos en & dormicillic del sefor
sitaenlacolonlacbarrio Casg M

alfla oficlal da Investigaciin M., , con &l abjeto de citarks para que comparezca
a la Fiscalia dal Minlsterio Publico, ublcada en la colonia o barrio da esta Clu-
dad, 2l dia de hoy a las. hras, con el obyeto de MOTIFICARLE LAS
PAECHCAS DE SEGURIDAD IMPUESTAS an wirtud de DEMUMCIA Mo, presentada
en su contra por hechos constitutives de Viclencla Doméstica, gue se produjercn segin
danuncia el dia dal mes de del afo en perjulcio de la
sefloes W en aras de la proteccion v segudad de 1z misma se procade de La si-
gubsnLe Manera:

1. Se notifica al sehar gue a partir de esta fecha se le
separa temparalmente del hogar que compars oon la safora
2. 5ela prohibe al sanor wransitar por |a casa de habita-

Chin, centro de trabajo o lugares habimualments frecuentados por la senora
[slempre y cwando esta medida no interflera con el trabajo o estedio del denunclado)l.

3. Benotifica al sehor auese ha reintegrado a sudomi-
cilio a la sefara ¥ & sus mendoies hijos)as.
4. Se e advierte al senor aywe si realiza muewos actos de

intimidacidn o perturbacidn contra la ofendidad incurrird en delito ¥ se le iniciara proceso
por la via criminal.
Se le hace la advertenda que de no comparecer el dia y hora senalados, se tended por bien
hacha la ditacitn ¥ por notificadas las Medidas de Sequridad que se detallaran anteriormerite.

Firma ded Fiscal Firma del Agente DG o
Palicia Preverttiva

[Firma de Recibedo
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ACTA DE CITACION
FUADA EM LA PUERTA DE ENTRADA DEL DOMICILIO

DEL DENUNCIADD
En la cludad de Tegucigalpa, Departamento de Francisoo Morazén, a los dias del
e de del amo conatituidos en la casa del sefor

de la colonia o baris L= H]
Mo seCiof de la ciudad de &lia
con el abjeto de citardo para que companszca a la de esta ciedad, &
dia a las horas, con el objetive de NOTIFICARLE PERSONALMENTE LAS
MEDIDAS DE SEGURIDAD IMPUESTAS an wirlud de DENUNCIA Mo, presen-
tada en su contra por hechoes constitutivos de Violendia Doméstica, que se produjeran se-
gun denuncia l dia del rmes ol ano e perjuicio de la
sefiara

Mo habigndase recibida la cbdula de citacion por periona alguna que habila la morsda, se
acihiric la rmisma en la puerta de su vivienda, v en donde se hace de su conacimients las
meedidas aplicadas, Sendo Las heras el dia del ano

Para constancia y en cumplimients de bos articulos 1 y 5 de la Ley contra & Vialencia
Dioméstica, linman cormd Tesligos:

TESTHSDD TESTIGO
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‘q.:“ TIPO DE VIOLENCIA ®

g

Fistcn| | sexuaL] | PATRIMOMIAL YiO ECOMOMICA| |  PsicoLdcical |

MARRACIIN DE LOS HECHOS

DOCUMENTOS QUE SE ACOMPANAN

MO ERE ¥ GRADC DE AUTORIDAD FOLKKIAL FIREAA
REMITE
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© &

REFUBLICA DE HOMDWRAS
SECRETARIA DE SEGLURICHAL
IPOLBCIA MACIONAL
LIMIDA D DE GEMERD
RECEPCHIN T REMISION DE DEMUMCIA POR VIOLENCIA DOMESTICA

JUZGAD

LIMIDAD POLICIR, LUGAR

FECHA,

DEMUMCLA, Mo

HOMBRE

ELWAL IGENTIDAD
CHCLIPACIGN

CARCCICKOMN DEL DA IOLIC

TELLFOMO

LLUGAR ¥ DERCOC KON DE TRARA IO

TELEFOMO

MACKIPALICAL

MOMBARE

EDAD IDENWTICWAD
DCLPACION

DRECCION DEL DISWAICILIC

TELLFOMO

LUGAR ¥ DIFECCIAN O TRADAD

TELEFOMO

MACKIPRAL DAL

MOMERE DE PERSONA GUE INTERPOMNE L DENUNCIA

TIPO DE RELACIOM CON EL DENUN CIADO (A):

hp-u.nD ancuuD mm-'in'ndtlmu-l:' nevia[ ex nevie[]
Pier DE HLICE EMCORIIR

GOLPES WVISIBLES (i PRESENTA ILA PERIUCACA DS (2]

ARiA OUE SE DECOMISS

Instiuio Medona e s kujor ‘ -
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2 ‘-’u—-&
e
P=rm]

FEFHLICA DE HOMOLURAS,
SECFETAHLA DE SEGUHIDAD
POLICTA RATIORAL

ACTA DE IMPOSICION DE MEDIDAS DE SEGURIDAD AL DENUNCIADD
PFOR ACTOS DE VIOLENCIA DOMESTICA
Autoridad que impone las medidas

Cireccidn Gereral Polica Preverttiva ] ) Direcdon General Irvestigadion Criminal | ]

Diiresccidn Policiak
Lusgar v Fecha:
Hienbre del (3 denurdiada [ak
M. de identidact DHredcidn

IMPOS KON DE MECADAS AMPARADAS EN DEMUMOE N
* EN EL ARTEIUALO B & D L& LEY CONTRA LA VIOLERCIA DOMESTHCA PARA DETERER LA VIGLEMCIA ¥
PREVEMIR MALES MAYORES, EM CONTRA DE

demtidsd M= Dlirecgicn:

MEDIDAS DE SEGUPRIDAD QUE SE IMPONEN
Maropee Cor b Croulo la letea die R medida que impone

al Separar temporaimente al denunoads del hogar gue comparte con la derunciante.

b} Prohibir sl depuncisdo (5) transitar por s casa de habitacion, centro de trabago o lugases habitual
mente frecusntados por ladell derunciante, siempre y cusndo esta medida no interfieraen les rels-
ciones lsbowales o de estudio del denunciands {a).

€} Detener porum tErmino no mayor de veinticestro [24) horas, al denuncisdo in fraganti.

dl Prohibir al denunciada: reskizar actas de infimadacidn o perturbacidn conbra la mujer, contrs cusk
quiees miem bee del grupo Esmiliar o las personas relaconadas con la denunciange.

& Retensr nmedatsmente y de foma temporal ks s gue se encosntven en poder del denunciado.

f] Reintegrar al domicilio a petican de la mujer gue ha debide salic del mismo por raeopnes de seguri-
dad personal o del grupo familiar, asi coma ls pestitucion de los bienes que le pestenecen y = me-
naje, debiendo =n este caso imponer inmediatamente s medids estableoda en el inciso al, sempre
¥ cuando la denunciant= no se opanga.

4l Ingresar o allamers 2| domiolio =n necesidad de procedimiznto akguno en cases de flagranoia o por
arden pudicial en =l caso de gue el denunciado inoumpla la medida establecida en el inciso al en-
tendiendo por flagrancia comec detenes a la persona en el momento de cometer el acto para evitar

males mayores.
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hi Concedes el Menaje de la Vivienda (cuande | mujer se vea obligada por razames de sequiidad a
salir ciel Foipar que comparte con & denuncacks, pedid levar Consigs aquslos Bierss que garanti-
e 50 Beene st v cel giap Bamilian &y,

I Remiti & un Doriclio Seguro.a la alecads

Miedicias e Seguridad que Seferdn ser complicas por el Jepuncizd e per un Eeaming de dos (] imeses
precadidradoss g notiliCare Paanalmente: [ ) Par medio de la enliega o persona moyor G 14 ands | |
Fijada en b Pusssta del Doeniclio | L

S be advieme al denancisde (2) que en caso da incumglimisnio de las Medidas, se le sandionand por e
Deeding e Desabediencia a la Autornidad.

ROMBFE DEL DEMLUIMCI AL WIOMEFE ¥ GRADC DE LA SUTORICAD CLIE W POME LA MEDHDS

= e ww ez Puiz oo p la Seurariang Swbsted o Denpathe dh S ueesasd seman vz pismbn para vigidae la gpeossany compld rrees:
%z da amedian de meyerikded goe imzongen, cmanda e abligeeise haris ks coletres on gl susdierecls que sen aramids zor al
le=gadn sanegeesdiens (e 20 LV
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SE REMITE DENUNCIA POR HECHOS CONSTITUTIVOS DE VIOLENCIA DOMESTICA.-
SE POME EN CONOCIMIENTO DE ESE JUZGADO LOS MECANISMOS DE PROTECCION
IMPUESTOS. - SE ACOMPARAN DOCUMENTOS.- SENALAMIENTO DE AUDIENCIA,

Juzgado Especializado contra la Vialendia Domestica del Depamamento de Framdisco Morazan,
e, e i condicidn de

Cian i Acospunmbeadd respeio Companeaon ame e nemitiersde la derunia siguisn e

Fec i y Miimaend de la denuncie

Dreruincianies:

Cak Casa: Bloue
Lo Teléhor:

Dauindisdor

Cak Casa: Bliagus
Selnr: Telalong:

PRIMERCE

SEGUMED: S desprende de Lo ecfos amleriommenie rndrad o8 que la saokencia gque sufre la sefong _
s rarca denled de la viclerdia

{Nisica, peicobdgica sexual, yio patrimeonial.

TERCERC: Queen base a los hechos anteriommente namados y por considerar e caso wgente, =n aras de
ls protecdn v s=queidad e s senom
conzidend procedente splicer las Meddas de Segunded, contempledas en el articule 6, numeral 1, lite-
rales &, b c y chde la Ley contra la Vielencia Domestca (se imponen tantas medidas gue sean necesarnias
frente al hecho gue se denuncisl, mismas gue fueron notificedas =n kegal y debida forma al demnuncisde,
tal como se acredita con el documento gque = acompana [RCTA DE IMPOS OGN ¥ ROTIFICACKON DE

MEDNDAS).

CUARTO: Se sugiene a ese Juzgada s apbcacan de las Medidas Precautonas corsignades en | articuko
6, rumenal 2, literabes a y b; v Cautelams, sstablecidas en ef numeral 3, Bterales a, by c ded msmao articu-
b i 1 Ly contra e Viclencia Domsstica,

FUNDAMENTOS DE DERECHD

Fundesmerto este esorito en los Asticubos 5 4 v 7 de ls Convencian Inksramencana para Presenir,
Sancionar y Drradicar la Vielenstia contra la Mujer “Befem Do Paea™, Articulo 80 de la Corstitucidn de la
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Repabilica: 1y 40 de la Ley de Crganicacsdn v Abrbucion de ks Tribunales; 1,245 8, 9. F 2 y demas apli-
caliles die la Loy conbea ls Vicdenoa Domeéstica; 1 v 33 de |a Loy del Binsterio Pubilico.

PETICION

&1 (&) w=hior 8] Juez (4} pido: Admitir la pressnte denuncis, con los docurmentos gue se acompadan, que
denbre del tErmira de 24 haras = fije audizncia con indicacien de dia y hora, a k2 que comparecerén k2
ofendida y el denuncizd o a fin de que ambos expongan sus pretensiones, que oportunamerte se ratifi-
guen a se amplien e medidas de ssquridad impuestas, decretindese s Medidas Precautonas y
Cautefares sugendas u otra mecanismio de protecoidn gue ese Juzgado tenga 2 bien aplicar. de ser ne-
cosano s abra el presente puicio a prucbas v en definitiva se dicte b resolucién que en denscha comes-
panda

Tequekgalpa, MUIIC., ool mes die i

Hrma y sedho dal Fiscal
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AUDIENCIA
En la Ciudad de el o= okl aika , sienche el dig v la sora se-
fialadio para la celebraciin de la presente audiencia - Presenies n este Despacha de Juslicia 1os Sefiores
idenunciame) mayor de edad, (demas datos genserales) con
wentidad nimers ~Celida dpae ke fue la palabea & la Sefon

a ko gue manifieste: 5 retifcs ls denuncs § que 8 miome gusianis que:

me apede con mis b, & veces & me pasa gitands y la Oltma vee que me

gritd fue e st s e s cpsridio e e fue g entregar la nots para gue se melire de s casa, diciér-
dome pomque v teris miis hijos en s cass de mi madoe v ve ke dije que va shi lave mopa sjene v pablics-
merbe mne gritd gue v arddaba con muchas hombres, s sucedic como & las dise de ls manans del

weirtbe de enem de este aro, de exos insulbos fueran testigos mihermara ¥
mi ourada y cuanda me retind de &l me trakd de india - Cedida guoe fue la
palabra al Sehor 2 | ques marifizsta: By ciente que yo Bame por teléong

=alicitdndole ver a mis Hijos, ¥ el genersimente me responde que no, enningun
maomenta ka he smenszado con guitarhe a kes nifo: o hacede undanio, yo spodo econdmacaments cada
wez que mis higos me piden gue o 3 diseic o la semana, sungue dinero no bes doy, va oue camgna la
comids, s ropa v salud de eles compes los Otik=s, uriormes porgques ellos astin en esousta pablics,
Funcue este ang ne les e comprado sos Gikes porgue no las be visto v no 58 logue necesitan, y los
nireas en das anos ham estado an custro escuslas diferentes ¢ la nina & sno pasado pardid & primer
oo por responsabalicad va gque be pemmibd temer un nowio gue es mayor de edsd v
poresto presenté una Demanda por Fiesgo Social en b Fecalia v en el Juzgado de b Minez, va los aooer-
dos que s han lkegada en esos lugares n |os ha complido, e cierta gue yo llegus
Al sgtanio [cantinal que tiers #n B casa la madres de mpue fue el
lugar dande los Agentes de b DRIC fuemon a traer a mis hijos, esto fue o dia diecinueve de enero del
presente afo, cusndo llegod 8 guerss ver a mis hijos lo que secibi fue |a notificacdn que me entega
de |as Medidas de Sequridad ¥ lo dnica que k= pregqunté que es esba, ya gue e
niamas un scueda de visits para compartir a los renos una semana cads uno duande ellos estuviernsn
devacaoones, es erto gque ese dia trate deirdia al wer la terguedad de ells, ega me
i by wumedta y me fui, es derta que en este mes de eneo yfebrero de este ano no e he ayudado en nada
] con las gastos de nsesbies hipas.- S ratifican les MEDIDSS DE SECURIDAD: de los
mosas B y 0] impeestas por este Juzgadio y por el Minsterio Piblico, les cusles sevsbdan por el frmi-
nio dhe seis mezes - MEDIDAS PRECAUTORLAS: S ramibe 3 la Se=noea & ls Can=s=p=na de
Famiba de; Centro ce Salud del Bario LAS CRUCITAS v ol sefior & la Consejeria de
Familba ded Centra de Salud VILLA ADELA, para su autoestima y su reeducacion pes pectivamente- En
cuanbaa las MEDIDAS CAUTELARLS: LaGuarda y Cuidado pravisional de les ninos
de 12y 10 anos de edad, ambos de apellidas gueds a favar de 2 madoe
laserara -Incwantoal Bégimendeomunicaciénenires senar
y 51 hijos, con el consertimientn de |a sefiora serd desde e dia sébado a las dier de la manana, hasts el
dia dominga a las cuatro de la tarde, dicho senor recogesd v devolbeerd a sus hijos en o horaro ankes

Indicado en la casa de su padre quien vive a ocho cusdras de la casa
que habea la senora - S fija como Pensicn Alimenticia provisional |3 cantidad de MIL
LERIPIRAS (Lps. 1/000.00) QLINCENAL ES, ssimismo el s=far deberd cubrir los gastos
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e iiles esiolares, calisd v vashuanio ue 3ean necesanios para sus dos higes ¥ la Canlidad ames sefalada
la venided & depositad a l Secietaria de este Juzgada el dia viermes de cada quincens, Gstas medidas se
irgcenen por el [Enmino de seis messs - esluvi presenie en ede aClo la Fiscal de Ministano Pobie ks
Alogads o carme gl Colegao de Alogados de
Humdhuras i e guien alierde sus ssumios profesicnaie: en la Fiscalio Expedal dela
Muwijer, Dependencia del Minierie Pobkcor Brindando asistencis Bomca y junidica a la senons
P 18 acld @l Saiion Le confere pock
Qe quee o represeie en las presenies diligencias 2 la Delerca Publica Abogaida
won came del Colegen de Sbugedoy de Hondwas momem Je mvmle
e boclas las Facultades generales del Mandato Judicsl v L Expedales de sxpress imenoon consignedas
en el Articule 81, 82 del Codigo Procesal Cril, quien atiends sus azuntor profesionales Defenza Publics
e extn Ciudad Capital quien manifiests que acepts = poder 8 =la conferida oon las iscultades otongs-
g EL JLIZGADD RESUELVE; Teresr por evecusda la presente sudiencm, tener a la Fiscal del Manistenic

Fuiblico la Abogads e condicion de Aepresentante legal de ls Sefors
¥ 8 la Defersors Publicas Abogads e 2 e ickan

de= Apcrferads kegal del Seror ¥ siende gue &l senor
srEphd parcalmente el contenido de la Denunica pressntads por

la sefsara s procede on este acto a dicke la Sentencia Defiritiva oo-

rrespondiente, b cual e leerd de la siguiente manera: JUZGADD ESPECIAL COMTRA, LA WIOLEMCA
CHOMESTICA DEL DEPSATAMENTS DE FRANCISCO MORATAN,

Tesgueigalpa, Municipic del Distrite Central, 2 los nueve diss del mes de Febirere del e doz mil once -
VISTA: Para dictor Sentenca Definitivs en viclenda Domestca, mberpuesfa por s sefora
mzyee de adad, hondurena, soltera, de Chioos Domésticos, con domicibio en
el Barid Las Crucitas, casa
meyor de edad, hondurenio, unidn libre, coa domidlic en kb Colonia Muevos

calle principal. con teléfono ronkra el senor

Howizonkes, bloogque LA walle prircipasd, con belkonos con targ=-
bes e identdad nimers rezpectvamente- INTEFVIEREME La Fcal del Ministeric
Publicr ks Abogads =n s condeksn de Bepresdntabe kegal de la
Lo v |la Defernsora Pobhca Abogada =1 5U

condicicn de Apoderada Legal del Semoe

AMNTECEDEMTES
FRMERTE Cue en fecha dieciocho de sreero del 0o dos mil once, |s senors [
presanbs anbe o Minetens Poblico interponiendo denunca de Yiclenoa Domestica, conbes el s=nor
Iz cual Fue remitics y sdmiticds por este Jurgado medisnte suto de teche
wesrticusab die Enerafe des mil ance, ver folios uno 8 tres del expedients - SEGUNMDC: Que an fecha nueve
die= Febwerm ded s dos mil once, se colebet sudiencia con bs comperecenca de ambes partes y en ks mismea
s imgrusieron las medidas sguiemes: Medidas de Sequndad, Medidas Precautorias y medida Cautelares.

FUNDAMENTOS JURIDICOS
TERCERCE G vl articwlio uno die s Ley combra b Violencis Doméstics, sstablece ques las disposicones de
dicha ley san de peden plblico, de ineludible chservancia v tenen por chjeto prateger la integridad
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fiics, pricoldgica, patrimcnial ¥ sexoal de ls mujer, contra coabguier foma de violencia por parte de sy
EOMYUGE, EE CANYUGgE, Companem, ek companers de hogar o cuslguier relacsdn afin s una pareja en la
g medie, haya maesdiado o nocahabitacin, mchoyenda aquellas relaconades en las gue =2 sostene o
si b sostenido ung relsin senbimertal- Ssimmmo el artiiulo aludido tembign establece que los
Drrreschors conesgrades en by Ley Comtra la Violencis Doméstica son universales v ques todo acto de dis-
crimimnecitn v wickencm domestica combia la muger serd sanconads de conformadad a lamisma ey a la
Convencidn infersmericars para Prevenir, Sancionar ¢ Erradicar la Wialencia Comtra la Mujer, 5 la
Canyencidn Internacionsl sobee bs Elimimacion de todes s formas de Discriminacian contra la Mujer y
e condormidsd a obras leyss ques protegan ks dereschos de bs mujeres - CUARTO: Que el aitiouls cinca
e k3 Loy condrs bs Vialencis Doméstics define & la WViclendia PucolGgica: coma tods sccin o omisidn
ourya propdste se degradar o controlar b scoones, por comportamienkos, oeencias v decsiones de
Ly mujer; pos mesdic de intimidacian, menipulacicn w amenazs deects, homillscdn, sishamisnta, ence-
wa, cuzlguier atra conducta u omision gue implque un pejucio en = desarmolio Integral o s autode-
termimacion de ks majer oogue ooasicne dano emocional, dismanuya la sutoestima, peiudigue o pertur-
b= =l s desanmolio de= la muger sescendo actas e&n desorédito da ls mujer o mencspredo al waloe
personal o digradad, trates humillartes o vejatonos, vigilancis, sslsmiento, msetos, @ chantaje. degra-
dacin, ndiculizas manipuls; saplobar o amenazar con el slejamisnto de kbs o i Bijss endre ofras-
CUANTO: Chue ol seticuks cire e de 1s Ley contra la vielencia Domeestiea define coma Yiok=noa Patrimanial
¥ ‘o Econdmica: Todo acko u omisicn gque implica pérdida, transformacidn, negacion, sustracodn, des-
trucoian, rekencidn de abietos, dooumentos persanales, bispes mosfiles @ mmuebles yskores recusos
mrondmicas destinados a satisfacer las necessdades de la mujer del grupa familian incluyendo = me-
noscabo, reduccitn & negaoon gue alecten bos ingresos de la mujer o el incumpbmiento de= obigacic-
nes alimentanas. - SOT0: Cue la persona bumeanakes @ fin supeemo de b sooedad y del Estada. Todos
tienzn la obbgacidn de respetarla y protegerda. La dignidad ded ser bumano es imiclsble - SCRTIMO:
Gue Todas los hombres v mujeres nacen ibres e iguales en derechas, 2= declera punible |2 dscrmins-
cdn por mabieo de s, razs, dass y cusiquier ot besiva 3/l dignidad humanac- GETA: e [a
Convencidn sobre l2 Clmiracion de Todas las Formas de Discnminacon congra la Mujer en su atiouls 2
moea &) sstablece & compromiso die los Estadios Partes de adoptar todas ks medsdas adecusdas para
alrninar ks distrimanacicn conkra la mujer practcada par cualguier persans, organizaicn O empresas.
HOVENC: Que ls Cormeencicn para ks Frevencidn. Sancidn y Eradicacitn de |a iolencis contra ja Mujer
an su predmbulo recamoce gue la violencia contra la majer == ure ofenss 2 la dignidad humana y una
manifestacitn de ks pelsciones de poder histdricamente desiguales entre mujeres ¥ hombres.

VALORACION

DECIMCE Cue para tubslar o restitur los derschos de ks mupsres que sufran de vickenda domiéstica se
estableceran mecanismas de proteccidn consistentes =n; Medidas de Sequridad Meddas Precastonias
y Medidas Cautelares. ONCEAWD: Que de acuerdo al andlisis de los hechos derunciados ¥ aceptadas
parcialmente por el senar en la Audienda cedebrada of dia de hoy rueve de
Febrere de dos mil once, ya quee entre abros apuntadas express litesalmente |o sguiente: “es cierto gue
wa llegue al estanco {canbinal que tiene =n fa casa lr madre d= gue fue el lugar darr
de las Agente de la DRI fueson a traer a mis hijos, esto fue =l diz decinueve de enemo del presente ano,
cuanda |l=gus a guener ver 2mis hijos logue recibifue la robficacdnque me entregd
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e e Medidas de Seguindad ¥ o Grico ques le preguinie Gué es s, ya gue Tenfamas un aduerdo de
VISl para OHm PArina |os nifics una semana Cada una durante, el los estuvieran de vacaliones, es disets
pue e iz rand a de imia &l ver la tenguedad de ella, luega me dila
wuLa ¥ e Pui, &5 dierng gue en esie mes de eneng i lsfrero de este aiio no ke be ayoudads ennads a
GO ks Gasias de maesties hijost En consecuendia, proceds dictar el Talle

carespndiente,

FARTE RESOLUTIVA

POR TEMTO: Este Jusgads Bxpecial Contra b Violencis Domestices del Departamsanto de Frardiscs
Miararan, en riombre del Extado de Hondures v en aplicacion de ks ariicoless 59 60, 63, 60, 82, &3, %0,
303, 304, 314 de la Constiuicn de ls Bepdblice 1 v 40 de ks Ley de Organizacicn v Atnbuciones de ks
Triburales; 123,45, 5 7 de la Ley Contra |s Vioksnoa Doméstice; § de ks Convencidn Amerncana de
Ceerechos Humanas, 1,27, v 0. de ls Dexlaraciin Unrersal de Derechos Hemaros: 1.2.3, de= ls Ley de
Igualdad de Oportunidades para bs Mujer; 1, 2, 3, 4.5 de la Comeencidn Sobore |a Eliminacian de Todas las
Formas de Discrimirecién cenbra la Maojer 123, 45678, % de la Convencitn interamericana pars
Prevenir, Sanconar, v Eradices la Visdencia contrs ks Mujer [ComvenciGn O Belem Do Pars) v artioulos
Articulo 8182 del Codige Procesal Gyl - FALLA: 1) Declarande CON LUGAR ls Denurcia de Vickenoa
Croméstica, mterpuesta por la s=nora comira el o
amixos de generales yo conocides en el predmbule de o sentenoa, tipfcdndese ler actos ejerddos
come Yinlenca Psicobkigica y Econdmica- 2] Ratificanda las Medidas de Sequridad, Medidas Precautarias
y Medidar Cautelares, impusstas en la audiencia celebrada o dia de hoy ruese de febrero de dos mil
oo - 3] S Imipone kb Sanodn de prestacikin de servicios a la comunidad al sefior por
el terming de U MES ol cusl serd cuomphbde en & penode de dos heras dianes en b Slcaldis Muorscipas)
e Diistrito Central, 1o cual s= hard cargo die su esiricto cumplmientn, girese b nota cormespondiente a
dicha Alcaldia Municipal - Y MAMDA: Gue fa Secretana del Despacho proceda a dar kectura inkegea ala
preserte Sentencia Defnitea; Asmismo queds firme el falle = dentro del tEmino de ley s partes no
interponen ningun recurse; de todo e cusl quedsn debidasmente notificades todes os compareden-
bees - MOTIF IQUESE Y CUMIPLASE.

#ban
Juezs
DEMUMCIANTE DENURCIA D
Frcal del Minsterio Pablioo Defensora POblca
Smrretaria
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FOLIC RUMERD = e [
AUDIENCIA & PRUIEBAS
En &l misive ligar v =n fecha ol s s il seando & ura ¥ reinta de la tands, s meanie

da ba presente audheria Que Tieme por Slpsto guie las pares por Su anden propongan y evaosen ks
MEMOS DE PRUVEBA que estimen pearlinees.-
La ampaida e s Corelicidn oz Fecal del Minsenio PORECo, en represeriaciin ge b derundants,
Par espe aoie & sefor A confliene poder al abogads ¢ Con Carme de colegiadidn nirmern
e glierde s asuros profesicnsles sn teléfors celular LA invisbe de
l2= farultades genersles del mandasts podical ¥ las expedakes de desistir =n primen instancis, absalver
posciones, renunciar de los recurses o los bEminos legakes, conciliar, traneig, aprobar cormeenios, percibr,
sustituir y delegar, quien marefesta que soepta el poder gue be fue confenda.-
Por este acto ol senor corthere podar a la abogada oon camé de colegiacion nomero
peuien gtiende mus azuenbos profesionabes en las ofciras de ks Defensa Poblics, edificie de ks Corte
Suprema de justicis, colania Miaflores, contiguo a Chiminike, teléfona: Colular & uiEn
rvete de s facultades gererales del mandato judicial v las especieles de desiste en primers instancia,
shsolver posciones, rnunciarde los seoursos o los bEminos legales, concliar, transigir, aprobar consenios,
percibin, susttuir y delsgar guen manifiesks gue acepta ol poder que ke fue condenido.-
Cedida que le fus ks palsbra a ls sbogada a la abogada

manihesta que popore los siquientes

Medios de Prueba:

MEMO DE PRUEEA TESTIFICAL, = cual consiste en ba dedaracian de kos testigos: 1) A B
mayar de edad, con dentdad Ma. hondureno {2l v de este domiohic- 2 A=
oy mayor de edad, on Identicad Mo hondurenolal y de este domcilo; tesbgas que

depandrin scbre ks hedhos derunciadas, -

MEDMO DE PRUEEA PERICIAL, = cual corsste en la resizaciin de un esbodio pecpsocial 2 les partes ¢ 3
su grupa familiar por medio de las facultativas adsortas & este Despacho.

MEDID DE PRUEDA DOCUMENTAL, = cual consisbe enc 1) iz} 3 HC 1] .
Ledida que be fue la palabra alz abogada
ol abogado mizniizsta que propone los siguienies Medics de Prueba:

MEDIO DE PRUBEA TESTIFICAL ¢l oual consiste en la declaraodn de bos testiges 1) , Gpdien 25
mayaor deedad, con identidad ko handurenoia) y de este domicilio- 2) quien &5 mayor
de edad, con identidad He. , handurerio y de este domikdlia; testiges que depondran sobee las
hechns dermnciados.-

MEDIO DE PRUEBA PERICIAL, ol cual cansiste enc la realzacion de un estudio PRICTOISOCIAL 2 las partes y
a su grupo familiar par media de las faculRabeas adsorias a este Despacho.
MEDID DE PEUBEA DOCUMENTAL, ¢ cual corsste e 1) 2} 3] vl -
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Este BUZGADHD RESUELVE: 1] Adivatir ¢l MEDIO DE PRUEBA TESTIFICAL propuesid También pos LA

APODEAAD® LEGAL DE LA DEHUNCIAMNTE, para o cusl 52 proceders a su inmediala evaouacin-

21 Adenitir el MEDND DE PRUEEA FERICIAL propis=io por LA AFODERADS LEGAL DE LA DENUIMCIANTE =
cual s crdena su reslizacdicn por medio de las Tacultaties adksonines a este Despacha, mismo Que deberd
s agreg s Al expesclinte da i pretio 3 Citar a las paries para gir sertencia definiiva-

3) Admire e MEDID DE PRUEBA DOCUMENTAL propussio por LA APCDERADS LEGAL DE LA DERUIN-
CIAMTE &l Cual 22 tiers par evaduad -

4] Admile & MEDIO DE PRUVEBA TESTIFRCAL pricgreeslo por EL APODERADE LEGAL DEL DIENUKCALC
para b Cual 52 peodederd o s irmmedSala ey ua .-

5) Admile & MEDIO DE PRUEBA PERICIAL propesio por EL APGDERADC: LEGAL DEL DEMLUIMCIADC, =
cual 52 cediena su realizadidn por medio delas Taouhalivas sdsrilas & e Despacho, misim qus deba-
rd ze7 agregada &l expediente de ménto previc s oitar g las parbes pars oir senbercis definitive -

&) Admite el MEDIO DE PRUEBA DOCUMENTAL propusesta por EL APJDERA DO LEGAL DELDENUROSL,
el oael se tiene posr evacusdio-

Em consecuencia, este Jurgady procede a evacuar ef MEDSIO DE PRAUEBA TESTIFICAL propussto por LA
APODERADS LEGAL DE LA DENUMCHNTE - Presents eneste Despacho e Testigo N I e =a k
l;nd-u-la]mhqdydehlda{mradnmdndelapequhuymm al delio de False te=timaonic en
miekena ol dedara ;
mmmwﬂ_um PREGUMNTADG Ql.ll FUE EL TEETIGO POR L ARJDERADA
LEGAL DiE Lt DEMUSCANTE: PREGLUNTA: ; 7 COMNTESTA- T PREGIUINTA: ; '
FEPREGUNTADD QGUE FUE EL TESTIGD POR EL APOGDERADD LEGAL DEL DENUNCIADO: PREGUNTA:
i PCONTESTA: s IPREGL T COMTESTA: : PREGLUNTA:

Pre=ssrbe en este Des pacho ol Testigo squien jurameniado (al en legal y debida forma y advertide
d-ela pEmS qus I.::Lrylmpl:vn:all:lelb: e falso bestimonio en materia civl, dedars: no benpo motivos de

l'ﬂﬁl.]h"l'lﬂﬂ !‘.'Ll'l. FLE I.L'I'L"i'l'll.':l] Pm thPI:I[lFI'.I.D'A. L!G.l.l. [ME L CEMUMCIANTE: PREGL MTA:
COMTESTA. s PREGUNTA: § CONTESTA: REPREGUNTALD QUE FUE EL TESTIGD POR
EL APODERADO LEGAL DEL DENURCIMDO: FREGUNTA: ; PCONTESTA: s PREGUNTA:
i TOONTESTA: ¢ PREGUNTA: En comseoosnog, aske Juzgado procsde a3 evacuar =
MEDHD DE FRAUEEA TESTIFICAL propussiopor LA FODERA DO LEGAL DEL DENUNCOADO- Seguidamente
presente en este Despacha el testigo squien juramentado (a) en legal y debida farma y advertdo

e teng

de b2 pena gue la Ley impone & delio de false festmonio en materis chvl, declsea:®

I'HEIJII'I'HKI QIJ! FUE El TESTIGO POR LCL ﬁPUEIEFI.u'-L";‘l LI:Gﬂ.I. I:I'EL IL‘EP-J..I'-.H'_I.'-EI'EL P‘H!H.IH"I'IL

i TCONTESTA: _  PRESUNTA: § TCOONTESTAY  PREGIUNTA: ; 4
EREFREGUNTADO QUE FUE EL TESTMGO POR S0 APODERADS LEGAL DE LA DENUNCIANTL PREGUNTA:
i T CONTESTA: ¥ 1 PREGUNTA: ; T OONTESTA: 1 PREGUINTA:

Seguidamente preserde en este Despacha el testgao ; Quien puramentadalal en legal y debida
formia y adwertido de la pera gue la Loy impane al delite de falso testimonio en mateda cil, decleas
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e Rengo modivoy g evvemisbed persanal con la denundiante, ne he gido condengdn por delita
e Falyg et orig. P REGUNTA DO GUE FUE EL TESTIGO POR EL APQDERALG LEGAL DEL DEMLIMG |80,

PREGUNTA: ;° TOONTESTA ; PREGLINTA: ; i
REPREGUNTADO GUE FUE EL TESTHGO POR LA APODERADS LEGAL DL LA DENUNOANTE: PREGUNTA;
i COMNTESTA: = PREGLINTA: ¢ 1 CONTESTA: : PREGLINTHA:

En sspe s Lacks se suspesnde |8 preserte sofiercis derdo las dos g oeeinks minotos de la tarde- Asimsmo,
prendio @ cniar g las paries para oir Sentencia Defnitive, gues seosste 3 ls espera del Estudio Psicosodial orde-
natio; precedigndose & leer [ presents scka quedands debicdamente notiBcadas las partes, frmanda los
cormpareiientes g camo les testigos pars constancis ants b infrascits Joer v Seomteris del Despacha
puee o e,

Aboyg.
Jusr

Abog.
Frzcal del Minsterio Pakilico

Denunoido:

Abag.
Defersara Publica del Denunoado

Abag.
Apoderado Legal diel Denunciado

Testigo: Testiga

Testign Testiga
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FOLIO MOMERD === ___ ... ......1F]
B, KAK-2013
AUDIEMCIA CON SENTEMNCIA
Em i Ciudad de Tegueigalpa, Municpio del Distribo Central alos _ dissde] mes de ] aro dos

mil rece, sendo el dia v la bora sefalado para la celebracion de ks presente audienda - Presentes en eske

Crespacho de Justica las Senones guicn o mayor de edad, hondurena, soltera, ama die
casa, con damiclo en el Barno , iderthidad nummesn XK, ac aras teleforo XL

¥ el s=nor quien es mayor de edad, hondureno, unidn libre con otra pansga, Polida, con
tarjeta de identidad numero ___anos oon domiciko en oo felefono

Cedida que e fue b palzbra 2 la senora
CUESD BYRSgar LUt -

a | que manifiesta: 51 ratifics la deruncia ¥

Credida que fue la palabea al Senor a lo.que manifiesta: -

Se ratifican las MEDIDAS DE SEGURIDAD &) By w OO impuestas por este Juzgada, ks cosles se validan por o
térmrano de sees meses-

MEDIDNS PRECAUTORIAS: Se remitz a la Senon 2 laCansejena de Familiz del Centre de
Salud del y &l senoe alaCoreejeriade Familia del Centro de Salud ded
barric para s autcestima y su reeducackin respectivamente.

Emouanito a las MECIDGS CAUTELARES: La Guarday Culdado de |2 nina de dooz ancs de
eohad, queda a favor de su madee b sencra -

Enouanta al Bégimen de Comuricacion enire el sehor v su hijpo, queda sin perjwcio, ya
oue la senora ¢ las envizea al puesin que tiene enosd mercado en wn horanmo gue no

afecta las horas de estudia y dormida de las ninas-

Cama Pensien Almenticla provieional se senala ks cantidad de MIL DUSCIENTOS OMNCUENTA LEMPRAS
ILps 1250000 QUINCERMALES, los cuales el senor wengrd a depositarcs 2 la Secretana
de pste urgada of ulbme viemes de cada quincena, estas medidas se impone par el ferming de seis me-
ses-

Estuva pireserte on esste acta of Procurador
o b seffina =

on @ condicion de Representante Frocesad

Eshuwa presende en este 2cta la Fiscal del Ministenio Baklica Akogada can cams el
Cakegla de Abogados de Honduras ndmera L quden atkende sus asunios prafesionales
om la Fisraliz Especial de la Mujer, Dependiencia del Minkste no Pablioo, brindanda asstencia téonica v jurd
dhca A la senoea gquien dice: en bhase al articule 5 del Ministerio Pablica v 2 de la ey de la
Wiclencla Doméstica, me persono en la presente causa.
For psto acho lka senora ke confiern poder para que lo represente en bs prosengos oili
genclas ad Abogado . con came del Colegio de Abogados de Honduras rameorn
a quien irsiste de todas b farultades genemles del Mandamo Judidal y las Especiales
de enpnesa mencién cansignadas en Arficulas 51,42, 84 del Cadign Pmcesal Clvil, quien atiende sus asun
tas prafesicnzles en la Fiscalia Especial de la Mujer, Dependencia del Ministeria Publicn., y manifiesta que
acepta o poder a &l canferide con les facultades cfnrgadas, quien dics: =
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Par este acto ool sefior , I confiene poder para que lo represente omlas peesentes diligen-
rlas a la Defensora Pdblica Abogada con came del Colegio de Abogados de Honduwras
nimen a quien Inviste de todas las facultzdes generales del Mandato Judical v las

Espedales de espres menckin consignadas en Articulos 81, 82, 24 del Cédign Proccsal Chl, guien atierde
sus amungns profesionzles en b Defensa Poblica de erta Ciedad Capital, g.rrn:lnrﬁn-rh mue arcpta el poder a
ela conferida oon las facutades atorgad as, quien dice:

Pareste acto el senor I corfiens poder para que lo epeesente enllzs presentes diigen
cias al Abogads con camrd del Cakegia de Abogadas de Honduras ndmena 135587 a
quien irwista da todas s facutades generalies del Mandato Judidal y las Espacales de expresa mencidn
ronsignadas en articulos 81, 87, 84 el Codigo Procesal Chl, quien afiendes sus asumns profesionales en
Hufietr Roquee y Asaciadas, edificio Concepoian, cubioule 202, fekidona cormenekctndnt
o ¥ manifiesta que acepta o pader 2 & conferids con b Bouttades atangadis, quien
i ;

EL LISGALK HESUELVE: Tener porevacuada la presente audienda, tener al Abegads en
sucondiciin die Representante Procesal de la Seflom o Terwer al Procursdor

ya la Defencnra Fublica Abogada . en sucondickin de Reprecentanta
Procesal del Sefior '

CLMAHEX SE ARRE A FRABEEAS LA, DENUE A

¥ siendo que &l sefior ha negada &l cantenica e ks hechos denunciados par b sefom

&0 abne a prissias la denaincla presentada, v oe cta a las partes pan e Companzcan
niseamente ante este Despacho de Justicln el dia MIERCOLES DOXs (0F) DE MAHZL) e afo gos mil onge, a
La LN A CON TREINTS RWRUTOES DE L& TARDE, acornpadiedos de s meadios prabaronios reqpedrivos, de
todis ke cual quedan debidamente nicificadas teodas s comganecientec- Mo habianca nada mis qua
aqregar s da por suspendida | presente audiencia, Armande pam constanda ange el Infrascrin ke y
Secretaria del despacho que dale -

ESTUDHG

EL JUZGACT RESLIELVE: Al ol jiicic a prushas ¥ admilin cema e medio de prieka el denaminack
PERITAJE consstente en Estudio Psicoendial con ivestigacddn de campd, por medio de s faou ativas
aiagnanfas 3l dres Pyicorasial e esie bipgacks, estudio gue e order & N de Sormoer & en el presee G
al sadfior NI Ma comegido siclendia domestica somir L cefinr wdictaminen o axine
secelas peigukcas o dafios emocionsles oomo proaducio 8 la supuessta viskenda deninciada por ks safic-
] ARSI LNa el s Tengs por pressnilacda el infomme se dicta la sermencis @n el
Termind corresprrdienie- Y o habiendo nada mas gue agregar, <2 da por Ninalizads la presente auden-
i, e oG ko Cual Guedan Seliid o mente nodiNackos Tokes s ComganeCenies, lrmarndo para onslanda
A el lrdrasonits foed v Secretam del Dt pachd guie da Fe

CURSHD SE ORDENA ESTUDHCS PSICOEOOAL
W an visha cle leerpresadio por ke seficeas W afebichy & s Ccornplejiclsd
e bas bk agregackas por cada uno de dichos Seiores, la suscrita Jueza consickena necesano pedin apo-
wo espeialicado para que, previc a ctar g o partes paca dictar la Septencis Defnitiva cormespindisnts,
e se ppabos a dichas senomes un Estudio Pioasecial <o invesiigaditn de campa, por mediode s lacak
Lalreas asignacks al drea Pacasodisl ge e hipgada, estudio que se grdena a fn de QonGcer & en el gre-
sinbe Caso el sefar Fua commestichi: wvaobersiia domestica corra s sefiora
w diclamirsn S exdsle seuelis paiguicas G danos amodicrales comd produc o de la supues=ts vioknda
derunciads por la sences ~'f no habiendo nads mads que sgrege, se da por finalicada la
prasvan e guiiersis, de o o ousl guesd an debidsmente robifesdos oo e Commperaciantey irmanda
pard Constanicia anle &l Infrascrito Juse ¢ Secretania del Despacko que da Fe
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CLMAHOC EM EL ACTCH ACERTA LOS HECHCE: 3E HCTA SENTENCLA
y senghy ques el sefar ACepid paecialmenite e contenid e de b Denundia presentacda por
la seficra o 5 procee en este a1 4 dictar Lx Sentercia Definithva comres pandiente, L3
cual 58 leerd de la siguiente manere AJFGADD ESPECIAL CONTHA LA VIOLEMCIA DOMESTICA DEL
DEFARTAMENTIR [HE FRAMCIHI0 MORATAN.- Teguoigaipa, Musicipic del Disrine Cential, 8 los rres diss del
s g Junio de dios mal trece- VISTA: Para dictar Senierdia Dehritiva en la Denuncia de Vielenda
Dornestica, interpuesta par la sahora . quien es mavar de edad, honouneta, solte,
Fering Marcaniil y Contador Pabdico, oon targers & dentidad ndmero o cOmic li en
Resicenicial ; Can reang ¥ caira el sefar
cuiien &5 mayoer de edad, hondurefs, soleno, con @reta de kentidad ndmsro

cm dormeciic én O e konG - INTERWVIENEN: E
A b i an sl ondECim de Reprecertante Procesal, La Abogada
Junto con & Frooumdor &1y 5U Comdicdn de Representanies Frocesakes de la sefon
la Alcagda an su condcEdn de Defersan Pubdica ¥ en represena-
i del sefir "
ANTECEDENTES

FRIMIFRTD: Chie e fecha catance de lumia de dos imil ance, b sefior , s presentd anels
Sefretaria de ede Migads. interponiends dendnda de Violercia Domestica, contra &l sefor

il fie admitica mediame aute de la mitsma fecha che s pressniacion, ver ks s
al s frene § vimltg del expediente- SEGLINDD; Qe en fecha dos de Jumio de des mil doce, se celebed
audlencia con la comganecenda de ambas partes ¥ en la mesma se implseren Medidas de Segiinidad
Mezclidas Precauforias v Medidas Canelaes.-

FLMDAMENTDS JURIDICDS
TERCERCY: G &l amiido yind g la Ley oamng o Viokencis Daomessics, esiablece guee las dispniciones de
dickia bay son e orden puiblicn, de relisdible ohsersancia v tenen por oljen prateger I integridad fisica,
sicodiagica, patrimienial v sexual de b mijen, oonima cuakquier forma de viokencia por pame da s odnmaige. &
COMYLIgR, DONTHENEED, B comganen de hogar o cuslquier relacian alin & una pereja en la gue medie, haya
rreliacky o nocnhabiacidn, indugends el melaconadas en ks oue se soatiens nse haya sostenicn una
el acidm sentimental - Ao el artiouko aladids @iz establece g los Demachos consagrackos an la
Lesy Comira ln Wiglencia Damdsticn Son uwnisensales oaquee oo s Ol de discrimminadidn y viclendia domestica
cariiteala e serd sancianadode condommidad a lmisma ley, ala Converdkn Inmen mericana par Prevenis,
Sandonany Bracdhcar laViakencia Tontra b Mujen a la Conversidin irvte madion al b b Elinmi naddn detodas
baes Tormnas e Discrimine<ion Conira la Miger y de condammdad a olres keyes que protefan ks derechis e las
iPrijeres - CLIARTCE e ol artioio cinon de La Ley Condra L Wicdencia Dorméstica ckedine L como Miodendia
Fisica: Toda acckan u amisiam gue prodice un daio o mendscabao a k inegridad corporal de L maer, neTi-
PNCakE Come gelite en e Codign Ponall- Viokriia POcokigica: Todo acoon u camisaden QU progdsiln sag
denpradara contnslar s aodiomss, comparamiontos, creancias y decisienss de [ waijes por medio oe lainti-
macdaciin, manipulaciin, amenara direa o indinecta, hamilacion, sislamismin, encimo o ualguier oira
ConifuC T Cenisade Cpue implopee unperucinen lo sabud peicoldgics, el desamollo integeal o la sutodeermi-
i che La migen, o gle scasions dafioemocional, dieminings b sucsstima, perfudigos o permurbe al sans
desarroliode la maijer, ejerdencks acies en descreding de la mujeno mends preio ol valar personal odigriclad,
trptces hamillanies o vejaleios, wigilancia, aislanien, inselios, e Chamoje, degodscde, sidioulizan manripu-
la, e & airsenacar con el akfamienta de 162 [as) Bijos (5] entre chras- Viakeada Seaial Toda condiacta
(e el he amenaza o intimiclacin gque a%scne la integridad ¢ la amsdetemminacin seial de la mies
13l Cormd las ielaciones sexuates N deseaias, 1 Negecion 3 AT enCepitn v proleccion, entre olias, Semgie
(e dlichas aocianes ne se endueniren Tpilcadas corme Delits e el Codins Penal- Vialencia Patrimonial y
do Boondimace Tomo Tod0 a0ie U omision que impica pledica, ansieemacian, regadion. sUstrRCon,
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destneccidn. rebenclin de chjetos, dacumentas personales, bicres maebles ¢ iInmuchies, valores, derechas
O MRCUrRaSs coancmicns destinados a satisfacer las necesidades de la maujer o del grupa familiar, indirpenda el
miencscabo, redurckan o regacksn que sfecten los ngrescs de la mujera el incumplmienin de chlgacianes
allmertana - CUIN T Cue b persona humana es ol fin supremao de b sodedad o del Estado. Todos tienen la
abligadtn de respetaria y protegerda. La dignidad diel ser hurnane es imsca ble- SEXTO: Que Tadicos kas hom
o= y mujenes nacen libnes e iguales en despchos, s dedar punible b2 deciminaoon por mobso de soo,
raz, clase y cuabquier ot lesiva a la dignidad humana - SEFTINCE due la Comvenclansabee b Eliminacion de
Todas las Fommas die sciminaodn congra b Mujer 2n wartinulo 2 inciso e establece @ oom promisn de los
Evtaddins Fartes de adoptar todas la medidas adecuadas para eliminar ke discriminacion conira la mujer pac-
ticada por amlguier persana, angarizackon o empeesas- GLTAME Que la Comvencidn pam la Prevencidn,
Lanciin y Emadicacidn de b Viakenda contra b Mujer enosu predmbula reconace gue I viclencia contra b
mujer % Una afensa a la dignidad fumana y una mandfestacidn e e rebdones de poder histdncamenn
datkguakes erane mijesss y hombees -MOVEND: Que para tutalar o rastituir ks darechas de las mujesss qua
sufran de viclencia doméstica se establecerdn mecanismas e pobsonitn consistentes on: Madidas de
Sequricad, Medidas Frocautonias y Medides Causelanes

VALCIHATION
DECWE: Que de acuerda al andliss de los hechos denunclados y acepiados paecalmenie por el sefion
an la Audienda celebrada o dia de hoy tres di unio de des mil treca, ya qua diche sahor
expires Mtemlmente o slgukente: en cnrsaruenca, procede dictar el falla comespon
dienie

PARTE RESCILUTIA
POR TAKNTO: Exte hrgada Especial Comira [avislencia Domeéstica del Departamoente de Frand isco Momzin,
an nombra dal Estadode Hondums y an aplicadon de bos articulos: 39,60, 63, B0, 27, B9, 90, 303, 304 314
de la Constinucion de la Repadblica; 1y 80 dela Ley de Organizacion y Arinciones de los Tribunakes, 1,3,
3.4, 5, 6, T da la Ley Contra la Vielencla Doméstica; B de s Convancidn Amercana de Derachos Humanos,
127,y B oelaDeclaracin Unikeersal de Derechas Humanas: 12,3 de b Ley delgualdad de Dpertunicades
para la Miajer 12,345 de la Convendion Sobee [a Elimdnaciin de Tod s las Fomas de DEciminaion con
tra la Mujer; 1,23456,7.87 de la Canvencidn Interamenicana para Peevent, Sancianar, y Ermadicar la
Virlenciaoontm [ Muer (Corsencidn e Balem Do Paaly arfiogios 74, 81, 82, 84, J00, 307, 204, 207, 308,
M5 dhel Codige Fracesal Civils FALLA: 11 Decararado CON LIKGAR |a Denuncia deVidlencia Domestica, in
terpuesta por |a sefora MARL LOPEF, contm o sefor IUAKN FEREZ, ambos de genarmales ya conncidas en el
preambula de la sencencl, tioficindoss kos aons ejercickos comio Wioknca Flsica v Pslookgica.- 71
Ratificandi I Medidas o Segueidad, Medidas Precausenas y Medidas Cautelanes, impuestas en l au
dianciacelebrada 2l dia de hay tres de Junio el afo dos mil trece- 3] %8 Impors la Sanciande prestacitn
die servicios a ln cormunidad al sefor IUAH PERET por &l Terming de LR MES 2l oual serd cumplica en gl
periodto e oo Rians darias en b Alcakdia Municpal del Disteite Centreal, b cual 52 i cargo e sl estic
to curmplimiencs, givese el afico comrespondients 3 dcha Alcalcia Munkipal - Y MANDE: Oue la Secretan
del Despacha proceds 2 dar lectan integra a la presente Senterdia Definitha; Asdmisma queda firme el
Talka & dantra del téemire die by las paimes ne Inteepsanen ningiin recurss; oo took loousl gusdan dobids-
et nodificackas mocos s companaciantes. - MOTIFIDUESE Y CUMIFLASE

BETHG,
JUEE
DENLINCIAMTE CRE ML [T
Representante PrecesalProciracar Deelermara PobicaTepreseriants Procesal
SFCRETARL ADIUNTA
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&

JUZGADO ESPECIAL CONTRA LA VIOLENCIA DOMESTICA
DEL DEPARTAMENTO DE FRANCISCO MORAZAN

COMSTANCIA DE SANCION
Em la ciucdad Teguokgalpa, Muricipea del Distbe Cenbral, a ks iy ded mees de dul s
dhrs. il Lo i condician de Secrefars Adunta a la Juer gue conoos B presente Causad b oen

vste Juzgado Especial Contra La Vislencia [omeéstica del Departaments de HAGD
COMSTAR: Que procedi a notificar al s SANCIKIN que consete on la PRESTACION DE SERVICIDS
& Lo, CORLIMIDAD por el sémminag die DOS MESES, impussta en la SEMTEMCES DEFSITIV de fecha siete
dee maye del afio en curso, por haber sido dedarada COM LUGAR la Denuncia de Yiolencia Doméstics
interpussts por la seficem &n contras del sefor, - Azimismo 5= b haoe la adverbencis que
= incumplie con b sancidn a &l impuesta, su condwcts sevd considerads comao delito y se penalizans de
acuerde 3 ko establecide en e articulo 346 de| Cadign Penal referente al delito de deschedisnca a la
Autoridad - Quen queda entendics v fema para constancia.

Deruncisdo

LSecretana Adjunta
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CEDULA DE NOTIFICACION

El indrascrito Becepior oef Jusgado Dupecisl Contra la Violencis Domestica del Departamento de
sits segurdo peeel de s Corte Suprema de Justicis sl s=hor

HACE SHELR: Ches se recibid denurtia por Violencis Doméstics, promosids por con no-
meso de entrada , =1 donde eralmente = gufo HCE JUZGADO PSPEOSL COMTHA LA
WVIOLERCLA DOMESTICA.~ Muricigio de e arw dos
mil - Admitase la Denurcia de ¥iolencia Doméstica que antecede- Por medic del
Senor Beceptor del Despacho notfiquess & bas Senares ¥ para gue
comparezcan a la audienda s=nalada para el dia del ano das mil alas

debiéndales hacer enfrega diche Funconario Judiial de les respectivas ofédulas de natfcacdn.
-Haciéndales saber que pueden comparecer a by audiencia antes senalada concsus Apoderados Legales
y o les hechins fueren controsertides, podran en dicha audiencia evacuar las pruchas que estmen per-
tinentes; & na se pudiens evacuar &n la misma se evacuaran denbro de ks das dias habiles siguientes.-
Azimismo seimponen lxs MEDHDAS DE SEGURIDGD dguientes.-A} Separar temporalments al denuncia-
do el hogar que comparts can iz denunciante, el denuncdade peded lkvar consigo Onkcamente sus
objetos personakes y utensilios de trabajo o de estudio.- La Seguridad la saled y b vida de la wictima
peevalecerdn fremte al dereche de educackin de la whvienda par el denunciado- BiProhikic al
dermuns ladalal transitar par la casa de habitackin, cerire de trabaja y lugases habhualimente frecuenta-
dos por la (el denunciante, siamgra y ouan do esta madida ro interfien an las eladones laborales a da
attudin dal denuncizde (&) [ Frabdhir al derunciade realzar actes de intimidacian o parurhasisn
contra la mijer, contra ouakqueer miem@ng del rdcka familiar o las personas relacionsdas con la
dierunelane -Articules 34, 56 17,12, 1418 y 1% reformades de b Ley Contra 1 Wialencla Damstica -
CUBAFLASE,

Tegucgalpa, Municipie del Distrite Central a los del mes

e el adfie ,

feceptor
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ESCALA DE VALORACION DEL RIESGD EN CASOS
DE VIOLENCIA DOMESTICA ¥/O INTRAFAMILIAR

Mombre de la mujer:
Fecha
Hurmers o e pesdiente:

N WALDRACICN

L [0S PERSOSALES DE LA MILLER ¥ |Ho| % ]

1. | Mombre de lsmuer

W | SIMSADKCE DELE FARE JA BN LDS LILTIMOS SEIS MESES

¥ | B sapearada del deninciad oo ramnes o sanaracidny [ |

1 | sHadenunciado oon arfenoided &l agreaort 1] 1

El FH2 Inoampd 3o s medicdas de progeodidn impuestas com anbe iridad? (] r

B | TIRD DE VICLEMCIE EM LS DLTIMOS SEIS MESES

5| 2 Lo Besiones coma: morsborees, mag ullsduess, sransms o otes? [ 1

& | jLaagredicen presoncia de sus hijcs u otros familaes? 1] 2

¥ | iHaaumenacs b Fres e o gavedad de b vickencia? ] 1

& | jLaba arvenaeadi con matara o usied, s bijos uoleos laribanes? [} 3

2 | ;Laha smenazado con armas die ousbauler dpa uotne objeio paligrozo? [ k]

10 | jle provocd leskones gl nequikena alendon madica de urgendia? Hacturas, golpes, | O E|

leskanes Intemasy

10 | jlacddiga o marieren selacnes s akes i desead s por ised? ] ')

I¥ | FERPIL DEL AGRES0R

12 | jEsmuy osaso, larnanipula, oonoeby w okl oo oo%e £ que no =2 [ 3

o dal

13| 1Ha leric Conpon TR s wiclenlos 000 Una pareis anterior I d

14 | sHe derids compeor tamisnios wicksnbos con slras peraonas? (amigas‘o, ] k|

oompanerosas de wabajo, eich

15 | ;Presania & unconsuma problenndtion de-aloohol o dmgas? 1] 3

16 | B roddicn e ha dRagnesiicada una enfisamedad mental v no sioue s tatamienta | 0 1

1F | jla teaka freguen bemenbe con neldad, menospracio, b Fumilla yna manifiesta 1] 3

armpenbmmierio lgunn?

18 | ;husifica su condiscta ¥ néega su responsabllidad por diversas causaeT (akoahol, [ 3

Crogas, SINess o PR cacion de la virkima)

¥ | YULKERAEILIDAD CE LA VICTIMA

19 | pUsterd memie que st =n pebgro oue poeds metads susted, sus hios cfamiares? | i

30 | jHaretirado wsted amesiommente alguna denunci o3 ha echado airds 1] i

en b dedision de denundare?

N | T wsnedd enfermiecad, dscapacidad, estdembancada, depende 1] 3

O e i 87

F2 | pEetd chmpuests 3 condinuss conla demncs?

13 | iCrep usted que o denunciadio i sqredish 5 sshe dela denuncia? [+] 1
Valaracian dal ri "3 uories KX 1,31 ugafcs
Booate i
Moderade: 11825 [

Al 26 an scelants
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DIRECCION DE MEDICIMA FORENSE
SECCHOMN DE CLINICAS

PROTOCOLD DE EXAMEN FiSIC0

MEDH COx; FECHA: HORA:
NOMEBRE:

ICENTIDA D, EDAD: SEXC:
FECHA MACIMIENTD: OCUPACION:
ESTADO CIVIL: ESCOLARIDAD:

ACTIVIDAD MAMUAL:

DIRECCHIN:

ACOMPARANTE:

RELACION: IDENTIDAD:

N=DE EXPEDIEMTE: HOSPITAL:

HISTORIA MEDICO LEGAL:
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DIRECCION DE MEDICINA FORENSE
FROTOCOLO DE DELITOS SEXUALES

FECHA DE EXAMEMN: HORA: MEDHCO:
NOMBRE DEL PACIENTE:

IDENTIDALD M SENO:

FECHA DE NACIMIENTO: EDvAD:
OCUPACION: ESCOLARIDAD:

CHRECCION:

ACOMPARANTE:

IDENTIDAD: RELACION:
INSTITUCION HOSPITALARIA:

EXPEDIENTE:

JACEPTA EL (LA) PACIENTE EL EXAMEN A REALIZARY 5[ MOz

HISTORIA MEDHCD LEGAL:

JHUBO EYACULACIONT Si NO DOMNDE (SITIO)
JREQUIRIG ASISTENCIA MEDICA? 5 o]

ACTIVIDAD DEL PACIENTE TRAS LA AGRESION
FTORSO DLMCHA VAGIMALT 5 MO

i BANOT 51 MO FCAMBIO ROPAT SI W

;ORING? 5] NOD FCoMIO? S NO
JFuUmMG? si HO JCEPILLG LOS DIENTEST 5i NO
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{5E PUSO TAMPON? Si NO [5E SACO TAMPONT Sl MO

JUS0 PAND SANITARIOT Si ND

JMEDICACION?

LESHIMES PARAGENITALES:

LESHOMES EXTRAGEMITALES:

MUESTRAS RECOLECTADMAS:

EXAMEMES DE LABORATORIO SOLICITADOS:

EVALUACION POR PSIQUIATRIA: 51 WO
EXAMEN DEL AGRESOR: 5l WO
HALLATGONS:
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COMENTARID MEDICO LEGAL:
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DATOS DEL AGRESDR:

SEXO: RAZA: EDAD:
COMPLEXBIM: M= DE PARTICIPANTES:
RELACION AFECTIVA: PARENTESCO:

OTRAS CARACTERISTICAS:

ANTECEDENTES GINECO - OBSTETRICOS: MENARQUIA

FECHA ULTIMA MENSTRUACION: GESTACIOMES:
PARTOS: ABDRTOS: CESAREAS: HLIOS VIVOS:
VIDA SEXUAL ACTIVA: 50 MO

FECHA ULTIMA RELACION SEXUAL:

PRIMERA RELACION SEXLIAL: 5 N

UTILIZS EL SHGUIENTE METODO ANTICONCERTIVO DURANTE EL ATENTADO:

EXAMEN FISICO: APARIENCIA GENERAL

ESTADO MENTAL:

EXAMEN GEMITAL:

WULWA: PERIME:
HIMEN DE FORMA:

ESCOTADURAS CONGENITAS: Si ]

DILATOS: Sl ] DILATABLE: 5l NG

RUPTURAS: 5 [ 4] LOCALIZACION
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AMTIGUAS: RECIENTES: YAGIMNA:
CLUELLO: UTERD: AMEXDS:
AREA ANO RECTAL:

EVIDEMCLA DE EMBARATD: OTROS HALLAZGDS
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I. Objeto de la Guia

La aprobacién del Protocolo de Atencién Integral a las Victimas de la Violencia contra
la Mujer en supuestos de Violencia Doméstica y Violencia Intrafamiliar, suscrita por la
Comision Interinstitucional de Justicia Penal (CIJP), ha determinado que su aplicacién
resulte vinculante y obligatoria para las instituciones que integran la “Comision Técni-
ca para el seguimiento de la Aplicacion de la Ley contra la Violencia Doméstica”

Con caracter previo, conviene precisar que el Protocolo surgié de la necesidad de
abordar de una manera ordenada y eficaz la atencion que deba brindarse a las victi-
mas de la violencia contra la mujer, a través de una actuacién coordinada, integral y
con perspectiva de género, identificando el conjunto de pautas homogéneas de ac-
tuacién adecuadas, de las buenas practicas aplicables por los distintos operadores del
sector justicia y otros actores que intervienen en la ruta de atencién integral y protec-
cioén a las victimas. (Ambitos judicial, policial, fiscal, social, salud y, en alguna medida,
también, el educativo)

Tomando como base la idea de que la adecuada atencién a las mujeres que sufren
violencia exige la colaboracion intersectorial y la coordinacién de todos ellos para evi-
tar la reiteracion de actuaciones, a veces contradictorias, o, por el contrario, la omision
de cualquiera de ellas, cuando su realizacion sea necesaria.

Resultando esencial, por tanto, que cada profesional tenga a su alcance la informacion
mas completa posible sobre los recursos y servicios disponibles y sus caracteristicas,
para orientar adecuadamente a la victima en su utilizacion y derivacion, determinando
cuando, cdmo y dénde procede derivar a la victima a otro recurso o institucién.

En este sentido, el Protocolo de Atencion Integral, fue concebido y desarrollado para
proveer alosy las operadores(as) de justicia y el resto de actores(as) involucrados (das)
de una herramienta de trabajo idénea para identificar las buenas practicas y los cauces
de coordinacién precisos, en el establecimiento de un sistema estructurado de aten-
cién integral a las mujeres victimas de esta violencia. Con el fin de mejorar los servicios
que se prestan por cada uno de ellos, evitando, en lo posible, su victimizaciéon secun-
daria.
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En el disefo y descripcion de la ruta critica, el Protocolo distingue las diferentes fases
o ambitos integrados en la intervencién, identificando las actuaciones que se com-
prenden en cada una de ellas, y presentando la secuencia l6gica de los pasos a seguir
para brindarles a las victimas la atencién integral, de caracter multidisciplinario, nece-
saria para completar el proceso, con la claridad y exhaustivo detalle de las pautas de
actuacion de cada uno de los y las actores(as) involucrados (as).

Avanzando un paso mas en esta dindmica de actuacién, la presente Guia surge de la
necesidad de facilitar, a modo de instructivo, la aplicacién y desarrollo del Protocolo
por parte de las instituciones mencionadas y de las que puedan surgir en el desarrollo
de este tema.-

Tiene por objeto, por tanto, identificar y precisar los mecanismos e instrumentos que
resulten necesarios para una adecuada aplicacion préctica y efectiva del Protocolo de
Atencién, en aquéllos dmbitos y aspectos en que ello resulte necesario, sin que, en
ningun caso, pretenda reiterar la descripcion de las pautas de actuacion ya delimitadas
en aquél.

Se incluyen, asimismo, un conjunto de medidas y mecanismos de apoyo, coordinacion
y cooperacién sugeridos como estrategia de intervencién para los y las profesionales
de los servicios indicados.

Para su elaboracién, se han tenido en cuenta las dindmicas de actuacién real y cotidia-
na en cada uno de los ambitos de intervencién enunciados, asi como su capacidad y
disponibilidad para desarrollar cada una de las propuestas que se formulan, partiendo
de su realidad normativa y de los recursos, servicios y concreta dindmica de funciona-
miento en cada uno de ellos.

Asimismo, y esencialmente, como ha podido constatarse en las distintas reunio-
nes celebradas previo a la elaboracion de la presente Guia, por el compromiso e
implicacién de las instituciones y servicios intervinientes en la linea de mejora
constante en sus actuaciones y buenas practicas asi como la idea compartida de la
necesidad de implementar el modelo de atencion integral, de la forma més gene-
ralizada.

Asi pues, y siguiendo el orden del propio Protocolo de Atencidn Integral, se enuncian,
tras una breve exposicidn justificativa de las mismas, las propuestas de adecuacion,
desarrollo y coordinacién de las actuaciones que puedan servir de guia a los y las pro-
fesionales de los servicios implicados.

Como puede constatarse, se destaca, respecto de cada uno de los y las actores que se

contemplan en la Guia, los mecanismos de coordinacién y derivacién con respecto a
los demas que integran el sistema. Con ello se destaca el papel nuclear y, en cierto
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modo, garantizador de la coordinacion en el correcto y adecuado funcionamiento del
modelo de atencién integral que se disefa en el Protocolo.

Se hace la salvedad de que, dadas las especificidades de las actuaciones del personal
del sector salud en sus funciones relacionadas con la violencia domésticay la violencia
intrafamiliar y los instrumentos normativos y regulatorios que han de orientar su tra-
bajo, ademas de su inclusion en esta Guia, con el mismo caracter indicado para el resto
de los actores, se ha elaborado un documento complementario propio destinado a los
y las operadores (as) de este sector.

No obstante su relevancia en el desarrollo de una posible y eficaz intervencién del
ambito educativo ante las situaciones de maltrato, no se ha podido profundizar en la
implementacién de las pautas de actuacién necesarias para su integracion en el siste-
ma.

Debe, por ello, destacarse aqui que seria deseable su implicacion, tanto por la posibili-
dad de deteccién de situaciones de violencia contra la mujer que no pudieran adver-
tirse en otros ambitos, como por su importancia en el dmbito de la prevencién de la
violencia contra la mujer, a través de la educacién, en sus distintos niveles.

Es importante recalcar que todas las acciones propuestas en la presente Guia, deben
ser de cumplimiento obligatorio y generalizado por parte de los actores que intervie-
nen en la atencion Integral a Victimas de la Violencia contra la Mujer en Supuestos de
Violencia Domestica y de Violencia Intrafamiliar, contando con el apoyo incondicional
de sus autoridades superiores y llevando a cabo el seguimiento y monitoreo de dicho
cumplimiento por parte de la Comisién Interinstitucional de Justicia Penal y la Comi-
sion Técnica Interinstitucional contra la Violencia hacia la Mujer.

Asimismo los actores y estas comisiones de seguimiento y monitoreo deberan contar

con un documento que describa las variables e indicadores necesarios, para que se
pueda medir el cumplimiento y resultados de las acciones propuestas.
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II. Criterios de actuacion por sectores

1. Secretaria de Seguridad
A) Introduccion

Uno de los aspectos destacados en la practica diaria de las intervenciones de la policia
en esta materia es el de la posibilidad de que los y las agentes que reciben una denun-
cia o requerimiento de auxilio por parte de una victima de violencia doméstica pue-
den imponer las medidas de seguridad que resulten necesarias para detener la violen-
cia y evitar males mayores, conforme a la Ley Contra La Violencia Doméstica (LCVD).

Sin embargo, se ha puesto de manifiesto que en este momento, cuando se reciben en
las dependencias policiales requerimientos de auxilio en este ambito, tras realizar las
diligencias de investigacion que resulten pertinentes, incluida la detencion del agre-
sor, se procede al traslado de ambos al Ministerio Publico, donde la victima formula la
denuncia correspondiente.

Esta practica no tiene una incidencia negativa si se trata de un Centro Integrado, en el
cual, las dependencias de la Unidad Policial se integran con los/las Fiscales del Ministe-
rio Publico y el/la Médico/a Forense, Tales Centros resultan especialmente adecuados
en este dmbito, por la atencion inmediata de las victimas, especialmente si, por pre-
sentar algun tipo de lesién u otros signos externos relacionados con la violencia sufri-
da, precisan, también de la realizacién de un examen médico, fisico, psicoldgico, toxi-
colégico y otros pertinentes.

Pero cuando ello no sea posible, resulta esencial que, en el caso de que quiera hacerlo,
se reciba la denuncia de la victima, y/o que se impongan las medidas de proteccién
que resulten adecuadas a cada caso concreto, de la manera mas inmediata posible,
utilizando los formatos establecidos al respecto.

En todo caso, y permitiéndolo la actual normativa, recursos, organizacién y gestion

policial, deben crearse en cada una de las dependencias policiales un grupo o sec-
cion especializada dedicado a la persecucion y Monitoreo de la violencia doméstica
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e intrafamiliar y la atencion a las victimas de estos hechos. Atencién a las victimas, la
formacién debe producirse de forma conjunta, al menos en una parte significativa
de la misma.

La gestion digital de las intervenciones policiales no contiene un formato especifico
para los hechos relacionados con la violencia contra las mujeres. Consecuentemente,
el Sistema Estadistico Policial en Linea (SEPOL) no permite disponer de datos estadisti-
cos desagregados por el sexo de las victimas.

Se destaca, finalmente, que la ausencia de una comunicacién efectiva en las depen-
dencias policiales correspondientes a los domicilios de los implicados, los datos relati-
vos a las posibles condenas, medidas de seguridad o cualquier otra de proteccién a las
victimas, por parte del Ministerio Publico o del Juzgado Contra la Violencia Doméstica
o del Juzgado en que se siga el procedimiento penal por violencia intrafamiliar, impide
su adecuado control y seguimiento, lo que tiene una incidencia negativa en la seguri-
dad de las victimas.

B) Acciones propuestas

Primera. El Protocolo de Atencién Integral a las Victimas establece las actuaciones que la
Policia debe llevar a cabo en los supuestos de violencia contra la mujer, que aqui con-
templamos, los principios que deben regir su actuacion, y las cautelas a adoptar e infor-
maciones que ha de dispensar a las victimas, por lo que la primera de las propuestas ha
de ser, necesariamente, la de insistir en el cumplimiento obligatorio y generalizado del
mismo por parte de todas las dependencias policiales con competencias en la materia.
Segunda. Se generalizara la integracién del Ministerio Publico y el Médico Forense en
las mismas dependencias de la Unidad Policial, estableciendo Centros Integrados que
permitan la derivacion inmediata a el o la Fiscal de turno, de las victimas de la violencia
domeéstica o violencia intrafamiliar, para que formulen la denuncia, las mismas sean
reconocidas por el/la Médico/a Forense y se impongan las medidas de proteccion
oportunas.

Tercera. Cuando la victima acuda a una Unidad de Policia Nacional en que no esté
presente el Ministerio Publico, se le recibira la denuncia, de acuerdo con los criterios de
actuacion establecidos en el Protocolo, adoptandose las medidas de seguridad que
resulten necesarias, de la forma mas inmediata posible. Todas las actuaciones se docu-
mentaran en los formatos correspondientes. (Acta de denuncia y de imposicion de
medidas incorporadas como Anexos en el Protocolo).

Cuarta. Se creard en cada una de las dependencias policiales un grupo o seccién espe-
cializado, dedicado a la persecucion de la violencia doméstica y la violencia intrafami-
liar y la atencion a las victimas de estos hechos.

Quinta. Deberan contemplarse planes de formacion en el drea educativa especializa-
da en violencia contra la mujer y derechos humanos a todo el colectivo policial. En
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todo caso, deberd procurarse una adecuada capacitacién, permanente y conjunta con
el resto de colectivos implicados en la persecucién de esta violencia y la atencion a las
victimas, respecto de los/las funcionarios/as que se ocupen, de forma prioritaria o ex-
clusiva de los hechos relacionados con la misma.

Sexta. En los sistemas informaticos de gestion digital de los reportes y actuaciones
policiales se incorporaran los programas especificos adecuados para documentar las
infracciones a la LCVD y los delitos de violencia intrafamiliar, en los que la victima sea
una mujer, conformes con las pautas de actuacién contenidas en el Protocolo.
Séptima. Dentro de dicho programa deberdn integrarse, en todo caso, las diligencias
de informacién de los derechos de las victimas, tanto los de caracter procesal, como
los que le corresponden en el ambito de la atencién social, incluyendo la informacion
actualizada sobre los recursos sociales y los teléfonos de emergencia disponibles.
Octava. También se integrara en dicho programa la diligencia destinada a valorar la
situacion del posible riesgo vital en que pueda encontrarse la victima, incorporando al
sistema informatico de gestion la“Escala de Valoracion del Riesgo en Casos de Violen-
cia Doméstica y/ o Intrafamiliar” que consta como formato Anexo al Protocolo.
Novena. Deberan comunicarse a las dependencias policiales correspondientes a los
domicilios de los implicados, todas las decisiones que se adopten por el Ministerio
Publico o por los Juzgados correspondientes, relativas a la imposicion de medidas de
seguridad o cualquier otra de proteccién a las victimas, asi como las sentencias conde-
natorias dictadas en los procedimientos de Violencia Doméstica o en procedimientos
penales por violencia intrafamiliar, para que puedan llevar a cabo un adecuado control
y seguimiento de las mismas.

Décima. Para garantizar la adecuada recepcién de tales comunicaciones por las de-
pendencias policiales que resulten territorialmente competentes, la Direccién General
de Policia Nacional o el Departamento que corresponda, designara un punto de recep-
cién centralizada de las mismas, desde el que se repartirdn a aquéllas, con la eficacia y
rapidez necesarias.

Undécima. Se mejoraran las comunicaciones entre las dependencias policiales com-
petentes en la materia, con el Ministerio Publico y los Juzgados competentes, estable-
ciendo un sistema agil de intercambio de informacion, que permita la reciproca, rapida
y segura transmisién de todas las comunicaciones que resulten necesarias entre todos
ellos, especialmente, las que puedan afectar a la seguridad de las victimas.

C) Coordinacion con otros actores

1. La Policia Nacional coordina sus actuaciones en la ruta de atencion critica disefiada
en el Protocolo, esencialmente, y en todo caso, con el Ministerio Publico y con los
Juzgados especializados y no especializados.

Actua bajo la direccion técnico-juridica del Ministerio Publico, a quien debe pro-
veer de los elementos probatorios necesarios en el ejercicio de la accién penal pu-
blica, para lo que, una vez recibida la denuncia o, en su caso, la actuacion de oficio,
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realizard las investigaciones necesarias para acreditar los hechos y daréd traslado de
las diligencias realizadas al Ministerio Publico, dentro de las veinticuatro horas si-
guientes. Si se hubiere detenido al agresor, la Policia dard cuenta inmediata al Mi-
nisterio Publico o, en todo caso, dentro de las 6 horas siguientes a la detencion.

En aquellos lugares donde no exista Ministerio Publico, remitird las actuaciones
directamente al Juzgado competente.

Colaborard, también, en la realizacién de las investigaciones ordenadas por el Mi-
nisterio Publico y los Juzgados y auxiliara a éstos en la ejecucién de las sentencias
y el cumplimiento de las sanciones, medidas de seguridad y demds mecanismos de
proteccion impuestos por el 6rgano judicial.

A su vez, y dependiendo de las circunstancias en que pueda encontrarse la victima,
puede coordinar sus actuaciones con los servicios del sector salud y con los servi-
cios sociales de atencién y proteccion.

Si la victima presentara golpes o lesiones, la derivara al recurso de salud correspon-
diente, asegurandose de la constancia de la actuacion médico-sanitaria recibida, re-
mitiéndola al Ministerio Publico o al Juzgado junto con las diligencias practicadas.
Sila victima y sus hijos e hijas se encontraren amenazados en su integridad fisica o
moral por el denunciado, o en situacién de necesidad o riesgo de exclusién social,
la policia coordinard con las ONGS o alcaldias municipales (OMM) que cuentan con
albergues o casas refugio en la derivacién a estos recursos, respetando, en todo
caso, sus protocolos y politicas de atencion institucional.

Las dependencias policiales derivaran a la victima al Punto de Coordinacién de la
Administracion determinado en su ambito territorial. En ausencia del mismo, debe-
ran tener a su alcance la informacion mas completa y actualizada posible sobre los
recursos y servicios disponibles y sus caracteristicas, para orientar adecuadamente
a la victima en su utilizacion y derivacion.

Asi mismo las organizaciones no gubernamentales y el Comisionado Nacional de
los Derechos Humanos deberdn remitir aquellos casos que llegasen a su conoci-
miento dentro de las veinticuatro (24) horas siguientes a su recepcion, al Juzgado
competente de acuerdo al Articulo 11, o en su defecto al Ministerio Publico o a la
Secretaria de Seguridad. Dichas organizaciones podran sugerir laimposicién de los
mecanismos de proteccién que se consideren necesarios.

2. Ministerio Publico

A) Introduccion

El Ministerio Publico ha incorporado ya en su estructura, organizacién y funcionamien-
to muy destacados avances en la persecucion y sancién de la violencia doméstica y los
delitos de violencia intrafamiliar, asi como, muy especialmente, en la atencién a las
mujeres victimas de estas especificas manifestaciones de violencia en la idea de un
modelo de atencién integral.
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De este modo, las actuaciones desarrolladas en este ambito corresponden, en lo esen-
cial, con el contenido del Protocolo de Atencién Integral a las Victimas de la Violencia
contra la Mujer en supuestos de Violencia Doméstica y Violencia Intrafamiliar, en el
apartado relativo al Ministerio Publico, que forma parte de la ya referida Comision In-
terinstitucional de Justicia Penal.

No se han advertido, en general dificultades técnicas de adecuacion del Protocolo a las
concretas dindmicas de actuacion, directrices y normativas seguidos por los y las Fisca-
les en el normal desempefio de sus actuaciones en esta materia y los formatos utiliza-
dos en la formalizacién de las denuncias y solicitud de actuaciones ante los Juzgados.

Si ha de destacarse, sin embargo, la necesidad de adaptar algunos aspectos de las ac-
tuaciones cotidianas en relacién con la atencion a las victimas, y la necesidad de evitar
la reiteracidn de actuaciones y/o traslados de la misma, para evitar las perniciosas con-
secuencias de su revictimizacion secundaria, asi como de garantizar del mejor modo
posible, la adecuada comprension por ellas de los derechos que le incumben.

En intima relacién con ello, se encuentran, también, las propuestas que inciden en el
ambito de la cooperacion y coordinacién del Ministerio Publico con el resto de institu-
ciones involucradas en la ruta de atencién que disefa el Protocolo.

Que debe intensificarse respecto de los otros dos actores del sector justicia (Policia y
Juzgados) para proporcionar una respuesta mas agil a las victimas, especialmente en
las comunicaciones, notificaciones y sefalamientos de las audiencias.

Propuestas que, en todo caso, son susceptibles de incorporacién sin dificultades en el
modelo de atencion integral a las mujeres victimas de esta violencia, ya incorporado,
segun se ha anticipado, en su concreta dinamica de funcionamiento, y de los recursos
y los servicios disponibles en su actuacion cotidiana.

Aligual que en todas las instituciones y servicios integrados en la ClJP, ha de aplicar las
pautas de actuacién descritas en el Protocolo de forma vinculante y obligatoria.

B) Acciones propuestas

Primera. El Protocolo de Atencién Integral a las Victimas establece las actuaciones que
el Ministerio Publico debe llevar a cabo en los supuestos de violencia contra la mujer
que aqui contemplamos, los principios que deben regir su actuacion, y las cautelas a
adoptar e informaciones y atencién que ha de dispensar a las victimas, por lo que la
primera de las propuestas ha de ser, necesariamente, la de insistir en el cumplimiento
obligatorio y generalizado del mismo por parte de las y los Fiscales con competencia
en la materia.
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Segunda. Se generalizard la integracion del Ministerio Publico y el Médico Forense en
las mismas dependencias de la Unidad Policial, estableciendo Centros Integrados que
permitan la derivacién inmediata al Fiscal de turno de las victimas de la violencia do-
méstica o violencia intrafamiliar, para que formulen la denuncia, sean reconocidas por
el/la Médico/a Forense y se impongan las medidas de proteccién oportunas.

Tercera. Cuando la victima acuda o llame directamente al Ministerio Publico, se le recibi-
ra la denuncia verbal o escrita, de acuerdo con los criterios de actuacion establecidos en
el Protocolo, aplicandose las medidas de seguridad que resulten necesarias, de la forma
mas inmediata posible. En todo caso, se dejara constancia documental de las diligencias
de informacion de los derechos de las victimas, tanto los de caracter procesal, como los
que le corresponden en el ambito de la atencién social, incluyendo la informacién actua-
lizada sobre los recursos sociales y los teléfonos de emergencia disponibles.

Cuarta. El Ministerio Publico comunicara a las dependencias policiales correspondien-
tes a los domicilios de los implicados o al servicio de recepcién centralizada que desde
la DGPN fuere designado todas las decisiones que se adopten relativas a la imposicion
de medidas de seguridad, para que puedan llevar a cabo un adecuado control y segui-
miento de las mismas.

C) Coordinacion con otros actores

1. El Ministerio Publico coordina, en todo caso, sus actuaciones en este ambito con la
Policia y los Juzgados, especializados o no. Recabara el auxilio de la policia -Policia
Preventiva o de Investigacion Criminal- para que controle el cumplimiento de las
medidas seguridad impuestas y/o realice las investigaciones necesarias para acre-
ditar los hechos.

Recibida la denunciay practicadas las investigaciones necesarias remitira las actua-
ciones al Juzgado competente, acompafnando a la victima al Juzgado, y cercioran-
dose de que se le fije la audiencia.

Participa en la practica de las audiencias para la ratificacion, modificacién o prérro-
ga de medidas de seguridad, cautelares y precautorias, y practica de pruebas, asi
como cualquiera de las actuaciones judiciales que se realicen, ejerciendo la defen-
sa de la victima, y sosteniendo la accién publica durante la fase de enjuiciamiento.
También auxiliara a los Juzgados, finalmente, en la ejecucion de las sentencias, y el
cumplimiento de las sanciones, medidas de seguridad y demdas mecanismos de
proteccién impuestos por el 6rgano judicial.

2. Ensegundo lugar, y dependiendo de las circunstancias en que pueda encontrarse
la victima, el Ministerio Publico debe coordinar sus actuaciones con los servicios
del sector salud y con los de proteccidn y atencién social.

Asi, si la victima presentara golpes o lesiones, la derivara al recurso de salud corres-
pondiente, asegurandose de la constancia de la actuacién médico-sanitaria recibi-
da, remitiéndola al Juzgado junto con las actuaciones practicadas.

Sila victima y sus hijos e hijas se encontraren amenazados(as) en su integridad fisi-
ca o moral por el denunciado, o en situacion de necesidad o riesgo de exclusion
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social, el Ministerio Publico derivara a la victima a las oficinas municipales de la
mujer (OMM), consejerias de familia y otras instituciones publicas o privadas (ONG)
que presten servicios de albergues temporales o casa refugio a la victima y su gru-
po familiar, respetando, en todo caso, los protocolos y politicas de atencién institu-
cional de estos recursos.

El Ministerio Publico cuenta en algunos lugares con unidades de atencién integral a
las victimas (MAI), en las que se brinda atencién integral a las victimas, con el propé-
sito de evitar la re-victimizacién y los efectos e impacto de la agresién o el delito su-
frido, y estan conformadas por un equipo interdisciplinario de profesionales:
Abogados(as), Trabajadores(as) Sociales, Psicologos(as) y Médicos(as) Forenses.

En los lugares donde no existan tales Unidades, el Ministerio Publico derivara a la
victima al Punto de Coordinacion de la Administracion determinado en su dmbito
territorial. En ausencia, también, del Punto, las Fiscalias, especializadas o no, deben
tener a su alcance la informaciéon mas completa y actualizada posible sobre los re-
cursos y servicios disponibles y sus caracteristicas, para orientar adecuadamente a
la victima en su utilizacion y derivacion.

3. Asi mismo las organizaciones no gubernamentales y el Comisionado Nacional de
los Derechos Humanos deberdn remitir aquellos casos que llegasen a su conoci-
miento dentro de las veinticuatro (24) horas siguientes a su recepcion, al Juzgado
competente de acuerdo al Articulo 11, o en su defecto al Ministerio Publico o a la
Secretaria de Seguridad. Dichas organizaciones podran sugerir la imposicién de los
mecanismos de proteccién que se consideren necesarios.

3. Organos judiciales
A) Introduccion

El Poder Judicial -como el Ministerio Publico- ha incorporado ya en su estructura, or-
ganizacion y funcionamiento muy destacados avances en la persecucion y sancion de
la violencia doméstica y los delitos de violencia intrafamiliar, asi como, muy especial-
mente, en la atencion a las mujeres victimas de estas especificas manifestaciones de
violencia en la idea de un modelo de atencién integral.

Consecuentemente, las actuaciones desarrolladas en este ambito se corresponden, en
lo esencial, con el contenido del Protocolo de Atencién Integral a las Victimas de la
Violencia contra la Mujer en supuestos de Violencia Doméstica y Violencia Intrafami-
liar, en el apartado relativo al Poder Judicial, pues no en vano ha sido el impulsor de su
elaboracion y participado decisivamente en su desarrollo y aprobacion por parte de la
Comisién Interinstitucional de Justicia Penal.

No se han advertido, en general dificultades técnicas de adecuacién del Protocolo a
las concretas dinamicas de actuacion, directrices y normativas seguidos por los y las
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Jueces y Juezas con competencias en la materia, en el normal desempefio de sus ac-
tuaciones en esta materia y los formatos utilizados en el habitual desarrollo de los
procedimientos (celebracion de las audiencias, practicas de pruebas, actos de comuni-
cacién con las partes, y el dictado y ejecucién de las sentencias, sustancialmente).

Sin embargo, también en relacién con la actuacion de los Juzgados, debe destacarse
que se ha evidenciado la necesidad de mejorar algunas de las practicas habituales
cotidianas, especialmente, en relacién con la comunicacién, informacién y atencion a
las victimas, y la necesidad de evitar la reiteracion de actuaciones y/o traslados de las
mismas, para evitar las perniciosas consecuencias de su victimizaciéon secundaria, asi
como de garantizar del mejor modo posible, la adecuada comprension por ellas de los
derechos que les otorga la ley.

En esta linea de actuacién inciden las propuestas que se incorporan en relacién con el
ambito de la cooperacion y coordinacidn del Poder Judicial con el resto de institucio-
nes involucradas en la ruta de atencién que disefa el Protocolo.

Que debe intensificarse respecto de los otros dos actores del sector justicia (Policia y
Ministerio Publico) para proporcionar una respuesta mas agil a las victimas, especial-
mente en las comunicaciones, notificaciones y sefialamientos de las audiencias.

Propuestas que, en todo caso, son susceptibles de incorporacion sin dificultades en el
normal y cotidiano desarrollo de los procedimientos judiciales, ya se sigan por el proce-
dimiento especial de violencia Doméstica o en el proceso penal por violencia Intrafami-
liar, y en la ejecucion de las sentencias correspondientes. Cuando menos, en aquéllos
lugares que cuenten con Juzgados especializados, de donde pueden irse extendiendo a
otros dmbitos territoriales en la medida que los recursos y servicios disponibles puedan
irlo permitiendo.

Y que, al igual que en todas las instituciones y servicios integrados en la ClJP, ha de apli-
car las pautas de actuacion descritas en el Protocolo de forma vinculante y obligatoria.

B) Acciones propuestas

Primera. El Protocolo de Atencién Integral a las Victimas establece las actuaciones que
los 6rganos judiciales que integran el Poder Judicial debe llevar a cabo, en los supues-
tos de violencia contra la mujer que aqui contemplamos, los principios que deben re-
gir su actuacion, y las cautelas a adoptar e informaciones y atencién que ha de dispen-
sar a las victimas, por lo que la primera de las propuestas ha de ser, necesariamente, la
de insistir en el cumplimiento obligatorio y generalizado del mismo por parte de las y
los Jueces y Juezas con competencias en la materia.

Segunda. Cuando la victima acuda directamente al Juzgado, se le recibira la denuncia
de acuerdo con los criterios y principios de actuacién determinados en el Protocolo,
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imponiéndose las medidas de seguridad que puedan resultar necesarias, de la forma
mas inmediata posible. Se dejara constancia documental de las diligencias de informa-
cion de los derechos a las victimas, tanto los de caracter procesal, como los que les
correspondan en el ambito de la atencidn social, incluyendo la informacién actualiza-
da sobre los recursos sociales y los teléfonos de emergencia disponibles asi como don-
de acudir si sus derechos son afectados por el operador de justicia para su respectiva
sancion.

Tercera. Los Juzgados comunicaran a las dependencias policiales correspondientes a
los domicilios de los implicados o al punto de recepcion centralizada que hubiese de-
signado la DGPN, todas las decisiones que se adopten relativas a la imposiciéon de me-
didas de seguridad, para que puedan llevar a cabo un adecuado control y seguimiento
de las mismas.

Cuarta. Se mejoraran las comunicaciones entre los Juzgados con competencias en la
materia, el Ministerio Publico y las dependencias policiales, estableciendo un sistema
4gil de intercambio de informacién, que permita la reciproca, rapida y segura transmi-
sion de todas las comunicaciones que resulten necesarias entre todos ellos, especial-
mente, las que puedan afectar a la seguridad de las victimas.

Quinta. Se establecerd un sistema agil de comunicacion e informacion entre los Juzga-
dos de Ejecuciones, las dependencias policiales, Consejerias de Familia y otras institu-
ciones que puedan llevar a cabo las medidas de seguridad, cautelares o precautorias
impuestas por los juzgados competentes, que permita mejorar entre ellos el intercam-
bio de informacion necesaria para la vigilancia y control de la ejecucion de los meca-
nismos de proteccién, medidas de seguridad, medidas precautorias y medidas caute-
lares, prorroga de medidas y sanciones impuestas por los Juzgados.

C) Coordinacion con otros actores

1. Los Juzgados coordinan, en todo caso, sus actuaciones con el Ministerio Publico,
con la Policia Nacional, Defensa Publica, Alcaldia Municipal, Centros de Salud y
Consejerias de Familia.

a) Dependiendo de las circunstancias en que se encuentre la victima, los 6rganos
judiciales deberan coordinar, también, sus actuaciones con los servicios del
area de salud y los de proteccién y atencion social.

- Silavictima presenta lesiones que requieran asistencia de salud, o si se sospe-
cha de su existencia aunque no sean visibles, se dispondra el traslado y acom-
pafiamiento de la mujer al servicio médico correspondiente, incorporando al
procedimiento la constancia documental de la atencion realizada

« Enlos casos en que la mujer se presente por primera vez en el Juzgado a formu-
lar la denuncia, si ella misma y sus hijos e hijas se encontraren amenazados(as)
en su integridad fisica o moral por el denunciado, o en situacién de necesidad
o riesgo de exclusion social, derivara a las victimas a los servicios del INAM,
Oficinas Municipales de la Mujer, Consejerias de familia y otras instituciones
publicas o privadas, (ONG) que cuenten con albergues temporales o casas
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refugio o aquellas que desarrollen programas de atencién legal y emocio-
nal a mujeres que sufran violencia doméstica. En tales derivaciones se res-
petaran, en todo caso, los protocolos y politicas de atencién institucional de
estos recursos.

« Enlos Juzgados que cuenten con un equipo psicosocial, siempre que la victima
se encuentre en una situacion emocional de especial afectacion, se debera
efectuar una intervencion previa de contencidon y acompafamiento para per-
mitir a la mujer afrontar su declaracién de forma razonable y una vez hubiera
recuperado la presencia de animo. En el caso de que no dispusieran de un equi-
po psicosocial adscrito al 6rgano judicial, el Juez o Jueza ante el que se desarro-
llen las actuaciones procurara los medios de apoyo precisos para que la victima
reciba la necesaria atencién de esta naturaleza.

« En estos casos, se derivara a la victima al Punto de Coordinacién de la Adminis-
tracién determinado en su ambito territorial. En ausencia de designacion de
este Punto, los Juzgados, especializadas o no, deben tener a su alcance la infor-
macion mas completa
y actualizada posible sobre los recursos y servicios disponibles y sus carac-
teristicas, para orientar adecuadamente a la victima en su utilizacién y deri-
vacion.

2. Unavez que las sentencias dictadas en los procedimientos por violencia doméstica
sean firmes, los Juzgados de Ejecucién, donde los hubiere, o, en su defecto, aqué-
llos que las hubieren dictado, deben dar seguimiento y ejecucién a las mismas,
controlando el cumplimiento de las sanciones, las medidas de seguridad y demds
mecanismos de proteccién impuestos.

« En esta funcién el Ministerio Publico auxiliara a los Juzgados comprobando el
cumplimiento de los trabajos comunitarios y/o actividades que se hubieren im-
puesto, ejercitando las acciones penales correspondientes en caso de incumpli-
miento.

« La Policia auxiliara a los Juzgados en la ejecucién de las sentencias, en la vigilan-
ciay cumplimiento de las medidas de proteccién que se hubiesen impuesto.

« Coordinan, también, con las Consejerias de Familia dependientes de la Secretaria
de Salud en la derivacién de las victimas y su grupo familiar para el cumplimiento
de la atencion psicolégica y psicosocial establecido para la elevacién de su au-
toestima.

« En el caso de los denunciados, coordinan con las Alcaldias Municipales, Conseje-
rias de Familia y otras instituciones publicas o privadas que puedan colaborar
para el cumplimiento de los procesos de rehabilitacion y reeducacién, reinser-
cién, y los trabajos comunitarios impuestos. Las instituciones correspondientes
notificardn al Juzgado el cumplimiento de los trabajos y/o actividades formativas
que se hubiesen determinado, o, en su caso, si se hubiere producido algun in-
cumplimiento.

3. Asimismo las organizaciones no gubernamentales y el Comisionado Nacional de los
Derechos Humanos deberan remitir aquellos casos que llegasen a su conocimiento
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dentro de las veinticuatro (24) horas siguientes a su recepcién, al Juzgado competen-
te de acuerdo al Articulo 11, o en su defecto al Ministerio Publico o a la Secretaria de
Seguridad. Dichas organizaciones podran sugerir la imposicién de los mecanismos
de proteccién que se consideren necesarios.

4. Secretaria de Desarrollo e Inclusion Social
A) Introduccion

Una de las caracteristicas mas destacadas de este actor en la ruta critica de atencion
integral a las victimas de la violencia contra la mujer es la amplitud y diversidad de
actuaciones que se comprenden en este dmbito de intervencion: desde prestarles
apoyoy brindarles el necesario acompafamiento, durante el desarrollo de todo el pro-
ceso, hasta apoyarle con los recursos de asistencia precisos para su recuperacion per-
sonal y familiar: psicolégicos, econémicos, socioeducativos, de alojamiento, de em-
pleo, de vivienda, entre otros. Para lograr, no sélo el cese de la situacién de violencia,
sino también su incorporacion a una vida plenamente normalizada.

Las intervenciones en este ambito, aun formando parte del modelo de atencién mul-
tidisciplinaria, colaborativa y coordinado de los servicios implicados, deben regirse
por los protocolos y politicas de atencién institucional especificos de estos recursos,
que son quienes tienen los conocimientos y experiencia necesarios para determinar
cuales son los servicios y prestaciones que resulten mas idéneos en funcién de las cir-
cunstancias personales y sociales que concurran.

La valoracién de las circunstancias de la victima en cada caso y el establecimiento del
itinerario de la intervencion procedente requiere un conocimiento exhaustivo y actua-
lizado de los servicios disponibles en el &mbito geografico concreto de actuacion, ade-
mas de la necesaria colaboracién entre todas las instituciones y servicios implicados.
Sin coordinacién previa entre las instituciones la derivacion no es posible.

La determinacién de un Punto de Coordinacién Unico por parte de la Autoridad Politi-
ca y Administrativa con competencias sobre los servicios y recursos afectados ha de
permitir la adecuada coordinacién de todos ellos, y facilitar el sequimiento y evalua-
cion periddica de las medidas adoptadas.

El Protocolo de Atencion integral define en este apartado las tareas que corresponde
efectuar a todos aquéllos organismos e instituciones publicas, asi como a aquéllos de
caracter privado, especialmente las ONGs que tienen como objeto esencial brindar
servicios de atencion integral a las victimas y su grupo familiar, proporcionar servicios
de albergue temporal o casa refugio a las victimas, su acompanamiento y orientaciéon
a lolargo de todo el proceso, y, en su caso, la reeducacion de los agresores.
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B) Acciones propuestas

Primera. El Protocolo de Atencién Integral a las Victimas establece las actuaciones que
los Servicios de Proteccién Social que debe llevar a cabo en los supuestos de violencia
contra la mujer que aqui contemplamos, distinguiendo las diferentes situaciones que
puedan presentarse y la forma en que la victima acceda a los recursos de esta natura-
leza, por lo que la primera de las propuestas ha de ser, necesariamente, insistir en el
cumplimiento obligatorio y generalizado del mismo por parte de los/las profesionales
que desempenan sus funciones en las unidades de género.

Segunda. Las Administraciones con competencias en la materia elaborardn un mapeo
con todos los recursos existentes en materia de proteccion social en cada area de ac-
tuacion (Estado, municipio, departamento, etc.) que se actualice de forma permanente
y que incluya tanto recursos publicos como privados. Incluira los datos necesarios de
contacto y la identificaciéon de sus responsables, y estard disponible para todos los
operadores del sector justicia (Policia, Ministerio Publico y Juzgados), preferiblemente
en formato electrénico y accesible a través de internet.

Tercera. La Secretaria de Desarrollo e Inclusién Social determinara un Punto de Co-
ordinacién Unico por cada circunscripcion territorial, que recibira, de forma centrali-
zada, las peticiones de atencién social a las victimas de la violencia contra las muje-
res que efectuen la Policia, el Ministerio Publico y los Juzgados, coordinando la
actuacion de los distintos servicios y realizando el seguimiento y evaluacién de la
atencién prestada.

Cuarta. De presentarse la ausencia de un Punto de Coordinacion, el recurso o servicio
a quien la Policia, el Ministerio Publico o el Juzgado remitan, en primer lugar, para su
atencion, a una victima de violencia contra la mujer, asumira, también, la obligacién de
coordinar todas las actuaciones que precise para su recuperacion procesal, efectuan-
do el seguimiento y evaluacion de la atencién integral prestada, de la que informara
periddicamente a la institucion remitente.

Quinta. Se promovera la convocatoria de reuniones periédicas de cooperacion en-
tre los diferentes recursos, servicios e instituciones que intervienen en este ambito
en situaciones de violencia contra la mujer, para evaluar su funcionamiento, asi como
su seguimiento considerando los beneficios ofrecidos por el Programa Vida Mejor, la
cooperacion y coordinacion entre ellos, la identificacion de los problemas que impi-
dan una atencidn correcta, y el establecimiento pautas de actuacién homogénea,
asegurando estandares de calidad y atencién comunes a todas las victimas. Reunio-
nes que pueden tener un dmbito global, por areas de intervenciéon o dmbitos geo-
graficos.

C) Coordinacion con otros actores
Dependiendo del modo en que se inicie la ruta critica de la intervencién, la coordina-

cion de los servicios de proteccién social con el resto de los actores tendra, también,
diferente desarrollo.
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1. En el caso de que el recurso de proteccién social hubiera tenido la primera noticia
de la existencia de la situacion de violencia, coordinara con la Policia sus actuacio-
nes, cuando la victima presente golpes o lesiones y requiera asistencia sanitaria, o
de que, en su caso, existiese riesgo para su seguridad o integridad fisica. En cual-
quiera de estos casos, y actuando con la rapidez e inmediatez que resulte necesaria
para evitar la continuacién de los actos violentos, se solicitara la presencia policial
para que acompanie a la victima al servicio médico, y adopte las medidas de segu-
ridad precisas y oportunas.

2. En el supuesto de que la victima, u otra persona o instituciéon -o desde el propio

servicio- hubiesen formulado la denuncia y se hubiese iniciado, ya, el correspon-
diente proceso judicial, y la derivacién al recurso de atencién social se hubiese rea-
lizado desde la Policia, el Ministerio Publico o el Juzgado, el servicio requerido rea-
lizara un seguimiento del caso durante todo el proceso, brindando apoyo y
acompanamiento emocional a la victima, realizando la evaluacién de los daios psi-
colégicos, socioeconémicos o de otra naturaleza derivados de la violencia, y elabo-
rando los informes necesarios que remitira a la institucion remitente con la periodi-
cidad que se sefale y, en todo caso, con caracter mensual.
Corresponde al mismo, también, informar a la mujer de los recursos existentes en
su municipio o departamento territorial para situaciones de malos tratos (psicolé-
gicos, econdémicos, socioeducativos, de alojamiento, de empleo, de vivienda, etc.),
estableciendo, en su caso, el itinerario de intervenciéon adecuado a sus necesidades
personales y las circunstancias en que pueda encontrarse, gestionando, cuando
proceda, la derivacion al servicio especializado o de otro tipo correspondiente, y
coordinando las actuaciones de los diferentes recursos involucrados en la interven-
cion.

5. Secretaria de Salud
A) Introduccion

Como ya se ha anticipado, las especificas y complejas implicaciones del personal de
salud en el desempenio de sus funciones relacionadas con la violencia doméstica y la
violencia intrafamiliar, de una parte, pero también de la existencia de un disperso y
numeroso elenco de los instrumentos normativos y regulatorios que han de orien-
tar su trabajo, se ha elaborado un documento complementario propio e individuali-
zado destinado a servir de apoyo y orientacion a los y las operadores del personal
sanitario.

Ello no excluye, sin embargo, su inclusién en esta Guia, con el mismo caracter y meto-
dologia indicados para el resto de los actores de la ruta critica de atencién a las victi-
mas, pues, no obstante las especialidades en cada uno de los &mbitos contemplados,
no puede perderse la perspectiva de que la actuacion de todos ellos converge en el
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desarrollo del sistema estructurado, intersectorial y coordinado, de atencién a las vic-
timas de la violencia contra la mujer.

El Protocolo de Atencién Integral define en este apartado las tareas que corresponde
llevar a cabo en relacién los actos de violencia contra las mujeres de que tenga cono-
cimiento el personal de la secretaria de salud, relacionadas con el ejercicio de profesio-
nes, oficios o técnicas vinculadas con la salud.

Que, al igual que en todas las instituciones y servicios integrados en la CIJP, ha de apli-
car las pautas de actuacién descritas en el Protocolo de forma vinculante y obligato-
ria.

Se incorporan en esta Guia las estrategias de abordaje desde el sistema de salud, dise-
Aadas a partir de los preceptos que enuncian las Normas de Atencion para la Violencia
Doméstica en Honduras. Son el modelo rector que ha de guiar el contenido de los
programas de salud, la actuacion del personal de otras instituciones u organizaciones
que se dedican a la deteccién, prevencion, registro y vigilancia epidemiolégica, de la
Violencia Intrafamiliar y Doméstica en los diferentes niveles de complejidad, asi como
la promocion de formas de conveniencia solidaria en el sistema nacional de salud. Su
cumplimiento es, también, obligatorio para todo el personal sanitario en los diferentes
niveles de atencion en este ambito.

B) Acciones propuestas

Primera.- El Protocolo de Atencion Integral a las Victimas establece las actuaciones
que los servicios de salud, ya sean publicos o privados, deben llevar a cabo en los su-
puestos de violencia contra la mujer que en el mismo se contemplan, distinguiendo
los posibles escenarios de la intervencidn, segun la forma y circunstancias en que se
encuentre la victima, acceda a los recursos de esta naturaleza, por lo que la primera de
las propuestas ha de ser, necesariamente, la de insistir en el cumplimiento obligatorio
y generalizado del mismo por parte de los/las profesionales que desemperien sus fun-
ciones en este ambito de actuacion.

Segunda.- El cumplimiento de las disposiciones contenidas en las Normas y Procedi-
mientos para el abordaje de la Violencia Doméstica y la Violencia Intrafamiliar es obli-
gatorio para los/las profesionales que desemperfien sus actuaciones en los diferentes
niveles de servicios del sector salud.

Tercera.- El Sistema de Salud se sustenta sobre un modelo piramidal en el que se defi-
nen tres niveles de actuacion:

1. Promocién y Prevencién: En este nivel de intervencion se comprenden todos

aquellos servicios de atencién primaria, preclinica, clinica y especializada en salud
a las victimas, que se prestan por los Hospitales y Centros de Salud Publica o Privada,
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cuando se les solicita realizar evaluaciones fisicas a las victimas en aquellos lugares
donde no existe servicios de medicina legal.

Las actuaciones del personal de salud tienen la responsabilidad de identificar y
atender de forma integral a las personas afectadas y sobrevivientes de Violencia
Doméstica conforme a las pautas de actuacion desarrolladas en el Protocolo.
Estas actividades seran realizadas por la Consejeria de Familia dependientes de la
secretaria de salud publica con sujecién a las Normas y a su propio Reglamento de
actuacion.

Acciones de deteccidn, registro y denuncia de casos: A este nivel se refieren to-
das las actuaciones encaminadas a la deteccion de la situacion de violencia por
parte del personal de salud. En el Protocolo de Atencidon se describen, de forma
detallada, las practicas que han de regir las actuaciones en este ambito, los princi-
pios rectores que deben informar su desarrollo, especialmente los de profundizar
en la escucha activa y empatica de las mujeres que puedan encontrarse inmersas
en una situacion de maltrato, y el cuidado del lenguaje, evitando preguntas que
puedan culpabilizarla y contribuir a su victimizacién secundaria.

Se ha de incidir aqui en el llenado de la Hoja de Tamizaje y Deteccién de Violencia
Doméstica, que es de cumplimiento obligatorio por el personal médico a cargo de
las consultas.

En el caso de un Tamizaje Positivo, el personal médico debe referir a la victima de
violencia a la Consejeria de Familia, donde se continuara con las actuaciones perti-
nentes, conforme a las pautas descritas en el Protocolo de Atencién Integra. En el
mismo se definen dos escenarios posibles de intervencion, distinguiendo segun se
trate de un episodio de violencia que genere lesiones fisicas o psiquicas detecta-
bles y evidentes o no.

Atencion especializada: Todas las actuaciones de atencién a mujeres victimas por
violencia doméstica que vienen remitidas de los Juzgados para la Consejeria de
Familia que tienen por objeto brindar a las victimas la capacitacion en prevencion
de la violencia doméstica.

A este efecto, se realizard un proceso de fortalecimiento de la autoestima de la
mujer, con atencién individualizada o grupal segun sea el caso. De dos meses de
duracién. Finalizado el mismo, se extenderd a la mujer la constancia de finalizacion
del proceso para que la misma usuaria la lleve al juzgado competente.

C) Coordinacion con otros actores

Dependiendo del modo en que se inicie la ruta critica de la intervencién, la coordina-
cién de los servicios de salud con el resto de los actores tendra, también, diferente
desarrollo:

1.

Si la victima es remitida por la Policia, el Ministerio Publico o el Juzgado, una vez
realizadas las actuaciones terapéuticas que correspondan en funcién de las lesio-
nes sufridas, se cumplimentara el parte de evaluacion médica entregando una
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copia a la victima y/o al profesional de la institucion o servicio que la acompaiie
dejando constancia de la actuacién.

2. Si es el recurso integrado en el sector salud el primer contacto de la victima de
violencia contra la mujer, también deben distinguirse, dependiendo del estado psi-
coldgico en que se encuentre, dos escenarios posibles de la intervencién:

- Si se trata de un episodio de violencia que genera lesiones fisicas o psiquicas
detectables y evidentes:

- Una vez cumplimentado el parte de evaluacion médica, serd remitido, a la ma-
yor brevedad posible, al Ministerio Publico, a través de los servicios legales con
que cuente el recurso de salud en que se realice la asistencia. En los lugares en
que no exista presencia del Ministerio Publico, el parte debe ser remitido al
Juzgado.

- Si se trata de un supuesto de violencia que no genera lesiones detectables y evi-
dentes:

- Tras prestarle la atencion correspondiente a los problemas fisicos o psiquicos en-
contrados, se derivard a la victima a la Consejeria de Familia, donde se informara

a la victima de las diferentes alternativas y posibilidades de actuacion.

Si la victima decide no denunciar, y no existen elementos de juicio suficientes

para denunciar, se le informara de la ubicacion y teléfono de la Oficina Municipal

de la Mujer (OMM), de otros posibles recursos de atencién a las victimas y de las

ONGs que actlen en defensa de las mujeres mas préximos al lugar de su domici-

lio, recomendéandole que se ponga en contacto con alguno de estos servicios.

3. En la ejecucion de las sentencias dictadas en los procedimientos por violencia do-
méstica, los Juzgados coordinan con las Consejerias de Familia, dependientes de la
Secretaria de Salud Publica en la derivacion de las victimas y su grupo familiar para
el cumplimiento de la atencién psicoldgica y psicosocial establecido para la eleva-
cién de su autoestima
« También coordinan Consejerias de Familia, y otras instituciones publicas o priva-

das, en el caso de los denunciados, para el cumplimiento de los procesos de re-

habilitacién y reeducacion obligatoria que les hubieran impuesto.

« Desde las mismas se remite a los Juzgados un informe mensual o dictamen sobre
el cumplimiento de medidas precautorias de los sancionados, y, en su caso, si se
hubiere producido algun incumplimiento.
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